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1. EINLEITUNG
1.1 Gesundheitsrisiko Hitze

Hitze stellt nach wie vor ein unterschatztes
Gesundheitsrisiko dar. Sie fiihrt nachweislich
zu gesundheitlichen Beeintrachtigungen,
konkreten Gesundheitsschaden sowie einer
erhohten > Mortalitatsrate.! Es besteht je-
doch Aufklarungsbedarf hinsichtlich der
Kenntnis um die tatsachliche Gefahrdung
sowie der Maoglichkeiten des adaquaten
Schutzes vor Hitze.? Dies betrifft gleicher-
malen die realistische Einschatzung der Aus-
wirkungen und Gefahrdungen fir Dritte (vgl.
Teil B und D).

Die globale Erwarmung flihrt zu einer Zunah-
me der Haufigkeit, Intensitat und Dauer von
Hitzeereignissen. Zudem ist eine Zunahme
von Extremtemperaturen zu verzeichnen.
Bereits heute registrieren wir einen Anstieg
der Durchschnittstemperaturen. Im Sommer
2022 wurde ein neuer Rekordwert erreicht,
erstmals kletterte in der Elbmetropole das
Thermometer lGber 40 °C. Somit ist in den
kommenden Jahren in Deutschland mit einer
Zunahme von extrem heien Sommern zu
rechnen, wie sie bereits in den Jahren 2003,
2018, 2019 und 2022 zu beobachten waren.
Insbesondere urbane Ballungsraume werden
von den Auswirkungen des Klimawandels be-
troffen sein (vgl. Teil A und D). Infolgedessen
erhohen sich die durch Hitze bedingten
Gesundheitsrisiken.

Der Schutz der Bevoélkerung vor den gesund-
heitlichen Auswirkungen von Hitze gehort
seit Jahren zu den vom Senat bearbeiteten
Aufgaben. Auch in der Klimaanpassungsstra-
tegie des Senats ist Hitze bereits als eigenes
Handlungsfeld beschrieben und wird in der
Fortschreibung der Strategie um das Ma-
nagement extremer Hitzeereignisse erganzt.?
Um die bisher ergriffenen gesundheitlichen
HitzeschutzmaBnahmen noch besser zu ko-
ordinieren, die Resilienz von Verwaltung und
Zivilgesellschaft gegentber den Folgen des
Klimawandels langfristig zu erhéhen und die
gesundheitlichen Auswirkungen durch Hitze
mithilfe von gezielten Mallnahmen zu mini-

mieren, sind weitere wirksame Anpassungs-
maBnahmen notwendig.

1.2 Hitzeaktionspldne (HAP)

1.2.1 Schliisselinstrument

Ein geeignetes Instrument zum Management
extremer Hitzeereignisse ist die Aufstellung
eines umfassenden Hitzeaktionsplans (HAP).
Unter Berlcksichtigung ortsspezifischer Ge-
gebenheiten beinhaltet ein HAP ein umfas-
sendes Konzept sowie individuelle, organisa-
torische und infrastrukturelle Anpassungs-
malnahmen zum Umgang mit Hitzeereignis-
sen in samtlichen Lebensbereichen. Die
Implementierung dieser MaBnahmen kann
sowohl kurz- als auch langfristig erfolgen.
Die Aufstellung eines HAP ermdglicht es
Verantwortlichen, sich auf Hitzephasen bes-
ser vorzubereiten bzw. gezielter darauf zu
reagieren. Auf dieser Grundlage kann die Be-
volkerung vor Ort in adaquater Weise ge-
schitzt werden. Sektorlibergreifende und
gesundheitsbezogene Planungsinstrumente
wie HAP berlicksichtigen neben der gesam-
ten Bevolkerung ebenso einzelne vulnerable
(verwundbare) Bevolkerungsgruppen.

1.2.2 Hintergrund

Als Reaktion auf den sogenannten Jahrhun-
dertsommer 2003 und die damit einherge-
henden schweren Hitzewellen in Europa
empfahl die Weltgesundheitsorganisation
(WHO) den Kommunen und Landesregierun-
gen erstmalig die Implementierung von HAP.
Umgesetzt wurden diese bereits in Sideuro-
pa, aber auch z. B. in Frankreich und Oster-
reich.

In Deutschland wurde insbesondere vor dem
Hintergrund der Erfahrungen aus den Hitze-
jahren 2018 und 2019 das Thema des ge-
sundheitlichen Hitzeschutzes durch das
Bundesgesundheitsministerium (BMG) auf-
gegriffen und zusammen mit den Landern in
die Gesundheitsministerkonferenz der Lan-
der (GMK) eingebracht. Im Jahr 2020 hat die
GMK den Klimawandel als eine ernstzuneh-




mende Herausforderung flr das deutsche
Gesundheitswesen bezeichnet und unter
anderem gefordert, dass alle Lander und
Kommunen bis zum Jahr 2025 eigene HAP
erstellen. Die Erstellung von HAP erfolgt auf
Grundlage der ,Handlungsempfehlungen fir
die Erstellung von Hitzeaktionsplanen”, wel-
che von der Bund/Lander-Ad-hoc-Arbeits-
gruppe ,Gesundheitliche Anpassung an die
Folgen des Klimawandels (GAK)" unter Fe-
derfihrung des Umweltbundesamtes (UBA)
entwickelt wurden.

Im Sommer 2023 veroffentlichte das BMG
einen ,Hitzeschutzplan flir Gesundheit”#
Parallel dazu wurde die Klimaanpassungs-
strategie des Bundes weiterentwickelt. Das
am 1. Juli 2024 in Kraft getretene neue Kli-
maanpassungsgesetz des Bundes (KAnG)
benennt den hitzebezogenen Gesundheits-
schutz und HAP ausdricklich als Aufgaben,
denen sich ebenfalls die Bundeslander und
Kommunen widmen miissen.

Die Pravention und die akute Bekampfung
der gesundheitlichen Folgen des Klimawan-
dels werden zunehmend als Aufgabe flir das
Offentliche Gesundheitswesen (> Public
Health) anerkannt. In jingster Zeit haben
Tragerorganisationen der freien Wohlfahrts-
pflege die Herausforderungen des Klima-
wandels und insbesondere von Hitze erkannt
und engagieren sich sowohl auf der Ver-
bandsebene als auch auf der Ebene ihrer Ein-
richtungen verstarkt in den Bereichen Klima-
schutz und = Klimaanpassung (bzw. Anpas-
sung an die Folgen des Klimawandels). In
diesem Kontext wird bereits von einer ,Kli-
masozialpolitik” gesprochen. Die Frage der
sozialen Klimagerechtigkeit spielt bei der
Diskussion um Hitzeschutz eine zunehmend
wichtige Rolle.

Die kontinuierliche Anpassung an sich an-
dernde gesellschaftliche, rechtliche, aber
auch klimatische Rahmenbedingungen sowie
die Weiterentwicklung der ,Verzahnung” von
Themenkomplexen aus dem Bereich ,» Klima
und Gesundheit” missen in einem HAP eben-
so berlicksichtigt werden wie eine transpa-
rente Kommunikation nach innen und auf3en.

Eine Evaluierung von HAP in Deutschland er-
gab, dass dort, wo HAP aufgestellt worden
sind, Fortschritte beim Schutz der Bevélke-
rung vor den Gefahren und Auswirkungen von
Hitze erzielt wurden.

1.2.3 Der Hamburger HAP

Um seiner Verantwortung fir die Gesundheit
und das Wohlbefinden der Stadtbevolkerung,
der Beschaftigten sowie der Besucherinnen
und Besucher Hamburgs im Kontext des Kili-
mawandels gerecht zu werden, hat die Freie
und Hansestadt Hamburg (FHH), vertreten
durch die Behorde fir Arbeit, Gesundheit, So-
ziales, Familie und Integration (Sozialbehorde),
im Jahr 2023 einen HAP fir Hamburg initiiert.
Der Fokus des HAP liegt auf den gesundheit-
lichen Auswirkungen und Gefahren von Hitze.

Der gesundheitliche Hitzeschutz stellt eine Ge-
meinschafts- und Querschnittsaufgabe dar,
welche eine fortlaufende Zusammenarbeit
zahlreicher Akteurinnen und Akteure erfor-
dert. Der Hamburger HAP wurde im Rahmen
einer Reihe von Veranstaltungen mit einer
breiten Beteiligung von Akteurinnen und Ak-
teuren in einem partizipativen Verfahren (vgl.
Teil C und D) entwickelt und anschlieBend mit
der Fortschreibung der Klimaanpassungsstra-
tegie der Behorde fur Umwelt, Klima, Energie
und Agrarwirtschaft (BUKEA), allen zustandi-
gen Behorden sowie den Bezirken abgestimmt.
Neben Malnahmen mit Hinweisen und Emp-
fehlungen fir die Akutphase enthalt der HAP
auch vorbereitende und langfristige Mallnah-
men (vgl. Teil D und E) sowie libergeordnete
Informationen. Die in HAP Ublicherweise ent-
haltenen stadtplanerischen und gebaudebezo-
genen MaBnahmen (z. B. Begriinung, Entsiege-
lung) wurden im Hamburger HAP weitgehend
ausgeklammert. Es wird auf die Fortschreibung
der Klimaanpassungsstrategie der BUKEA
verwiesen.

Es ist vorgesehen, dass der HAP sowie die
MaBnahmensteckbriefe in Zukunft fortge-
schrieben, Uberarbeitet und gegebenenfalls
erganzt werden. Die implementierten Manah-
men und Ablaufe unterliegen einer kontinuier-
lichen Beobachtung. Bei Bedarf erfolgt eine
Anpassung der Empfehlungen und deren Um-
setzungen.
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2. KLIMAWANDEL

Der ,menschengemachte” Klimawandel - der
globale Temperaturanstieg — basiert nahezu
vollstandig auf von Menschen verursachten
Treibhausgasemissionen.®> Diese Entwicklung
spiegelt sich auch in der lokalen Tempera-
turentwicklung Hamburgs wider. So nahm
die durchschnittliche Jahresmitteltempera-
tur zwischen 1881 und 2023 um insgesamt
etwa 2 °C zu.® Der langfristige Trend far
Hamburg zeigt, dass die Sommermonate
noch trockener und heiBer werden.

Eine Ubersicht mit Informationen zum Klima-
wandel in Hamburg ist im Klimainformations-
system (KIS, o https://t1p.de/26vci) abruf-
bar. Das System umfasst Daten zu verschie-
denen klimatologischen Parametern, darun-
ter Temperatur, Sonnenscheindauer, Nieder-
schlag und Trockenperioden und stellt die
konkreten Auswirkungen fiir die Stadt dar
(vgl. Kapitel 3.2).

2.1 Geografische Lage und
Randbedingungen

Die geographische Lage Hamburgs im nord-
deutschen Tiefland sowie die Nahe zur Nord-
see beglinstigen den Luftaustausch und
tragen somit zu einem ausgewogenen Klima
bei. Des Weiteren verfligt Hamburg Uber eine
Vielzahl an Grin- und Wasserflachen, wo-
durch die Stadt grundsatzlich mit vielen kli-
matischen Vorziigen aufwarten kann - ins-
besondere im Vergleich zu anderen mittel-
europaischen Regionen.’

Allerdings blendet diese Perspektive die
komplexen Wechselwirkungen der - anthro-
pogenen Einflisse auf das Hamburger Stadt-
klima aus. Zudem vermag sie die bestehen-
den gesundheitlichen Herausforderungen im
Zusammenhang mit Hitze, einschlieflich des
- stadtischen Warmeinseleffekts (vgl. Kapi-
tel 2.4), nicht zu erfassen. In diesem Kontext
ist ebenfalls festzuhalten, dass der Deutsche
Wetterdienst (DWD) in der Vergangenheit

wiederholt Hitzewarnungen fir die Stadt
Hamburg ausgesprochen hat.

Die Bevolkerung Hamburgs ist in besonde-
rem Malle an eine fir sie vorteilhafte klima-
tische Situation gewdhnt. Diesbeziiglich ist
es von essenzieller Bedeutung, dass sie auf
die mit dem Klimawandel einhergehende Zu-
nahme von Hitzeereignissen adaquat vorbe-
reitet wird.

Informationen und Zahlen zu den DWD-Hit-
zewarnungen flr das Hamburger Stadtge-
biet (2005 - 2023) sind im Kapitel 9.2.1 zu
finden.

2.2 Rolle des Jetstreams

In Anbetracht der fortschreitenden globalen
Erwarmung ist zuklnftig mit einer Zunahme
von Wetterlagen zu rechnen, die sich Uber
einen langeren Zeitraum hinweg manifestie-
ren. Die Abschwachung des - Jetstreams,
welcher das globale - Wetter malgeblich
beeinflusst, ist eine der wesentlichen Ursa-
chen fir die Zunahme langanhaltender Wet-
terlagen. In Konsequenz dessen ist mit lang-
anhaltenden Niederschlagen und damit ver-
bundenen Schadensereignissen zu rechnen.
Gleichzeitig kdnnen Hitze- und Dirrewetter-
lagen jedoch langer an einem Ort verbleiben
(sogenannte Omega-Wetterlagen).

2.3 Niederschldge und Hitze

Die Analyse meteorologischer Daten ergibt,
dass die Zunahme der Hitzebelastung durch
den Klimawandel nur geringfligig durch die
Entwicklung der Niederschlage beeinflusst
wird. Es besteht die Moéglichkeit, dass Hitze
und Regen gleichzeitig auftreten. Die Annah-
me, dass in Hamburg besonders viel Regen
fallt, muss anhand vorliegender Messwerte
revidiert werden.®

In vielen Stadten, darunter DUsseldorf, Es-
sen, Koln und Saarbricken, fallt mehr Regen
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als in Hamburg, in Leverkusen und Minchen
sogar deutlich mehr.

Es trifft daher nicht zu, Hamburg als ,Regen-
hauptstadt” Deutschlands zu bezeichnen.
Auch kann die Niederschlagssituation in der
Hansestadt die Hitzeproblematik nicht maR-
geblich entscharfen.

2.4 Stadtischer Warmeeinsel-
effekt

Die geographische Lage Hamburgs bedingt,
dass die Stadt noch nicht so haufig mit Hitze-
ereignissen konfrontiert wird wie beispiels-
weise Stadte in der oberrheinischen Tiefebene
(Mannheim) oder in Ostdeutschland (Berlin,
Cottbus).

Andererseits ist der & stadtische Warmein-
seleffekt in Hamburg aufgrund seiner hohen
Siedlungsdichte vergleichsweise stark aus-
gepragt. Dies manifestiert sich in lokalen
Uberhitzungen, den sogenannten stadtischen

Warmeinseln, in welchen eine signifikante
Warmedifferenz zu angrenzenden Gebieten
festgestellt wird.?

In Klimamodellierungen, welche das Tempe-
raturfeld im Gesamtraum Hamburg fiir den
Tag wie fur die Nacht simulieren und dabei
lokale Temperaturunterschiede aufzeigen??,
wird ersichtlich, dass zu beiden Tageszeiten
dicht bebaute und versiegelte Flachen in be-
sonderem Mal3e erwarmt sind. Die Tempera-
turdifferenz zwischen dem Kernstadtbe-
reich und dem Stadtrand kann bis zu 8,7 °C
betragen, was einen ausgepragten Warme-
inseleffekt zur Folge hat.1!

Hamburg erlebt daher die Temperaturstei-
gerung in dhnlichem MaBe wie die anderen
genannten Stadte. Die Kenntnis der unter-
schiedlichen Hitzebelastungen im Stadtge-
biet hat Implikationen fir die Umsetzung
von MalRnahmen. Beispielsweise kann in ei-
nem ersten Schritt eine Fokussierung auf
besonders betroffene Stadtgebiete erfol-
gen.

Anhang 1-10: Themenkarten ,Typische Aufenthaltsorte vulnerabler Gruppen

im Stadtgebiet”

Anhang 11: Hitzebetroffenheit der sieben Hamburger Bezirke

3. HAMBURG: KLIMATISCHE ENTWICKLUNG

3.1 Klimatologische Kennwerte

Der DWD hat klimatologische Kennwerte
definiert, welche die Beschreibung und Defi-
nition meteorologischer Zustande und Ver-
anderungen ermoglichen. Ein ,klimatologi-
scher Kenntag” ist beispielsweise ein Tag, an
dem ein definierter Schwellenwert eines kli-
matischen Parameters erreicht, Uber- oder
unterschritten wird (beispielsweise ein Som-
mertag) oder an dem ein definiertes meteo-
rologisches Phanomen auftritt (beispielswei-
se eine Hitzewelle). Im Kontext von HAP sind

insbesondere Kennwerte im Bereich ,Tempe-
ratur” von Relevanz (vgl. Infobox 1).

Mit Blick auf die menschliche Gesundheit
sind neben héheren Durchschnittstempera-
turen auch Hitzeextreme besorgniserregend.
Das gesundheitliche = Risiko ist insbeson-
dere bei langanhaltenden Hitzewellen hoch,
da der menschliche Kérper in diesem Fall keine
Maoglichkeit zur Erholung hat.
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INFOBOX 1:

Jahresmitteltemperatur Die Jahresmitteltemperatur wird aus dem Durchschnitt der zwo6If Monatsmittel-

temperaturen errechnet.

Sommertag
HeiBer Tag

Tropennacht

Ein Tag, an dem das Maximum der Lufttemperatur > 25 °C betragt.
Ein Tag, an dem das Maximum der Lufttemperatur = 30 °C betragt.

Eine Nacht, in der die Lufttemperatur nicht unter 20 °C fallt (taglicher Messzeit-

raum: 18 Uhr abends bis 6 Uhr morgens).

Hitzewelle

Die Aufeinanderfolge von mindestens drei Tagen mit einem mittleren

Temperaturtagesmaximum von mindestens 30 °C, 12 13

3.2 Vergangenheit bis heute

Die Datenauswertungen der vergangenen
Jahrzehnte lassen eine signifikante Zunahme
von Heilen Tagen erkennen. Im Vergleich zu
den Vorjahren ist hier ein Anstieg um den
Faktor 4 zu verzeichnen. Dabei treten diese
Tage seit 1990 neben den typischen Som-
mermonaten Juni, Juli und August inzwischen
ebenso im Mai und September auf.

Die Anzahl der jahrlichen Sommertage hat
sich seit den frihen 1950er Jahren bis heute
mehr als verdoppelt, fast alle drei Jahre
kommt ein weiterer Sommertag hinzu. Mitt-
lerweile werden Sommertemperaturen eben-
falls im Oktober registriert. Des Weiteren ist

in Hamburg eine Zunahme der Sonnenschein-
dauer sowie ein Anstieg der Anzahl der Son-
nenstunden und der Tropennachte zu ver-
zeichnen. Auch die Anzahl von Hitzewellen
und Hitzetagen hat signifikant zugenom-
men.14

In den Rekordjahren 2018 und 2022 flihrten
Extremtemperaturen und eine lange Sonnen-
scheindauer zu mehreren Hitzewellen. Des
Weiteren kam es in einigen Jahren aufgrund
von Trockenperioden zu einer Verringerung
des Abklihlungseffekts durch Verdunstung,
was eine Verscharfung der sommerlichen
Hitzewellen zur Folge hatte.

Die Indikatoren ,Hitzewellen” und ,Hitzewarnungen” sind neben vielen
weiteren Wetterdaten im Klimainformationssystem (KIS) der Stadt abrufbar:
co https://tlp.de/gpzwt. Zu den Hitzewarnungen des DWD siehe Kapitel

9.2.1.
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3.3 Zukunft

Um potenzielle kiinftige klimatische Entwick-
lungen beurteilen zu kdénnen, bedient man
sich der Methode der > Klimaszenarien.

In seinem Klimaausblick fir Hamburg proji-
ziert das Climate Service Center Germany
(GERICS) fir die nahe Zukunft in den Som-
mermonaten Juni, Juli und August je nach Kli-
maszenario einen Anstieg der Jahresdurch-
schnittstemperatur von 1,2 °C bis 1,9 °C im
Mittelwert. Fir das Ende des Jahrhunderts
wird eine Zunahme von 1,2 °C bis 3,4 °C
projiziert. Einige Modelle projizieren einen
noch héheren Anstieg um 5,0 °C im Maxi-

mum.t> Die starksten Anstiege sind jahres-
zeitlich aufgeschlisselt im Sommer, Herbst
und Winter zu erwarten.

Unter der Annahme eines ungebremsten Kili-
mawandels ist bis zur Mitte des Jahrhunderts
mit einer Zunahme der Anzahl HeiBer Tage
auf bis zu 14 Tage pro Jahr zu rechnen, in
einem moderaten Szenario auf bis zu 11
Tage pro Jahr. Dartiber hinaus ist mit einer
Zunahme der Sommertage zu rechnen, auch
die Anzahl der Tropennachte steigt auf bis zu
31 Nachte pro Jahr.
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4. GESUNDHEITSRISIKEN

Klimawandelbedingte Hitzeereignisse kon-
nen vielfaltige Risiken flr die menschliche
Gesundheit zur Folge haben.

Als unmittelbare Folge thermischer Belas-
tungen durch Hitze, wie beispielsweise an-
haltend hoher Lufttemperaturen, intensiver
- UV-Strahlung und der Entstehung von
bodennahem - Ozon, kénnen direkte Ge-
sundheitsfolgen auftreten (vgl. Abbildung 1,
rote Kasten). Die indirekten Gesundheitsfol-
gen (vgl. Abbildung 1, blaue Kasten) dulern
sich in Folgeerscheinungen, beispielsweise in
einer steigenden Belastung von Rettungs-
kraften und Einrichtungen aus dem Gesund-
heitssektor oder in erhéhten Risiken am Ar-
beitsplatz und einer gesteigerten Unfall-
gefahr.

Des Weiteren konnen hitzebedingte Beein-
trachtigungen der Infrastruktur, beispiels-
weise der Wasser-, Transport- oder Energie-
infrastruktur, negative Auswirkungen auf die
Gesundheit haben.

4.1 Uberblick

Zu den direkten Gesundheitsrisiken, die die
gesamte Bevdlkerung betreffen, zahlen Hit-
zeerschopfung, Sonnenstich, Dehydrierung,

INFOBOX 2:

Hitzschlag und Hitzekollaps. Des Weiteren
kann Hitze bestimmte Vorerkrankungen ver-
schlimmern, beispielsweise Atemwegser-
krankungen und Diabetes mellitus, oder das
Risiko einer Erkrankung erhdhen, beispiels-
weise fur Schlaganfalle.'® Eine haufige Son-
nenexposition der Haut mit kurzfristigen
Erscheinungen wie Sonnenbranden, Hitze-
ausschlagen und Sonnenallergien erhéht zu-
dem das langfristige Risiko fir Hautkrebs
(vgl. Kapitel 4.2).

In der Internationalen statistischen Klassifi-
kation der Krankheiten und verwandter Ge-
sundheitsprobleme (2 ICD-10-GM Version
2024) werden Gesundheitsschaden durch
Hitze und Sonnenlicht in Kapitel XIX (T66-
T78) aufgefihrt.t’

Wissenschaftliche Studien belegen zudem
die Auswirkungen von Hitzeereignissen auf
die Psyche. Eine besondere Gefahr geht von
langer anhaltenden Hitzewellen aus, welche
die Stresstoleranz und mentale Gesundheit
beeintrachtigen. Zudem kann es zu einer Zu-
nahme von Gewaltbereitschaft und Aggres-
sivitat kommen. Auch die Konzentrationsfa-
higkeit und Leistungsfahigkeit kdnnen beein-
trachtigt werden, was die Unfallgefahr im
Haushalt, am Arbeitsplatz oder im StraRen-
verkehr erhoht.

Hitze kann die Wirkung bestimmter Medikamente verandern, wodurch sich potenzielle Gesundheitsrisiken fir
die Patientinnen und Patienten erhdhen.’® Zudem beeintrachtigt Hitze die Lagerfahigkeit von Medikamenten,

was zu einer Verringerung ihrer Wirksamkeit fihren kann.

Daher ist es ratsam, dass Patientinnen und Patienten ihre Medikation mit der behandelnden Arztin oder dem
behandelnden Arzt vor Beginn der Sommersaison besprechen und, falls notwendig, eine Anpassung der

Dosierung und Lagerungshinweise vornehmen lassen.

Welche MaBnahmen halt der Hamburger HAP bereit, um die Bevolkerung vor
den Gesundheitsrisiken durch Hitzeereignisse zu schitzen? Siehe Teil E:
MaBnahmensteckbriefe und Zielgruppentbersicht.
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Auswirkungen auf
das Gesundheits-
WESsEn

+ Mehr Rettungseinsitze mit
langsamerer Reaktionszeit
« Vermehrte drztliche
Kontakte
» Vermehrte Krankenhaus-
Hitzebedingte aufnahmen
+J Gesundheits-

B + Medikamentenlagerung
stérungen

« Dehydrierung

« Hitzekrampfe

= Hitzekollaps

+ Hitzeerschopfung
+ Hitzschlag

® Erhéhtes
Unfallrisiko

—m

- Ertrinken

« Arbeitsunfille

+ Verletzungen und
Vergiftungen

Verschlimmerung

m von Erkrankungen

Atemwegserkrankungen
Diabetes mellitus

+ Nierenerkrankungen ‘}-."‘*- ' E_rhléhtes

» Schlaganfille ot AN Risiko
L] -~

+ Psychische Erkrankungen 20,

+ Durch Wasser und
Nahrungsmittel
iibertragene Krankheiten

« Durch toxische Algenbliiten

Vorzeitige
% Todesfille

« Atemwegserkrankungen
+ Herz-Kreislauf-

Gefahrdung der

# Infrastruktur

= Stromversorgung

Erkrankungen + Wasserversorgung
+ Andere chronische « Transport
Erkrankungen « Produktivitat

Abbildung 1: Direkte (rote Kasten) und indirekte (blaue Kasten)
Gesundheitsfolgen von Hitze im Uberblick.?
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4.2 Weitere Gesundheitsrisiken

UV-Belastung

Das Risiko, welches von ultravioletter Strah-
lung ausgeht, wird in der Regel unterschatzt.
UV-Strahlung ist ein ganzjahriges Phanomen,
dessen Auftreten nicht auf die Sommermo-
nate beschrankt ist. Kinder sind aufgrund
der noch nicht vollstandig entwickelten Pig-
mentierung und des noch nicht voll entwi-
ckelten Eigenschutzes der Haut besonders
gefahrdet.

UV-Strahlen fuhren zu Erkrankungen, insbe-
sondere bei Beschaftigten in Auenberufen,
die je nach Tatigkeit im Vergleich zu Beschaf-
tigten im Innenbereich um ein Mehrfaches an
UV-Strahlung belastet sind.20 /21122

NIEDRIG MITTEL
L |
Normalerweise
kein Schutz
erforderlich

Seit 2006 veroffentlicht das Bundesamt fiir
Strahlenschutz (BfS) auf seiner Website ei-
nen sogenannten ,UV-Index” auf Basis der
gemessenen Daten des deutschen UV-Mess-
netzes.

Der UV-Index wurde von der WHO definiert
und stellt ein international einheitliches Mal}
dar, welches auf einer Skala von 1 bis 11+
anzeigt, wie intensiv die UV-Strahlung der
Sonne am Erdboden ist. Das BfS publiziert
far die einzelnen Stufen des UV-Index Em-
pfehlungen zum Sonnenschutz.

31415

HOCH SEHR HOCH EXTREM

Schutz erforderlich -

In den Mittagsstunden Schatten suchen,
schiitzende Kleidung, Hut und Sonnen-
brille tragen, Sonnenschutzmittel mit
ausreichendem Schutzfaktor benutzen

Extra Schutz erforderlich -

In den Mittagsstunden
mbglichst nicht drauBen
aufhalten! Tagsiiber unbedingt
Schatten aufsuchen! Schiitzende
Kleidung, Hut, Sonnenbrille
und Sonnenschutzmittel mit
ausreichendem Schutzfaktor
sind ein Muss!

Abbildung 2: Der UV-Index.??

Infolge der fortschreitenden globalen Erwar-
mung gewinnen die Gesundheitsrisiken, die
mit ultravioletter Strahlung einhergehen, zu-
nehmend an Aufmerksamkeit. Das BfS er-
weiterte seinUV-MessnetzundnahmimFriih-

jahr 2024 in Kooperation mit der Behdrde fir
Justiz und Verbraucherschutz (BJV) in Ham-
burg eine eigene UV-Messstation in Betrieb.
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Hautkrebs

Die Inzidenz von Hautkrebs ist in Deutsch-
land in den vergangenen Jahrzehnten sowohl
bei Mannern als auch bei Frauen signifikant
angestiegen. Die UV-Strahlung gilt als der
grollte Risikofaktor fir die Entstehung von
Hautkrebs.

Als wichtigste Ursache des malignen Mela-
noms (sogenannter schwarzer Hautkrebs)
gilt eine starke, wiederkehrende UV-Belas-
tung mit Sonnenbranden.

Luftverschmutzung/Ozon

Eine zusatzliche Belastung durch Ozon
wahrend Hitzewellen kann die gesundheit-
lichen Risiken vulnerabler Gruppen poten-
ziell erhohen.?4125126 GemaR UBA ist die
Ozonbelastung am Nachmittag am starks-
ten. Daher wird empfohlen, sportliche Aktivi-
taten im Falle einer erh6hten Ozonbelastung
in diesen Tageszeiten zu vermeiden.

Verfiigbarkeit von Trinkwasser

Bei hohen Temperaturen ist eine ausreichen-
de Flissigkeitszufuhr von essenzieller Bedeu-
tung. Durch diese MaBnahmen kann einer
Dehydrierung sowie hitzebedingten Erkran-
kungen effektiv vorgebeugt werden.

Die durch den Klimawandel bedingten Hitze-
perioden werden in Zukunft einen verstarkten
Einfluss auf die Grundwasserverfligbarkeit
und letztendlich auf die grundwassergestitz-
te Trinkwasserversorgung haben. Daher ist
auch ein bewusster und ressourcenschonen-
der Umgang mit Trinkwasser von groBer
Bedeutung.

5. VULNERABLE GRUPPEN

Die MaBnahmen des Hamburger HAP verfol-
gen das Ziel, die gesamte Bevdlkerung der
Hansestadt Hamburg vor den Auswirkungen
von Hitze zu schiitzen. Gleichzeitig wird ein
Fokus auf die Hitzevulnerabilitat und Unter-
stlitzungsbedarfe besonders hilfsbedlirfti-
ger Menschen gelegt.?® Diese sogenannten
vulnerablen (d. h. verwundbaren) Personen-
gruppen sind bei zunehmender Hitze starker

Infektionskrankheiten

Warmere Temperaturen und Hitzewellen fih-
ren — wie der Klimawandel insgesamt - dazu,
dass die Haufigkeit und Schwere von Infekti-
onskrankheiten zunehmen.?’

Die Verbreitung von Micken und Zecken, wel-
che -> vektorilbertragene Infektionskrank-
heiten weitergeben, wird durch hohe Tempe-
raturen beglinstigt.?®. Zudem fiihrt der Klima-
wandel zu einer Zunahme der Population von
Nagetieren, wodurch das Risiko der Aus- und
Verbreitung neuer Krankheitserreger steigt.

Badegewdsser

Bei hohen Temperaturen und anhaltender
Trockenheit ist die Wahrscheinlichkeit fir das
Auftreten von gesundheitlichen Problemen in
Hamburger Badegewassern und der Alster
signifikant erhoht.

Obgleich die Qualitat der Hamburger Bade-
gewasser grundsatzlich als hoch zu bewerten
ist, kommt es dennoch wiederkehrend zu
Sperrungen von Badestellen zum Schutz der
Badenden. Insbesondere Blaualgen (Cyano-
bakterien) und Parasiten (z. B. Zerkarien) ver-
zeichnen in warmeren Gewassern eine be-
schleunigte Vermehrung.

Lebensmittelsicherheit

Auch die Lebensmittelsicherheit ist von Hit-
zeeinwirkung betroffen. Bei hohen Tempera-
turen verdirbt die Nahrung schneller, zudem
kdnnen sich gesundheitsschadliche Bakte-
rien in diesem Umfeld in hoherer Konzentra-
tion vermehren.

betroffen als andere. Sie sind vor gravieren-
den gesundheitlichen Folgen, einschlieBlich
einer konkreten Gefahrdung von Leib und
Leben, in besonderem MaRe zu schiitzen.

Die Entwicklung der = Vulnerabilitat ist im
Lebensverlauf - bedingt auch durch die je-
weiligen Lebensumstande - von individuel-
len Unterschieden gepragt.3°
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In Abhangigkeit von der jeweiligen Situation
kdnnen Personen unterschiedlich verwund-
bar sein oder werden. Dabei spielen be-
stimmte Risikofaktoren eine Rolle:

« Alter und Geschlecht

« Korperliche, kognitive oder psychische
Einschrankungen

« Verhaltensbezogene Faktoren

« Soziale Faktoren (einschlieBlich gesell-
schaftlicher oder politischer Faktoren,
rechtlicher sowie O0konomischer Bedin-
gungen)3!

o (Stadte-)bauliche Faktoren (einschliellich
baulicher Bedingungen, Wohn- und

Wohnumfeldbedingungen, Stadtstruktur
und -klima)
« Geographisch-naturraumliche Faktoren

Es ist zudem zu berlcksichtigen, dass zwi-
schen den als vulnerabel eingestuften Grup-
pen zum Teil Uberschneidungen und auch
Wechselbeziehungen bestehen.

Eine Einzelperson kann gleichzeitig mehreren
vulnerablen Gruppen angehoéren. Des Weite-
ren kann die Verwundbarkeit gegenuber ei-
nem Hitzeereignis zu einem bestimmten
Zeitpunkt in starkerem Male durch situative
Faktoren beeinflusst werden, welche die ty-
pischen Risikofaktoren Uberlagern.

Anhang 1-10: Themenkarten zu ,Einrichtungen und typischen Aufenthalts-

orten im Stadtgebiet”

Anhang 11: Hitzebetroffenheit der Bezirke

Wie viele Menschen leben in der Stadt? Sind mehr Menschen durch Hitzewel-
len gefahrdet, weil die Bevolkerung alter wird? Wie hoch ist der Versiege-
lungsgrad der Stadt? Auskiinfte dazu erteilt das Klimainformationssystem
(KIS) mit den Stadtentwicklungsparametern: co https://t1p.de/Omjnm.

5.1 Im Fokus: Kinder und
Jugendliche

Besondere Hitzevulnerabilitdt

Eine besondere Verwundbarkeit bei Kindern
und Jugendlichen resultiert zum einen aus
dem Umstand, dass insbesondere jlingere
Kinder (noch) nicht Gber die Fahigkeit verfi-
gen, sich selbststandig um die eigenen ge-
sundheitlichen Belange zu kiimmern. Sie sind
folglich auf die elterliche Flirsorge (bzw. die
Flrsorge anderer Personen) angewiesen.

Zum anderen resultiert eine gesteigerte Hit-
zevulnerabilitdat aus korperlichen Gege-
benheiten. Die Fahigkeit zur Schweillbildung
ist bei Kindern etwa bis zur Pubertat weniger
stark ausgepragt als bei Erwachsenen. Eine
Erh6hung der Umgebungstemperatur fihrt
aufgrund der verringerten Fahigkeit zur

Warmeabgabe zu einer leichteren Anhebung
der Korpertemperatur.

Kinder neigen dazu, sich viel zu bewegen,
was zu erhohten korperlichen Anstren-
gungen und zusatzlicher Warmebelastung
fihrt. In Anbetracht des Aktivitatsniveaus
von Kindern wahrend des freien Spiels ge-
nlgen bereits moderate Hitzeereignisse, um
eine signifikante korperliche Belastung zu
verursachen.3?!33 Eine zuséatzliche Verwund-
barkeit ist darlber hinaus bei geringer Wind-
geschwindigkeit und hoher Luftfeuchtigkeit
zu konstatieren.

Der Klimawandel wird die Zukunft von Kin-
dern und Jugendlichen malgeblich beeinflus-
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sen, da sie in einer Welt mit zunehmend ho-
hen Temperaturen aufwachsen werden.

Der Klimawandel trifft Kinder und Jugendliche

doppelt. Einerseits, weil sie ihr Leben noch
vor sich haben und Klimafolgen iiber das Jahr 2050 hinaus
fur sie zu deutlich starkeren Bedrohungen werden, andererseits
aufgrund ihrer aktuell h6heren Verwundbarkeit.

Kinder und Jugendliche in Hamburg

Im Dezember 2023 lebten 329.453 Kinder
und Jugendliche unter 18 Jahren in Ham-
burg. Dies entspricht einem Anteil von
16,8 % der Bevolkerung. Die hochsten ab-
soluten Werte sind in Stadtteilen wie Bill-
stedt und Rahlstedt zu verzeichnen. In vie-
len randstadtischen Lagen ist der prozen-

tuale Anteil besonders hoch, beispielsweise
in Wohldorf-Ohlstedt oder Neuenfelde.*
Flr das Jahr 2040 werden 327.140 Kinder
und Jugendliche prognostiziert, was einem
Anteil von 16,2 % der Bevolkerung ent-
spricht.®®

Bei der Entwicklung von MaBnahmen miissen insbesondere die Wohn-
lagen als auch die Tagesablaufe und typischen Aufenthaltsorte von
Kindern und Jugendlichen bericksichtigt werden.

5.2 Im Fokus: Erwerbstatige

Besondere Hitzevulnerabilitdt

Insbesondere Personen, die im Rahmen ihrer
beruflichen Tatigkeit einer korperlichen Be-
lastung ausgesetzt sind und im Freien arbei-
ten, gelten als besonders gefahrdet Das
Gesundheitsrisiko korreliert dabei mit der
Intensitat der kérperlichen Anstrengung und
der Dauer des Aufenthalts im Freien. In
Deutschland arbeitet nahezu jeder Flnfte
der Beschaftigten im Freien, wobei Manner
mit einem Anteil von 26,7 % haufiger betrof-
fen sind als Frauen mit einem Anteil von
12,4 %).3°

Eine Vielzahl von Beschaftigten ist den Wit-
terungsverhaltnissen unmittelbar ausge-
setzt, beispielsweise auf Baustellen, im Gar-
ten- und Landschaftsbau, in der Gastrono-
mie, in der Kurier- und Logistikbranche, im
Hafen oder bei der Millabfuhr. Fur einige

dieser Beschaftigten, beispielsweise fir die-
jenigen, die im Bereich der Stadtreinigung,
der Feuerwehr oder der Rettungskrafte tatig
sind, gehort zudem das Tragen von berufs-
bedingter Schutzkleidung zum Arbeitsall-
tag.

Auch Beschaftigte in Innenrdumen kdnnen
durch Hitze belastet werden. Der gebaude-
seitige Hitzeschutz, die vorhandene Klimati-
sierung, die Lage der Arbeitsstatte sowie die
GroBe und Ausrichtung der Fenster sind
malgeblich daflr verantwortlich, ob Hitze zu
einem einschrankenden Faktor im Arbeitsle-
ben wird. Eine weitere Steigerung der Hitze-
exposition ist bei Beschaftigten in Arbeits-
umgebungen mit produktionsbedingten War-
mequellen zu verzeichnen.
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Erwerbstdtige in Hamburg

Im Jahr 2023 waren in Hamburg 1,35 Millio-
nen Menschen erwerbstatig, darunter ca.
811.000 sozialversicherungspflichtig Be-
schaftigte. Die iberwiegende Mehrheit der
Erwerbstatigen ist im Hamburger Dienstleis-
tungssektor tatig. Etwa 124.000 Menschen
sind im produzierenden Gewerbe beschaf-
tigt, wahrend weitere 43.700 Personen im
Baugewerbe tatig sind.

In einer reprasentativen Erhebung gaben
18 % der Befragten im ,Ersten Hamburger
Bewegungsbericht” (e https://t1p.de/inahy)
an, am Arbeitsplatz mehr als 75 Minuten pro
Woche hochintensiv kérperlich aktiv zu sein.
13 % der Beschaftigten auBlerten, sich wah-
rend der Arbeit stark und weitere 39 % maRig
durch Hitze belastet zu fihlen.

Gesundheitliche Probleme aufgrund von Hit-
ze am Arbeitsplatz haben bereits 13 % der
befragten Beschaftigten in Hamburg erlebt,
bei denjenigen, die besonders stark durch
Hitze belastet sind, steigt dieser Anteil auf
31,7 %.

Hitze fuhrt zu einer Zunahme von Fehlern im
Arbeitsalltag sowie zu einer erh6hten Unfall-
haufigkeit. Darliber hinaus hat Hitze Auswir-
kungen auf die Konzentrations- und Leis-
tungsfahigkeit sowie auf die Arbeitspro-
duktivitat.

Ebenfalls steigen bei hohen Temperaturen
die krankheitsbedingten Fehlzeiten deutlich
an.

Die Belastung durch Hitze stellt flir die Beschaftigten der Hilfesysteme ein
signifikantes Gesundheitsrisiko dar. Dies betrifft insbesondere Beschaftigte
in der Pflege, in Krankenhausern, Arztpraxen sowie Bildungseinrichtungen.

Der Hamburger Expertenkreis Wirtschaft bietet Unterstiitzung bei der
baulichen Vorsorge gegen Klimafolgen: co https://t1p.de/1xxpo

In Bezug auf den Umgang mit Hitze ist das
Arbeitsschutzrecht malgeblich. Es findet
das sogenannte ,TOP-Prinzip” Anwendung,
welches besagt, dass zunachst technische,
anschlieBend organisatorische und erst dann
personliche MaBnahmen zu ergreifen sind.
Dennoch geben 15-20 % der Beschaftigten
in Hamburg an, dass an ihrem Arbeitsplatz
weder Verschattungsmoglichkeiten noch ge-
eignete Getranke zur Verfligung stehen.

Mehr als ein Drittel der Hamburger Beschaf-
tigten duBerte den Wunsch nach langeren
Pausen oder sogar einer langeren Mittags-
pause, auch als ,Siesta” bezeichnet.

, , Die ansteigende

Hitze fiihrt zu Gesundheits-
risiken und einem erhohten
Krankenstand.

Sie beeintrachtigt die
Arbeitsproduktivitat und
ist damit auch ein zunehmender
Kostenfaktor fiir Betriebe.
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INFOBOX 3:

Die zunehmenden Herausforderungen durch Hitzeereignisse infolge des Klimawandels sind mit Kostensteige-
rungen fir das Gesundheitswesen verbunden.?” Diese Entwicklung betrifft jedoch nicht nur das Gesundheits-
wesen, sondern ebenso einzelne Unternehmen, kommunale Haushalte und die Volkswirtschaft insgesamt.

In einer vom Bundesministerium flir Wirtschaft und Klimaschutz (BMWK) in Auftrag gegebenen Studie zu den
0konomischen Folgen des Klimawandels in Deutschland werden die direkten Kosten der hitzebedingten

Produktivitatsverluste wie folgt beziffert:

Im Jahr 2018 auf 2,73 Milliarden Euro und im Jahr 2019 auf 2,27 Milliarden Euro.

5.3 Im Fokus: Altere und pflegebediirftige Menschen

Besondere Hitzevulnerabilitdit

Die Gruppe der alteren und pflegebedirfti-
gen Menschen ist in besonderem MaBe von
den Belastungen durch Hitze betroffen. Mit
zunehmendem Alter verringert sich die Fa-
higkeit des menschlichen Koérpers, sich an
hohe Temperaturen anzupassen. Im Alter ist
eine Reduktion der kdérpereigenen Abkih-
lungsmechanismen, wie beispielsweise des
Schwitzens, zu beobachten. Des Weiteren ist
bei vielen alteren Menschen ein vermindertes
Durstempfinden zu beobachten.

Eine besondere Gefahrdung alterer und pfle-
gebedurftiger Personen durch Hitze ist
ebenfalls auf deren haufig stark einge-
schrankte Mobilitat zurtickzufihren, zudem
konnen sich einige pflegebedirftige Perso-
nen nicht mehr eigenstandig vor Hitze schit-
zen und sind auf die Unterstitzung und Flr-
sorge anderer angewiesen sind.3®

Altere Menschen nehmen in der Regel haufi-
ger und gleichzeitig mehrere Medikamente
ein. Hitze ist ein Faktor, der bei der Einnahme
von Medikamenten unbedingt bedacht wer-
den muss (vgl. Infobox 2).

Zur Einschatzung der Vulnerabilitat alterer
Menschen kénnen standardisierte Verfahren
herangezogen werden. Daflir kann beispiels-
weise eine von einem Expertengremium ent-
wickelte Checkliste 3% als ,Hitzegefahrdungs-
skala” genutzt werden. Bei einer Punktzahl
von Uber sechs Punkten ist ein erhdhtes Ri-
siko zu konstatieren.

Altere und pflegebediirftige Menschen

in Hamburg

Im Jahr 2023 lebten in Hamburg 341.130
Menschen, die das 65. Lebensjahr erreicht
oder Uberschritten hatten (17,9 % der Stadt-
bevolkerung). Die Gruppe der liber 80-jahri-
gen und damit als ,hochaltrig” eingestuften
Personen umfasste 117.987 Menschen, was
einem Anteil von 6,2 % entspricht.

Bis zum Jahr 2040 wird ein Anstieg der Zahl
der Seniorinnen und Senioren (65+) auf
432.090 prognostiziert, was dann einem An-
teil von 21,35 % an der Stadtbevdlkerung
entspricht.

Die Anzahl der Menschen im Alter von uber
65 Jahren, die in Hamburg einer Erwerbsta-
tigkeit nachgehen, belauft sich auf nahezu
35.000. Dies entspricht einem Anteil von
mehr als zehn Prozent der Rentnerinnen und
Rentner und veranschaulicht, dass einzelne
Personen mehreren vulnerablen Gruppen an-
gehoren kénnen (beispielsweise der Gruppe
der alteren Menschen und der Gruppe der
Erwerbstatigen).

Zum Ende des Jahres 2023 wurden 96.606
Leistungsempfangerinnen und -empfanger
far Pflegeleistungen registriert, wovon
19.943 Personen unter 60 Jahrenund 46.731
Personen Uber 80 Jahren alt waren. Der An-
teil der Pflegebedlrftigen, die hauslich ge-
pflegt werden, betragt 85 %.
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Dabei erfolgt die Pflege entweder aus-
schlieBlich durch Angehorige, durch die zu-
satzliche Beteiligung eines Pflegedienstes
oder allein durch einen ambulanten Pflege-
dienst. In stationaren Pflegeeinrichtungen
werden knapp 14.500 Personen versorgt.

Zum Ende des Jahres 2021 lebten 24 % aller
in Hamburg wohnhaften Personen, die 90

Jahre und alter waren, in Pflegeeinrichtungen
und wurden dort vollstationar in Dauerpflege
versorgt. In der Altersgruppe der 80- bis
unter 90-Jahrigen betrug der Anteil der Be-
wohnerinnen und Bewohner sieben Prozent.
In der Altersgruppe der 70- bis unter 80-Jah-
rigen betrug der Anteil lediglich zwei
Prozent.*®

Neben den Pflegeeinrichtungen und -diensten muss hitzebezogener Gesund-
heitsschutz auch direkt und/oder zusatzlich bei den pflegenden Angehdrigen
ansetzen. Andernfalls kann ein Grofteil der alteren Bevolkerung nicht

erreicht werden.

In diesem Kontext muss ebenfalls die eigene Vulnerabilitat der pflegenden

Angehdrigen berlcksichtigt werden.

5.4 Weitere von Hitze stark
betroffene Gruppen

Neben den bereits genannten Personengrup-
pen sind weitere Gruppen zu bertlicksichti-
gen, fir die Hitze aus unterschiedlichen
Griinden mit einem signifikant erhéhten Ge-
sundheitsrisiko verbunden sein kann:

« (Vor-)erkrankte Menschen 41142143144145]
46 |47 148149

« Schwangere / Ungeborene / Sauglinge
50| 5115253

« Sporttreibende 54155156
o Touristinnen und Touristen / Geschéafts-
reisende 57158

INFOBOX 4:

« Menschen mit Behinderung 0160161
« Menschen, die von Wohnungs- und Ob-
dachlosigkeit betroffen sind 62163

« Menschen mit Substanzabhangigkeiten
64165]166167168[69]70

Es ist von entscheidender Bedeutung, die
von Hitze besonders stark betroffenen Per-
sonengruppen zu identifizieren und zu be-
ricksichtigen, um diese insbesondere fir die
spezifischen Risiken von Hitze zu sensibilisie-
ren sowie um geeignete Informationen und
Verhaltenshinweise zu vermitteln.

Laut einer Studie des Universitatsklinikums Hamburg-Eppendorf (UKE) aus dem Jahr 2023 kann Hitzestress
von 30 °C zu einer Erhdhung des relativen Friuhgeburtsrisikos um 20 % fihren und bei Temperaturen liber

35 °C um bis zu 45 % steigen.

Flr die Ergebnisse verglich das Forschungsteam des UKE die errechneten sowie die tatsachlichen Geburts-
termine mit Klimatabellen des Hamburger Wetterdienstes. Die Studie basiert auf der Analyse von 42.000
Patientinnenakten von Frauen, die in den vergangenen 20 Jahren im UKE entbunden haben.”

*Eine Friihgeburt liegt vor, wenn das Kind vor Vollendung der 37. SSW geboren wird.
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Welche MalBnahmen halt der Hamburger HAP bereit, um die besonders
betroffenen Personengruppen vor den Gesundheitsrisiken durch Hitzeereig-
nisse zu schiitzen? Siehe konkrete MaBnahmensteckbriefe und eine Ubersicht

in Kapitel 12.

6. HITZEBEDINGTE UBERSTERBLICHKEIT

Neben der Zunahme von Erkrankungen, die
durch Hitze bedingt sind, flhrt Hitze in ext-
remen Fallen zusatzlich zum Versterben von
Personen (Mortalitat).

Die sogenannte hitzebedingte > Ubersterb-
lichkeit wird von einer Vielzahl von Faktoren
bestimmt. Neben der Intensitat und Dauer
der Hitzeeinwirkung sind die GroBe der be-
sonders vulnerablen Bevolkerungsgruppen
sowie Okologische und sozio-6konomische
Faktoren von Relevanz. Da lediglich bei ei-
nem geringen Anteil der im Kontext von
Hitze aufgetretenen Sterbefalle ,Hitze" auch
tatsachlich gemal der ICD-10-Codes als ur-
sachlich identifiziert wird, muss das Ausmaf3
der hitzeassoziierten Sterbefalle mittels
statistischer Verfahren ermittelt werden.
Eine unmittelbare Auswirkung von Hitzeein-
wirkung ist in einigen Fallen, wie beispiels-
weise beim Hitzschlag, der Tod des Betrof-
fenen. In den meisten Fallen tritt der Tod
jedoch aufgrund einer Kombination aus
Hitzeexposition und bestehenden Vorer-
krankungen ein, weshalb Hitze normalerwei-
se nicht als zugrunde liegende Todesursache
auf dem Totenschein ausgewiesen wird.”?
Dies gilt ebenfalls flir die Todesursachen-
statistik des Statistischen Bundesamtes.”?

Statistische Verfahren untersuchen daher
(vereinfacht gesagt) mit Hilfe von Modellen,
wie Abweichungen vom langjahrig gemittel-
ten Temperaturverlauf nach oben mit Ab-
weichungen in der langjahrigen Sterblich-
keitsstatistik zusammenhangen, und erhal-
ten so die hitzeassoziierte Mortalitat.

6.1. Deutschland

Das Robert Koch-Institut (RKI) veréffentlicht
seit einigen Jahren in regelmaBigen Abstan-
den Schatzungen zur hitzeassoziierten Mor-
talitadt in Deutschland.”*!7> In Hitzeperioden
zeigt sich deutschlandweit regelmalig ein
signifikanter Anstieg der Gesamtmortali-
tat.’® Insbesondere die Gruppe der alteren
Personen ist hiervon betroffen. Die Auswir-
kungen von Hitzewellen, die in einer frihen
Phase des Jahres auftreten, sind dabei gra-
vierender als diejenigen, die in der Sommer-
saison beobachtet werden, in der bereits
eine Gewohnung des menschlichen Kérpers
an Hitzeereignisse erfolgt ist.

In den besonders heiBen Jahren 2018 und
2019 sind in Deutschland 8.300 bzw. 6.900
Menschen gestorben, im Sommer 2022 wa-
ren es 4.500. Das Verfahren des RKI setzt
sich durch die Ermittlung der Zahlen auf
Basis der aktuellen Sterbestatistik des Sta-
tistischen Bundesamtes sowie von Tempera-
turdaten des DWD zusammen. Dabei wird
der Verlauf der Sterbezahlen in den Som-
merwochen verschiedener Jahre miteinander
verglichen und der Zusammenhang zwischen
Wochenmitteltemperatur - definiert als die
durchschnittliche Temperatur einer Woche,
inkl. Tages- und Nachttemperaturen - und
Mortalitatsrate analysiert.

Eine alternative Studie (Huber et al., 2023),
welche die Mortalitat nicht auf Wochen-,
sondern auf Tagesbasis schatzt und andere
Schwellenwerte fir Hitze annimmt, kommt
zu hoheren Werten: im Jahr 2018 sind dem-
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nach 10.700 Menschen gestorben, im Folge-
jahr 2019 belduft sich die Zahl der Verstor-
benen auf 9.400 und im Jahr 2022 auf
9.100.””

6.2 Hamburg

In dicht bebauten und versiegelten Umge-
bungen, wie sie insbesondere in Stadten vor-
zufinden sind, ist das = Morbiditats- und
Mortalitatsrisiko bei Hitze besonders hoch.’®
Von Bedeutung ist daher die Frage, wie hoch
die hitzeassoziierte Mortalitat in Hamburg
ausfallt.

In einer Untersuchung von Huber et al. (2018)
werden einzelne Bundeslander, darunter
Hamburg, separat betrachtet.”” GemaR den
Schatzungen der Untersuchung verstarben
im Jahr 2022 in Hamburg 160 Personen. Im
gesamten Bundesgebiet waren es in diesem
Jahr 9.100 Personen. Mehr als 10 % davon
starben an einem einzigen Tag: dem 20. Juli
2022. An diesem Tag wurde in Hamburg eine
neue Rekordtemperatur von Uber 40 °C
gemessen.

Im vierten Quartal des Jahres 2024 wurden
im Hamburger Klimafolgenmonitoring neue
Indikatoren fir die Stadt veroffentlicht, dar-
unter die Indikatoren I-GS-2 ,Hitzewellen”
und 1-GS-6 ,» Ubersterblichkeit wahrend
Hitzeperioden”.8®

Der Indikator |-GS-6 basiert auf einem ande-
ren statistischen Modell als der zuvor ge-
nannte Indikator. Die Berechnung fir Ham-
burg basiert auf den Mortalitatsdaten des
Statistischen Bundesamts sowie einer vom
RKI modellierten ,Hintergrundmortalitat”,
wobei der Einfluss von Hitze nicht berlck-
sichtigt wird.

Die aus dem neuen Modell gewonnenen Zah-
len lassen erkennen, dass die Schatzungen
hinsichtlich der Anzahl hitzebedingter Ster-
befalle keine ganz einheitliche Statistik er-
geben. In beiden Modellen wird jedoch er-
sichtlich, dass in Hamburg seit 1992 eine
persistente Anzahl von Sterbefallen im Kon-
text von Hitzeereignissen zu verzeichnen ist.

Zur Rolle der Mortalitat fir die Beurteilung der Wirksamkeit des HAP und
seiner MaBnahmen sowie fir Anpassungen: Kapitel 9.8 ,Monitoring und

Evaluierung”.

Zur Untersuchung der hitzebedingten Ubersterblichkeit werden am ,Zentrum
far Kinstliche Intelligenz in der Public Health-Forschung” (ZKI-PH) des RKI
seit Ende 2023 Methoden des maschinellen Lernens (ML) entwickelt. Dabei
geht es insbesondere um die Fragestellung, wann das AusmaR hitzeassozi-
ierter Sterbefalle unter welchen Bedingungen und in welchen Regionen
Deutschlands besonders ausgepragt ist. Hochaufgel6ste Daten werden unter
Einsatz von ML zur Entwicklung von Risikokarten genutzt.8!
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/. BETEILIGUNGSPROZESS

7.1 Gemeinschaftsaufgabe

Die Pravention hitzebedingter Gesundheits-
gefahren ist eine Querschnittsaufgabe. Die-
se Herausforderung kann nicht allein vom
Senat und den Behorden bewaltigt werden.
Auch gesellschaftliche Akteurinnen und Ak-
teure, insbesondere aus dem Gesundheits-
bereich, sind im Sinne dieser Gemeinschafts-
aufgabe gefordert.

Diese Gedanke wurde bereits im Rahmen des
Erarbeitungsprozesses des Hamburger HAP
berlicksichtigt und verschiedene Beteili-
gungsformate mit Akteurinnen und Akteu-
ren aus Verwaltung, Institutionen und Zivil-
gesellschaft durchgefiihrt.8?

Zu den zentralen Formaten zahlten Prasenz-
veranstaltungen, Workshops, (Einzel-)Inter-
views und Videokonferenzen.

Die Teilnehmenden dieser Formate reprasen-
tieren insbesondere die Bereiche, die den
hitzebezogenen Gesundheitsschutz in Ham-
burg tragen:

1. Ebene der Behorden/der Senatsamter
mit Koordinierungsfunktion in der Sozial-
behorde
Ebene der Bezirksamter
3. Relevante gesellschaftliche Bereiche:

« Gesundheits-, Pflege- und Sozial-

system
+ Weitere relevante Sektoren wie z. B.

N

Bildung, Wirtschaft, Verkehr,
Tourismus

» Zivilgesellschaftliche Akteurinnen und
Akteure.

Weitere Informationen dazu finden sich im Kernelement | ,Zentrale Koordi-
nierung und interdisziplinare Zusammenarbeit” (vgl. Kapitel 9.1).

Im Einzelnen befanden sich unter den Teilneh-
menden des Beteiligungsprozesses u. a. Ver-
treterinnen und Vertreter der elf Fachbehor-
den und zwei Senatsamter, der Bezirksamter,
der Arztekammer Hamburg (AEKHH), des
Berufsverbandes der Hausarzte, des Berufs-
verbandes der Kinder- und Jugendarzte, von
Pflegeeinrichtungen und Pflegeverbanden,
aus der Arbeitsgemeinschaft der Freien Wohl-
fahrtspflege (AGFW) sowie von Verbanden
der Freien Wohlfahrtspflege, der Hamburgi-
schen Krankenhausgesellschaft (HKG), der
gesetzlichen und privaten Krankenkassen, der
Kassenarztlichen Vereinigung (KVH), von
Krankenhdusern, der Seniorenbeiradte, von
Einrichtungen der Kindertagesbetreuung
(z. B. Kitas), der Schiler:iinnenkammer Ham-
burg (SKH), des Hebammenverbandes, des
Offentlichen Personennahverkehrs (OPNV),

der Hamburger Wasserwerke, von Wohnungs-
baugenossenschaften, der Architektenkam-
mer Hamburg, des Einzelhandels, der Gewerk-
schaften, von Sportverbianden wie dem Ham-
burger Sportbund (HSB), dem Hamburger
Sport-Verein (HSV) sowie dem FC St. Pauli,
von Religionsgemeinschaften sowie aus den
Bereichen Tourismus, Hochschulen und Wis-
senschaft und weiteren wichtigen Bereichen.

Die partizipative Erarbeitung des HAP war
unerlasslich, um die Fachkenntnisse und Be-
lange relevanter Akteurinnen, Akteure und
Bereiche in den Plan einflieBen zu lassen. Zu-
dem soll auf diese Weise die langfristige Ak-
zeptanz des Hamburger HAP und insbeson-
dere der MaBnahmensteckbriefe gefdrdert
werden.

TEIL C -BETEILIGUNG,STRATEGIEN UND MASSNAHMEN ‘ 24




7.2 Aktives Planen und Umsetzen (,Dual Track")

Parallel zur Erarbeitung des ,klassischen”
HAP (und seiner Vorlaufzeiten) erfolgte die
Identifikation von Akteurinnen und Akteu-
ren, die bereits im Sommer 2024 zusammen
mit der Sozialbehérde beim gesundheitlichen
Hitzeschutz aktiv werden wollten (,Dual
Track”).

Die Vernetzung erfolgte primar Uber die
Stakeholder-Interviews und Workshops.

Der ,Dual Track” umfasste eine Vielzahl von
Aktivitaten, die von der Weiterleitung von
Informationen, Vortragen bis hin zu Veran-
staltungen und der Erarbeitung eines Mus-
terhitzeschutzplans flr den organisierten
Sport reichten. Die im Sommer 2024 auch in
Hamburg ausgetragene FuBball-Europameis-
terschaft (EURO 2024) bot sich als relevan-
tes Handlungsfeld fur diesen ,Dual Track"be-
sonders an.

Mehr Angaben zu den konkreten MaBnahmen der Sommersaison 2024

befinden sich im Anhang 13.

8. STRATEGIEN UND MASSNAHMEN

8.1 Ziele und strategische Ansatzpunkte

Mit der Aufstellungdes Hamburger HAP wer-
den mehrere Ziele verfolgt:

v" Vermeidung von hitzebedingten
Gesundheitsfolgen (Morbiditat)

v' Vermeidung von hitzebedingter Uber-
sterblichkeit (Hitzetote, Mortalitat)

v Sensibilisierung der Bevoélkerung fir die
Gesundheitsgefahren des Klimawandels
und Informationsweitergabe zu geeigne-
ten Gegenmalnahmen

v Entlastung von Gesundheits- und Sozial-
systemen sowie der Rettungskrafte

v" Vermeidung von wirtschaftlichen Ein-
buBen bei Betrieben und Unternehmen
durch erhdhte Krankenstande bzw. Rilick-
gang der Arbeitsproduktivitat

v' Erhalt des thermischen Wohlbefindens
und der Lebensqualitat in der Stadt (auch
in Zeiten des zunehmenden Klimawandels)

Um die genannten Ziele zu erreichen, orien-
tiert sich der Hamburger HAP bei seiner
strategischen Ausrichtung an den Leitpubli-
kationen zu HAP von nationalen und inter-
nationalen Institutionen. Die urspringlich
von der WHO Europe (2008) formulierten
und vom BMU (2017) empfohlenen acht
Kernelemente von HAP finden sich ebenfalls
im Beschluss der GMK (2020) und im jlings-
ten Sachstandsbericht des RKlI zum Themen-
feld ,Hitze und Gesundheit” aus dem Jahr
2023 wieder.83

Mit geringfligigen Modifikationen stellen die-
se Ubergeordneten Kernelemente auch fir
den Hamburger HAP das strategische Gerlst
dar:
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I Zentrale Koordinierung und inter-
disziplindre Zusammenarbeit

II.  Nutzung des Hitzewarnsystems

lll. Information und Kommunikation

IV. Reduzierung von Hitze in Innen-
raumen / einrichtungsbezogener
Hitzeschutz

V. Besondere Beachtung von Risiko-
gruppen / Umweltgerechtigkeit

VI. Vorbereitung der Gesundheits- und
Sozialsysteme

VII. Langfristige Stadtplanung und
Bauwesen (hier der Vollstandig-
keit halber ein verkilirzter Einblick
unter Verweis auf die Fortschrei-
bung der Klimaanpassungs-
strategie)

VIIl. Monitoring und Evaluierung der
MaBnahmen

Die einzelnen Kernelemente sind konzeptio-
nell miteinander verbunden, jedoch ist keine
Abfolge im Sinne einer aufeinander aufbau-
enden Struktur gegeben.

Die Kernelemente beinhalten Handlungser-
fordernisse und MaBnahmen, welche in ver-
schiedenen Zeitphasen unter Berlicksichti-
gung gesundheitspolitischer Handlungsan-
satze zu realisieren sind. Dabei erstreckt sich
das Spektrum von kurzfristig und ohne gré-
RBeren Mittelaufwand umsetzbaren Sofort-
maBnahmen bis hin zu MaBnahmen, die lan-
gerfristiger Planungen bzw. gréBerer Inves-
titionen bedlrfen. Die Zeitphasen stellen
somit den zweiten strategischen Zugang des
Hamburger HAP dar.

8.2 Zeitphasen und MaBnahmen

Zugang Zeitphasen:

Jede Zeitphase (vgl. Abbildung 3) wird mit
kurz-, mittel- und langfristigen Hitzeschutz-
malnahmen flr alle relevanten Sektoren in
Form von Steckbriefen begleitet (vgl. Kapitel
11). In den einzelnen MaBnahmensteckbrie-
fen werden Zustandigkeiten, Aufgaben und
Kommunikationsstrukturen zwischen den
stadtischen Akteurinnen und Akteuren fest-

gelegt. Der Hamburger HAP orientiert sich
hierbei an den Empfehlungen der WHO und
GAK:84

« AkutmaBnahmen - Den Kern eines HAP
bilden vor allem die MaBnahmen, die in
einer akuten Hitzephase ergriffen werden
bzw. flr die Akutphase vorbereitet wer-
den missen - dazu siehe auch die Hitze-
warnstufen des DWD (vgl. Kapitel 9.2).

+ Vorbereitende Malnahmen - Die Vorbe-
reitungsphase umfasst im Vorfeld von an-
stehenden Hitzeereignissen rechtzeitig zu
treffende Vorbereitungen (z. B. im Frih-
jahr) und MaBnahmen der Pravention von
Hitzebelastung wahrend des Sommers. In
einem HAP gibt es eine Reihe von organi-
satorischen, strukturellen und institutio-
nellen MaBnahmen im Vorfeld einer Sai-
son. Einige Leitpublikationen unterschei-
den innerhalb der Vorbereitungsphase
noch einmal MaBnahmen zur Vorbereitung
or dem Sommer” und ,wahrend des
Sommers”. Der Hamburger HAP fasst die-
se beiden Phasen zusammen.

« Langfristige MaBnahmen - Das sind MaR3-
nahmen mit langerer Vorlaufzeit bzw.
langfristigen Wirkungen. Sie zielen pri-
mar auf strukturelle Veranderungen ab,
etwa im Bereich der Aus- oder Fortbil-
dungsinhalte im Gesundheitswesen. Aber
auch viele andere, auf lange Sicht ange-
legte Verbesserungen - sollen durch Lang-
fristmaBnahmen erreicht werden.

« Monitoring und Evaluierung - HAP unter-
liegen einer dynamischen Entwicklung,
weshalb sie als lernfahige Instrumente
konzipiert werden missen (vgl. Kapitel
9.8). Daher ist es unerlasslich, die Reali-
sierbarkeit und Effektivitat der implemen-
tierten MaBnahmen zu Gberwachen und zu
bewerten. Dies ermdglicht es, MaBnahmen
bei Bedarf zu optimieren oder durch effek-
tivere zu ersetzen.
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Langfristige
Perspektive

Vorbereitend Langfristige MaRnahmen

vor der Saison

Varbereitend
Vorbereitende MaRnahmen

in der Saison

Menitering und ‘

Evaluierung

= AkutmaBnahmen

Abbildung 3: Schematische Darstellung der Zeithorizonte eines HAP. &

Zugang: Gesundheitspolitische
Handlungsansidtze

In den MaBnahmensteckbriefen (vgl. Kapitel
11) wird jeweils darauf verwiesen, dass die
dargestellten MaBnahmen an strategischen
Ansatzpunkten im Gesundheitswesen aus-
gerichtet sind. Gesundheitsbezogene Aktivi-
taten lassen sich drei strategischen Ansat-
zen zuordnen:

1. Verhaltenspravention: Sie bezeichnet
alle MaBnahmen, die auf Vermeidung,
Verringerung/Abschwachung oder
zeitliche Verschiebung von (Gesund-
heits-)Stoérungen abzielen. Ansatzpunkt
ist dabei der einzelne Mensch und sein
individuelles Gesundheitsverhalten.

2. Verhaltnispravention: Sie nimmt Einfluss
auf die Gesundheit, indem sie Verande-
rungen der strukturellen Lebensbedin-
gungen, wie Arbeitssituation, Bildung,
Verkehr oder Umweltbelastungen an-
strebt.

3. Risikokommunikation: Hier geht es
darum, die Gesundheitsrisiken von Hitze
der gesamten Bevodlkerung, vor allem
aber den besonders vulnerablen Grup-
pen deutlich zu machen, um so individu-
ellen wie strukturellen gesundheitlichen
Hitzeschutz zu fordern.

Der Hamburger HAP verbindet diese drei An-
satzpunkte zu einem integrativen Konzept.
Zum einen werden mittels langfristiger Mal3-
nahmen die Verhaltnisse in Bezug auf die
Hitzebelastung optimiert. Diese MalBnahmen
umfassen einerseits den Umbau der Stadt
zur Verbesserung ihrer = Hitzeresilienz, der
weitgehend von der Klimaanpassungsstrate-
gie verantwortet wird (vgl. Kapitel 9.7)%,
sowie andererseits strukturell orientierte
MaBnahmen etwa im Bereich der Aus- und
Fortbildung von pflegerischem bzw. medizi-
nischem Personal. Darliiber hinaus wird im
Rahmen des HAP die Risikokommunikation
zu Hitzegefahren und -vorsorge weiterent-
wickelt, um das subjektive Erleben von Hitze
und die Verhaltensweisen der Hamburger
Bevolkerung besser zu berlicksichtigten.

Verhaltens- und Verhaltnispravention spielen eine wichtige Rolle, wenn es um
die Steigerung der individuellen (personalen) und der organisationalen 2>
Hitzekompetenz geht (vgl. Kapitel 9.6, Infobox 8).
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9. HANDLUNGSBEREICHE

Das strategische Kerngeriist des Hamburger
HAP umfasst insgesamt acht Handlungsbe-
reiche, die sogenannten Kernelemente (vgl.

Kapitel 8.1). Diese Elemente werden im Fol-
genden dargestellt.

9.1 Zentrale Koordinierung und interdisziplinare Zusammenarbeit

9.1.1 Koordinierungsfunktion

Als sogenannter ,Rahmenplan” erfasst der
Hamburger HAP in systematischer Weise die
Gesundheitsrisiken, die fir die Bevolkerung
durch Hitze entstehen. Als informelles Pla-
nungsinstrument konzipiert, zeigt der HAP
erforderliche AnpassungsmalBnahmen fir
konkrete Handlungsrahmen auf und beinhal-
tet Vorschldage zu deren Umsetzung. Im
Hamburger HAP werden MaBnahmen mit
ausfihrlichen Steckbriefen primar (aber
nicht ausschlieBlich) fir die Verwaltungsebe-
ne vorgestellt. Die Umsetzung erfolgt durch
die Sozialbehdérde sowie weitere Fachbehor-
den. Die gesamte Bevolkerung profitiert un-
mittelbar von den Ergebnissen, beispielswei-
se durch Hitzewarnungen oder Verhal-
tenstipps.

Um die Umsetzung der MalBnahmen zu initi-
ieren und langfristig zu sichern, nimmt die
Sozialbehtrde zudem eine ressortlbergrei-
fende Schnittstellenfunktion wahr (vgl. Kapi-
tel 9.2.2 und 10). Sie tragt die Verantwor-
tung fir die Koordination des Gesamtpro-
zesses, die Fortschreibung und Aktualisie-
rung des Rahmenplans sowie die Organisation
der behérden- und amteribergreifenden Zu-
sammenarbeit.

Weiterhin beinhaltet der HAP auch MaRnah-
menvorschlage, die der (Teil-)lUmsetzung
durch Akteurinnen und Akteure aus weiteren
Handlungs- und Verantwortungsbereichen
bedarf. Diesbezliglich seien exemplarisch die
Entwicklung einrichtungsspezifischer Hitze-
schutzplane sowie der Arbeitsschutz in (pri-
vatwirtschaftlichen) Unternehmen genannt.
Dies umfasst Akteurinnen und Akteure, die
eigenverantwortlich handeln und sich teil-
weise bereits aktiv mit dem Thema ,hitze-
bezogener Gesundheitsschutz” auseinander-
setzen. Die Sozialbeh6rde kann hier nur in-

direkt steuern, informieren und beraten, um
gezielte Aktivitaten anzustoBBen.

Allerdings beabsichtigt die Sozialbehoérde,
die aus dem HAP-Prozess hervorgegangenen
Beteiligungsstrukturen zu festigen und mit-
tels der Etablierung einer Netzwerkstruktur
eine nachhaltige Vernetzung aller Akteurin-
nen und Akteure zu fordern. Ebenfalls erfolgt
eine Identifikation weiterer relevanter Insti-
tutionen, die vor Ort konkrete Hitzevorsor-
ge- und HitzeschutzmaBnahmen umsetzen
kénnen.

Zudem wird der Kontakt zu weiteren Institu-
tionen und Personen mit einer Fachexpertise
in den Bereichen Gesundheit, Medizin, Pfle-
ge, Ernahrung und Krankenversicherungen
aufgenommen, welche zur genaueren Situa-
tionsanalyse und Planung konkreter Mal3-
nahmen hinzugezogen werden kdonnen. Die
Durchfiihrung von regelmaligen Austausch-
formaten sowie die Organisation von Infor-
mationsveranstaltungen stellen eine weitere
Aufgabe im Kontext der Schnittstellenfunk-
tion dar.

9.1.2 Bezirksamter

Auf Bezirksebene bildet insbesondere die auf
Landesebene entwickelte Klimaanpassungs-
strategie den Uibergeordneten Rahmen flr
die Umsetzung von zielgerichteten MaBnah-
men bzw. Klimaanpassungskonzepten. Inner-
halb dieses Rahmens obliegt dann den Be-
zirken die Entwicklung konkreter Anpas-
sungsmalnahmen zur Starkung der Resilienz
gegenltber des Klimawandels sowie zur
Steigerung der Lebensqualitat der Bewohne-
rinnen und Bewohner, die den spezifischen
Bedirfnissen und Herausforderungen der
einzelnen Stadtbezirke hinreichend Rech-
nung tragen.
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Integrierte Klimaschutzkonzepte oder Anpas-
sungskonzepte auf Bezirksebene umfassen
demnach auch grundsatzliche Malknahmen
zur Anpassung an Hitze vor Ort.®’

Der Hamburger HAP knupft an diese Uberle-
gungen an, fokussiert sich jedoch ausschlieRB-
lich auf die gesundheitsbezogenen Folgen des
Klimasignals Hitze.

Als Rahmenplan sieht er die Mitwirkung der
Bezirksamter an den vorgeschlagenen MaR-
nahmen sowie die Prifung der Férderung von
weitergehenden, bezirkseigenen MaBnahmen
zum hitzebezogenen Gesundheitsschutz vor. In
Bezug auf die weitere Entwicklung und Umset-
zung der MaBnahmen kommt den Bezirksam-
tern eine aktive und mitwirkende Rolle zu.

Analog zur allgemeinen Anpassung an den Kili-
mawandel sind auch beim hitzebezogenen Ge-
sundheitsschutz typische Herausforderungen
zu beobachten, die in allen Bezirken in ahnlicher
Weise bewaltigt werden missen. In Anbetracht
der raumlich differierenden Hitzebelastung im
urbanen Raum, exemplarisch sei hier der War-
meinseleffekt (vgl. Kapitel 2) angefiihrt, sowie
der variierenden Hitzebetroffenheit der einzel-
nen Bezirke (vgl. Kapitel 2, Anhang 11) steht
jeder Bezirk vor der Aufgabe, ein optimales,
.bezirkseigenes” Set an Aktivitaten und Mal-
nahmen zu definieren, um die jeweiligen Blrge-
rinnen und Birger bestmdglich vor den Ge-
sundheitsrisiken durch Hitze zu schiitzen.

Der Hamburger HAP bietet als Rahmenplan
eine orientierende und unterstitzende Grund-
lage, ebenso fordert und berat die koordinie-
rende Stelle die Bezirksamter bei der Wahrneh-
mung dieser Aufgabe.

9.1.3 Weitere Akteurinnen und Akteure

Die Bewaltigung der Herausforderungen im
Kontext des hitzebezogenen Gesundheits-
schutzes erfordert die Zusammenarbeit und
das Engagement zahlreicher Akteurinnen und
Akteure aus unterschiedlichen Bereichen und
Einrichtungen.®® Dabei kommt den Vertrete-
rinnen und Vertretern des Gesundheits- und
Sozialwesens eine zentrale Rolle bei der Ver-
meidung von gesundheitlichen Auswirkungen

von Hitzeereignissen zu. Sie bilden die
Schnittstelle zur Bevdlkerung, insbesondere
zu den Hauptrisikogruppen, und erreichen die
Menschen in ihren alltaglichen Lebenswel-
ten.

Das deutsche Gesundheitswesen ist durch
Heterogenitdt und eine starke Autonomie
seiner Akteurinnen und Akteuren gekenn-
zeichnet.®? Direkte Interventionen staatlicher
Stellen - unabhéangig von der Ebene (kommu-
nal, Landes- oder Bundesebene) - sind nur
begrenzt vorgesehen. Es kommt daher darauf
an, mit den Akteurinnen und Akteuren zu-
sammen - und ihre eigenen Interessen wie
Aktivitaten aufgreifend - eine Verbesserung
der Versorgung bzw. auch der Risikokommu-
nikation far die von ihnen vertretenen bzw.
von ihnen versorgten Bevolkerungsgruppen
zu entwickeln.

In weiteren Lebenswelten gibt es ebenso enge
Beziige zum gesundheitlichen Hitzeschutz.
Auch innerhalb dieser Sektoren ist es uner-
[asslich, einen gemeinschaftlichen Austausch
zu férdern und einen moglichst breiten Netz-
werkzugang zu ermaoglichen. Als Beispiele
konnen neben dem OPNV auch Sportvereine
und Veranstalter genannt werden.

9.1.4 Fazit: Querschnittsaufgabe

Um die Hamburger Bevolkerung vor den stei-
genden gesundheitlichen Risiken durch Hitze
zu schitzen und einen systematischen und
effektiven Gesundheitsschutz im Kontext zu-
nehmender Hitzeereignisse umzusetzen, ist
das Engagement aller Beteiligten erforder-
lich. Die Thematik betrifft nicht allein die Ge-
sundheitspolitik, sondern verschiedene Sek-
toren und ist als interdisziplinare Herausfor-
derung zu verstehen.

Politik und Verwaltung sind zweifellos in be-
sonderer Weise, jedoch nicht ausschlieflich,
gefordert. Eine aktive Rolle obliegt dariiber
hinaus den gesellschaftlichen Akteurinnen
und Akteuren, die im Sinne der Gemein-
schaftsaufgabe ebenfalls Verantwortung tra-
gen.
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Beharden

- Gesundheitsamter
- weitere relevante
Fachamter

- Sozialbehérde
- weitere Beharden

HITZEAKTIONSPLAN HAMBURG
Querschnitts- und Gemeinschaftsaufgabe

Gesellschaft

- Gesundheitswesen
- Weitere Sektoren
- Zivilgesellschaft

Abbildung 4: Koordinierte Zusammenarbeit zum systematischen und effektiven Schutz der
Bevolkerung vor den Gesundheitsrisiken durch Hitze.*®

9.2 Nutzung des Hitzewarnsystems und der Kommunikationskaskade

9.2.1 Hitzewarnungen

Zur Reduzierung des Risikos bei kiinftig auf-
tretenden Hitzewellen hat der DWD im Jahr
2005 ein Hitzewarnsystem eingerichtet. Flr
definierte Warnkreise, die sich an Landkreis-
grenzen orientieren, werden bei Erreichen
definierter Schwellenwerte Hitzewarnungen
ausgesprochen. Das Gebiet der FHH Ham-
burg umfasst einen einzigen Warnkreis.

Das Hitzewarnsystem des DWD ist in der
Regel vom 1. Mai bis zum 31. August aktiv
und umfasst zwei Warnstufen; eine dritte
Warnstufe ist in der Konzeption.®* Es basiert
auf dem Konzept der ,Geflhlten Temperatur”
(vgl. Infobox 5).

Im Mittelpunkt des Warnsystems im Hambur-
ger HAP steht die ,Akutphase”, welche sich
auf den Zeitraum im Jahr erstreckt, in dem
nachweislich Hitzeereignisse eintreten kon-
nen: 1. Mai bis 30. September. Diese Phase ist
vor allem dadurch gekennzeichnet, dass in
diesem Zeitraum die Zahl der hitzebedingten
Opfer und Betroffenen deutlich ansteigen
kann und insbesondere operative und rasch
wirkende MaBnahmen entscheidend sind.

Zu beachten ist, dass die Bezeichnung ,Akut-
phase” im Sinne des HAP flr den gesamten
Zeitraum von Mai bis September genutzt
wird, unabhangig vom konkreten Eintritt eines
Hitzeereignisses bzw. dem Vorliegen einer
Hitzewarnung der Stufe 1 oder 2.

Die fiir die Akutphase konzipierten Steckbrie-
fe mit Akutmalnahmen berlcksichtigen dies:
Einige MaBnahmen wie die Offentlichkeits-
kampagne werden in Teilen regelhaft und
planvoll im o.g. Zeitraum umgesetzt und im
Falle eines konkreten Hitzeereignis erganzt
bzw. ausgeweitet. Andere MaBnahmen wie die
Kommunikationskaskade werden nur dann
umgesetzt oder angewandt, wenn es zu einer
tatsachlichen Hitzewarnung des DWD kommt:

« Auslosen der Hitzewarnung Warnstufe 1
durch den DWD: Bei starker Warmebelas-
tung liegt die gefiihlte Temperatur an zwei
Tagen in Folge am frihen Nachmittag bei
oder Giber 32 °C und es findet nur eine ge-
ringe nachtliche Abklhlung statt. Es er-
folgt eine regionalisierte Warnung des
DWD far Hamburg.
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« Ausldsen der Hitzewarnung Warnstufe 2 38 °C zu erwarten ist, dann erfolgt eine

durch den DWD: Stellt der DWD nach einer regionalisierte Warnung des DWD fir
starken Warmebelastung (Gber 32 °C) an Hamburg.

den letzten beiden Tagen, d. h. am dritten

Tag fest, dass auch fiur den kommenden Der DWD warnt taglich gegen 10 Uhr far
vierten Tag eine extreme Warmebelastung den aktuellen Tag und den Folgetag (48
am frithen Nachmittag mit einer Uber- Stunden), wenn die Warnkriterien erfillt
schreitung der geflihlten Temperatur von sind.

DWD-Warnstufe 1 DWD-Warnstufe 2

i

Bei ,starker Wirmebelastung
liegt die gefiihlte Temperatur
an zwei Tagen in Folge am

Uberschreitet die gefiihite
Temperatur am frithen
Nachmittag einen Wert

frilhen Nachmittag bei oder
tiber 32 °C und es findet
nur geringe nachtliche
Abkuihlung statt.

von 38 “C, so wird
vor einer ,extremen
Warmebelastung” gewarnt.

Abbildung 5: Warnstufen des DWD-Hitzewarnsystems.??

Das Hitzewarnsystem hat einen Vorhersa- Zusatzlich stellt der DWD einen - Hitze-
gehorizont von bis zu sieben Tagen. Uber trend zur Verfligung. Hamburg nutzt diese
Hitzewellen informiert der DWD mindestens Vorhersage zu Vorbereitungszwecken.

zwei Tage im Voraus.

INFOBOX 5:

Die Hitzewarnungen des DWD basieren nicht einfach auf der gemessenen Temperatur, sondern auf der
sogenannten ,geflhlten Temperatur”.®® Zur Berechnung der gefiihlten Temperatur wird ein vollstandiges
Energiebilanz- bzw. Warmehaushaltsmodell des menschlichen Kérpers fir die allgemeine Wettervorhersage
eingesetzt. Die geflihlte Temperatur stellt die Briicke zwischen gemessener Temperatur und dem individuellen
Behaglichkeitsgeflihl dar, welches fir die Gesundheitsfolgen bei hohen Temperaturen wichtig ist.

Als Referenzgrofe des o.g. menschlichen Korpers wird dabei das sogenannte ,Klima-Michel-Modell” angewen-
det: Der Name ,Michel” kennzeichnet einen Menschen, der mannlich ist, 35 Jahre alt, 1,75 Meter groll und 75
Kilogramm wiegt.

Iu

Aufgrund der o.g. Charakteristika des ,Klima-Michel” ist zu berlcksichtigen:

. Altere Menschen weisen typischerweise eine vergleichsweise groBere Suszeptibilitat (Empfanglichkeit)
gegenlber Hitze auf und kénnen friher schutzbedlrftig sein als eine Person mittleren Alters; die Akut-
phase ware demnach - z. B. in entsprechenden Einrichtungen wie Pflegeeinrichtungen - gegebenenfalls
fraher einzuleiten.

« Es gibt geschlechtsspezifische Unterschiede im Empfinden von Hitzebelastung. Studien deuten darauf hin,
dass sich Frauen subjektiv haufiger von Hitze belastet fiihlen als Manner, sie haben ein anderes
Temperaturempfinden.®*




Ziel einer Hitzewarnungen ist es, vorbeugen-
de MalBnahmen zu ergreifen. Die Anzahl der
ausgesprochenen Hitzewarnungen gibt einen
Uberblick tiber das Auftreten von Wetter-
und Witterungssituationen, die fiir die Ge-
sundheit und das Wohlbefinden kritisch sein

konnen.

2007 2008 2009

P

201
2014

2015 2016 2017

Die tatsachliche Betroffenheit und die kon-
kret auftretenden gesundheitlichen Beein-
trachtigungen sind jedoch auch davon ab-
hangig, wie stark sich einzelne Personen
gegenliber der Hitze exponieren und welche
gesundheitlichen Vorbelastungen oder Sen-
sibilitaten bestehen.

2021 2022 202

Abbildung 6: Anzahl der jahrlichen Hitzewarnungen in Hamburg (2005 - 2023).%°

9.2.2 Die Kommunikationskaskade des

Hamburger HAP
Kommunikationskaskaden stellen sicher, dass
Informationen gezielt, einheitlich und schnell
innerhalb und auBerhalb eines vorab defi-
nierten Bereiches weitergegeben und ver-
breitet werden.

Fir das Management der Akutphase - der
Kernaufgabe jedes HAP - ist die Weiterlei-
tung von Hitzewarnungen an alle Handlungs-
verantwortlichen von AkutmaBnahmen sowie
weitere relevante Stellen unbedingt erfor-
derlich.

Mit dem Eintreffen einer DWD-Hitzewar-
nung wird die Kommunikationskaskade des
Hamburger HAP aktiviert (vgl. Abbildung 8).

Diese Kaskade umfasst eine Abfolge von
Kommunikationsschritten, um in Folge einer
DWD-Hitzewarnung vorab festgelegte Akut-
malnahmen auszuldsen bzw. die Ausldsung
durch Dritte anzustoRen. Es handelt sich um
eine ,Top-down-Kommunikation” (,Abwarts-
kommunikation”), die nach Eingang der Hit-
zewarnung von der koordinierenden Stelle
ausgeht (Prozessbeginn), vgl. MaBnahme A-1
im Kapitel 11.

Koordinierende Stelle

« Die koordinierende Stelle ist in der Sozial-
behorde verortet.

+ Die koordinierende Stelle steht in engem
Austausch mit der Behorde fir Inneres
und Sport (BIS/ A 3 - Krisenbewaltigung/
Bevolkerungsschutz) und den Bezirksam-
tern (einer federfiihrenden Schnittstelle).
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« Die koordinierende Stelle leitet die DWD-
Hitzewarnung an die verantwortlichen
Akteurinnen und Akteure des hitzebezo-
genen Gesundheitsschutzes (vgl. Kapitel
9.1) weiter:

« Die MaBnahmenverantwortlichen fir
Akutmalnahmen

« Weitere Stellen in der Verwaltung

« Pressestelle der Sozialbehorde (die
ihrerseits die Medien einbindet)

. Referat Offentlichkeitsarbeit der So-
zialbehorde (fur die Kommunikation
Uber die sozialen Medien, in Abspra-
che mit der Pressestelle)

« Gesellschaftliche Akteurinnen und
Akteure und weitere in Frage kom-
mende Bereiche

BIS (A 3 - Krisenbewaltigung/

Bevédlkerungsschutz)

« Teil des zentralen Koordinations-Netz-
werks des Hamburger HAP

» Austausch und Koordinierung (insbeson-
dere bei Hitzewarnstufe 2, Hitzewellen)

Bezirksamter

(federfiihrende Schnittstelle)

« Teil des zentralen Koordinations-Netz-
werks des Hamburger HAP

« Austausch und Koordinierung

MaBnahmenverantwortliche fiir

AkutmaBnahmen

« Bestehen aus Stellen in der Sozialbeho6rde
selbst (AkutmaBnahmen: A-1 bis A-4),
der BVM (A-5), der jeweils zustandigen
Genehmigungsbehorde (A-6), der BWI (A-
7), der BUKEA (A-8) sowie der BIS (A-9)

« Stimmen sich innerhalb der Maknahmen-
verantwortlichkeiten ab und setzen die
AkutmaBBnahmen nach Eintreffen der
Hitzewarnung umgehend mit Hilfe der
mitwirkenden Stellen um (vgl. Abbildung
8). Die Beachtung des Junktims: ,Hitze-
warnung — AkutmaBnahme” durch alle
MaBnahmenverantwortlichen ist von
groBBter Bedeutung, da hiervon die Ret-
tung von Menschenleben abhangig sein
kann.

Eingang DWD-
Hitzewarnung

)

Implementierung
AkutmaRnahme

Abbildung 7: Junktim ,Hitzewarnung -
Akutmalnahme”: Nach Eingang der DWD-
Hitzewarnung sind vorab festgelegte Akut-

maBnahmen umgehend umzusetzen.®®

Weitere Stellen in der Verwaltung

« Im Sinne der ressortiibergreifenden
Verantwortlichkeit fiir den hitzebezoge-
nen Gesundheitsschutz als Querschnitts-
aufgabe (vgl. Kapitel 9.1) sind die weite-
ren relevanten Stellen aus der Verwaltung
Teil des Koordinations-Netzwerks des
Hamburger HAP

« Teils MaRknahmenverantwortliche far
AkutmalBnahmen, oftmals auch Mitwir-
kungsfunktion (vgl. Kapitel 11)

Medien

« Verbreiten die DWD-Hitzewarnung sowie
gegebenenfalls weitere, vorab festge-
legte Informationen an die Bevilkerung

« Vorab festgelegte, unterschiedliche Kom-
munikationskanale, -inhalte und -forma-
te, um die Gesamtbevdlkerung zu errei-
chen (in Absprache mit der Pressestelle
und dem Referat Offentlichkeitsarbeit
der Sozialbehorde)

« Berilicksichtigung zielgruppenspezifischer
Belange (barrierefreie/-arme Kommuni-
kation, Kommunikation in anderen Spra-
chen z. B. fiir Besucherinnen und Besu-
cher der Stadt)

Gesellschaftliche Akteurinnen und

Akteure und Bereiche

« Sind aus dem Gesundheitssektor/Pflege,
Sozialwesen/Bildungseinrichtungen und
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weiteren relevanten Sektoren (wie Ver-
kehr, Tourismus, Wirtschaft etc.)

« Haben eine zentrale Rolle fiir die Weiter-
gabe der DWD-Hitzewarnungen bzw. die
Umsetzung von AkutmaBnahmen

« Sind teils institutionelle Akteurinnen und
Akteure/Multiplikatorinnen und Multipli-
katoren (z. B. HAG, AEKHH), teils Einrich-
tungen mit direktem Kontakt zur Bevol-
kerung und den vulnerablen Gruppen
(z. B. Krankenhauser, Pflegestlitzpunkte,
Touristeninformation)

« Haben in der Kaskade daher sowohl die
Aufgabe der Weitergabe der Hitzewar-
nung (gegebenenfalls mittels eigener ein-
richtungsbezogener bzw. sektoraler Kas-
kaden) als auch der Umsetzung von
Akutmalnahmen im Falle von Malnah-
menverantwortlichkeit.

Das Prozessende der Kommunikationskas-
kade ist erreicht, wenn die Weiterleitung
der DWD-Hitzewarnung durch die koordi-
nierende Stelle an die MaBnahmenverant-
wortlichen fiir AkutmaBnahmen, die weite-
ren Stellen in der Verwaltung, die Medien
sowie relevante gesellschaftliche Akteurin-
nen und Akteure erfolgt ist. Weitere Schrit-
te bzw. weitere Informationskaskaden (in-
nerhalb und auBerhalb) der Organisationen
kdnnen notwendig sein, sind aber nicht Be-
standteil der abgebildeten Kaskade des
Hamburger HAP.

INFOBOX 6:

Die Kommunikationskaskade sieht jedoch
zusatzlich eine Doppelstrategie fir die
Warnkette vor.

Neben der bereits erlauterten ,Top-down-
Kommunikationsstrategie”, ist auch die de-
zentrale ,Bottom up-Kommunikationsstra-
tegie” vorgesehen. Diese zweite Strategie
sieht den eigenverantwortlichen Bezug der
DWD-Hitzewarnungen durch relevante
Stellen und MaBnahmenverantwortliche vor
(griin gestrichelte Linie in Abbildung 8).

Zum dezentralen Bezug der DWD-Hitze-
warnungen (,Bottom up”)

Der DWD bietet verschiedene Wege, um die
DWD-Hitzewarnungen im Rahmen der ,Bot-
tom up-Strategie” dezentral zu beziehen:

« Uber die DWD-WarnWetter-App in einer
einfachen Version und einer erweiterten
(geringfligig kostenpflichtigen) Version
als ,GesundheitsWetter-App”

« Im Internet auf der Website des DWD
direkt unter ,Warnungen”

(co https://tlp.de/d4l6d)

« Mit der NINA-WarnApp des Bundesamtes
fir Bevolkerungsschutz und Katastro-
phenhilfe (BBK) °” Die App dient dazu, die
Gesamtbevdlkerung mit Warnmeldungen
zu versorgen.

Fiir folgende Empfanger wird der dezentrale Bezug von Hitzewarnmeldungen dringend empfohlen:

« Ambulante Pflegedienste
« Apotheken

« Behordliche und freiwillige Hilfsorganisationen (z. B. THW, DLRG, Malteser Hilfsdienst)
» Gemeinschaftsunterklinfte: insbesondere die selbstverpflichtende Anmeldung beim DWD durch alle
Einrichtungen, die hilfsbediirftige Personen in ihrer Obhut betreuen

« Hebammenverband und Geburtshauser
« Jugendverbande

« Kinderbetreuungseinrichtungen (Kindergarten, Kinderkrippen, Elternberatungsstellen,

Waisenhauser, Tagesmutter/-vater etc.)

« Medizinische Einrichtungen (Krankenhauser, Arztpraxen, Rehabilitationskliniken etc.)
« Pflegeeinrichtungen, weitere Einrichtungen der unterstitzenden Wohnformen, Pflegestitzpunkte

« Schulen

« Soziale und Behindertenbetreuungseinrichtungen

« Sportvereine
« Verwaltungsbehorden

« Weitere Stellen, die Einfluss auf den Gesundheitszustand anderer Menschen - insbesondere von

Angehorigen vulnerabler Gruppen - haben.
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DWD-Hitzewarnungen
Stufe 1, Stufe 2

PROZESSBEGINN

Koordinierungs-

stelle

Sozialbehorde

BIS (A3-Krisenbewaltigung/

Bevoélkerungschutz) und
Bezirksamter

(Federfuhrende Schnittstelle)

MaBnahmen-
verantwortliche fiir
AkutmaBnahmen

Sozialbehorde
A2: Hitzeschutz-
Website

Sozialbehorde
A3: Telefonischer Hitze-
informationsservice

Sozialbehorde
A4: Hitze-Patenschaften
,Buddy-System”

BVM
AS5: Hitzewarnungen im
offentlichen Personen-
nahverkehr (OPNV)

Pressestelle und Referat
Offentlichkeitsarbeit

(Sozialbehorde)

Gesellschaftliche
Akteurinnen und Akteure

sowie weitere Bereiche

Zustandige
Genehmigungsbehérde
A6: Hitzeschutz bei
GroRveranstaltungen

BWI
A7: Kooperation mit
Einzelhandel und
Apotheken

BUKEA
A8: Hitzeschutz:
Schwimmbader

BIS, Feuerwehr
A9: Hitzebedingter
-> MANV

|

PROZESSENDE

L1 Weitere Stellen Medien || Gesundheits- und
Sozialbehorde Pflegesektor
Weitere Behérden
BUKEA, BIS, BJV, PROZESSENDE cortal
| BKM. BSB, BSW. — ozialwesen
BVM, BWI, FB, SK,
PA
Relevante
Akteurinnen und
Alle Bezirksamter - Akteure sowie
== Koordinierungsstelle Stellen aus weiteren
fiir Bezirksebene gesellschaftlichen
Bereichen
Weitere 6ffentliche J.
=1 Akteurinnen und
PROZESSENDE
Akteure und Stellen OZESS
| BIS Behorde fiir Inneres und Sport
J. BJV Behorde fur Justiz und
Verbraucherschutz
PROZESSENDE
BKM Behorde fur Kultur und Medien
BSB Behorde fur Schulen und
Berufsbildung
BSW Behorde fir Stadtentwicklung
und Wohnen
BUKEA Behorde fur Umwelt, Klima,
Energie und Agrarwirtschaft
BVM Behorde fur Verkehr und
Mobilitatswende
BWI Behorde fiir Wirtschaft und
Innovation
FB Finanzbehorde
PA Personalamt
SK Senatskanzlei

Sozialbehorde

Behorde fiir Arbeit, Gesundheit,
Soziales, Familie und Integration

Abbildung 8: Kommunikationskaskade des Hamburger HAP.%®




9.3 Information und Kommunikation

9.3.1 Risikokommunikation

Die Risikokommunikation bezeichnet den
Austausch von Informationen zur Risikover-
meidung, -minimierung und -akzeptanz. Sie
hat zum Ziel, Risikobewusstsein und -ver-
standnis zu schaffen, riskantes Verhalten zu
vermindern sowie risikominimierendes Ver-
halten zu bestarken. Im Gegensatz zur ,Kri-

Risikomiindigkeit

senkommunikation” erfolgt die Risikokom-
munikation im Vorfeld des Ereignisses und
fokussiert sich auf die Pravention. Im Unter-
schied zur reinen Informationsvermittiung
stellt die Risikokommunikation ein zweiseiti-
ges Geschehen dar, welches auf einen Dialog
ausgerichtet ist.

Individuelle

Handlungsfahigkeit

Abbildung 9: Starkung der individuellen Handlungsfahigkeit durch Risikokommunikation. *°

Die Risikokommunikation im Kontext von
Hitzeereignissen stellt einen Teilbereich der
Gesundheitskommunikation dar. Sie umfasst
Informationen bezlglich der Art, GroRe, Be-
deutung und Kontrollierbarkeit von Gesund-
heitsrisiken, die durch Hitze bedingt sind.

Sie wendet sich zum einen an die Bevolke-
rung, zum anderen an die Hilfssysteme. Eine
adaquate Risikokommunikation starkt bei
der Bevolkerung die Verantwortungslber-
nahme und den Selbstschutz sowie das Ver-

trauen in gesellschaftliche Akteurinnen und
Akteure.

Neben der Bevdlkerung und den Angehori-
gen vulnerabler Gruppen muss sich Risiko-
kommunikation auch an die Hilfssysteme der
Gesundheitsversorgung, an soziale Unter-
stltzungsstrukturen (einschliellich ehren-
amtlichen Engagements) und gegebenenfalls
an den Bevoélkerungsschutz richten. Diese
Akteur innen und Akteure mussen sich ad-
aquat auf die von ihnen zu erbringenden
Leistungen vorbereiten.190

Das Handbuch zur praxisnahen Risikokommunikation, das gemeinsam vom
BBK und vom Bundesinstitut fir Risikobewertung (BfR) erarbeitet wurde,
bietet Unterstliitzung und Tipps flir Behérden und Organisationen im Bereich
,Risikokommunikation”; oo https://t1p.de/gyulz

Inhalte der Kommunikation kdnnen, sofern
dies zweckdienlich erscheint, in allgemeiner
Form vermittelt werden. Eine zielgruppen-
spezifische Risikokommunikation erweist
sich jedoch in vielen Fallen als vorteilhafter.

Diesbezlglich ist im Rahmen der Konzeption
der Kommunikationsprozesse jeweils zu pri-
fen, inwiefern eine Berlcksichtigung der In-

halte, Wege und Formate im Hinblick auf
bestimmte Zielgruppen erforderlich ist.

Die Effektivitat, d. h. die Erreichbarkeit der
adressierten Kommunikationspartner, stellt
dabei einen entscheidenden Faktor dar. An-
dererseits sind auch zielgruppenspezifische
Charakteristika von ausschlaggebender Re-
levanz.
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Dazu ein Beispiel: Bezliglich der verbreiteten
JJrinkempfehlungen” im Kontext von Hitze
weist die WHO Europa auf die Risiken von
exzessivem Trinken reinen Wassers hin. Eine
potenziell letale, inadaquat niedrige Natrium-
konzentration im Blut (Hyponatriamie) kann
die Folge sein. Die WHO Europa empfiehlt
daher insbesondere fiir altere Menschen die
Durchfiihrung einer individuellen Trinkbe-
ratung.

In Abhangigkeit vom individuellen Gesund-
heitszustand werden spezifische Trinkemp-
fehlungen flr unterschiedliche Zielgruppen
ausgesprochen.t0!

Bei der Kommunikation mit Menschen mit
Behinderung ist darauf zu achten, dass die
Prozesse barrierefrei oder barrierearm ge-
staltet werden. Im Falle von Sprachbarrieren,
wie sie beispielsweise im Tourismus oder bei
Geflichteten auftreten kdnnen, ist eine
mehrsprachige Kommunikation oder die Ver-
wendung bildhafter Formate und Symbole zu
empfehlen. Letzteres spricht ebenfalls bei-
spielsweise Analphabeten (rund 200.000 in
Hamburg) oder Kinder an. Es empfiehlt sich,
bestehende Informations- und Kommunika-
tionsmittel einer Priifung zu unterziehen, um
deren Eignung fur die jeweilige Zielgruppe
sicherzustellen.

9.3.2 Risikobewusstsein

Eine gelungene Risikokommunikation ist ins-
besondere im Kontext der Gesundheitsge-
fahrdung durch Hitze von essenzieller Be-
deutung. Untersuchungen zur Wahrnehmung
der Auswirkungen des Klimawandels auf die
Stadt Hamburg zeigen, dass diese von der
Bevolkerung durchaus wahrgenommen wer-
den.t02

Seit 2010 nimmt die Zahl derjenigen, die die
Folgen des Klimawandels bereits spiren,
kontinuierlich zu und liegt aktuell bei 66 %
der Befragten. Seit 2020 ist zudem ein deut-

licher Anstieg bei der grundsatzlichen Risi-
kowahrnehmung fir das Thema ,Hitze" zu
verzeichnen.

Dennoch besteht in Deutschland insgesamt
noch Aufklarungsbedarf hinsichtlich der
Sensibilisierung und des Informationsstan-
des beim Thema ,Gesundheitsrisiken durch
Hitze".103

Das tatsachliche Hitzerisiko und die Selbst-
einschatzung differieren haufig erheblich.
Besondere Beachtung erfordert die Tatsa-
che, dass im Gegensatz zur o. g. Risikowahr-
nehmung das Risikobewusstsein bei den Be-
troffenen eher mangelhaft ausgepragt ist.

Im Rahmen einer Untersuchung von Risiko-
gruppen fur Hitze wurden sowohl Menschen
befragt, die einer vulnerablen Gruppe ange-
horen (65+, Vorerkrankungen, bestimmte
Medikamente, korperlich schwer im Freien
arbeiten etc.), als auch Menschen, die keine
erhohte Vulnerabilitat aufweisen.1%4

Dabei kam es zu zwei Erkenntnissen: 88 %
derjenigen, die zu keiner Risikogruppe gehd6-
ren, haben sich selbst genauso eingeschatzt;
12 % glaubten, doch zu einer Risikogruppe zu
gehoren (vgl. Abbildung 10). Diese Fehlein-
schatzung ist unproblematisch. Als proble-
matisch erweist sich jedoch, dass sich ledig-
lich 31 % der hitzevulnerablen Personen selbst
als vulnerabel einschatzen, so dass lGber zwei
Drittel (69 %) der Fehleinschatzung unterlie-
gen, keiner Risikogruppe anzugehéren.

Die Fehleinschatzung der eigenen Vulnerabi-
litat, die beispielsweise bei dlteren Menschen
haufig zu beobachten ist, wird unter dem Be-
griff ,optimism bias" diskutiert. Sie flhrt
durch das verringerte Risikobewusstsein zu
einer unzureichenden Anpassung und in Fol-
ge dessen zu einem erhohten Risiko flr
Gesundheitsbeeintrachtigungen.1©
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Abbildung 10: Wahrnehmung der eigenen Risikogruppenzugehdrigkeit.
Anteile Befragter in Prozent.1%¢

In vielen Fallen werden altere oder pflegebe-
dirftige Menschen von ihren Angehdrigen
betreut. Es konnte nachgewiesen werden,
dass Menschen, die andere pflegen, sich zwar
haufiger Uber Hitze informieren als Men-
schen, die keine Betreuungsaufgaben wahr-
nehmen. Gleichzeitig zeigt sich jedoch, dass
das grundsatzliche Hitzewissen von betreu-
enden Angehdrigen etwas geringer ausge-
pragt ist als dasjenige von Nichtbe-
treuenden.t’

Zudem koOnnen betreuende Angehorige
selbst hitzevulnerabel sein. Auch diese Grup-
pe muss nicht nur erreicht, sondern auch
konkret unterstiitzt werden, um bestehende
Wissensliicken zu schlielRen.

In Bezug auf HAP ist abschlielend festzu-
halten, dass diese stets auch Elemente zur

Risikokommunikation enthalten und auf ver-
schiedene Zielgruppen ausgerichtet sind. Die
Zielgruppen umfassen:

1. Die gesamte Bevdlkerung sowie Angehd-
rige vulnerabler Gruppen, die fur die
Risiken sensibilisiert, von den MaBnah-
men adressiert und zu eigenvorsorg-
lichem Verhalten motiviert werden

2. Hilfesysteme der Gesundheitsversorgung
und soziale Unterstitzungsstrukturen
(einschlieBlich ehrenamtlichen Engage-
ments)

3. Gegebenenfalls den Bevolkerungsschutz,
der sich auf die von ihm zu erbringenden
Leistungen adaquat vorbereitet

4. Akteurinnen und Akteure des Offentli-
chen Gesundheitsdienstes (OGD), ein-
schlieBlich der Ebene der Behérden und
Bezirksamter.

Die Risikokommunikation leistet in diesem Zusammenhang einen wichtigen
Beitrag zur Steigerung der Hitzekompetenz, ausfihrlich vgl. Infobox 8,

Kapitel 9.6.
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9.3.3 Rolle der Sozialbehorde

Die Sozialbeh6rde hat mit dem vorliegenden
HAP den wesentlichen Schritt fir einen sys-
tematischen Schutz der Hamburger Bevolke-
rung gegen das Gesundheitsrisiko ,Hitze"
angestollen und an bereits bestehende Akti-
vitdten zum gesundheitlichen Hitzeschutz
angeknlpft (wie z.B. Pressemitteilungen,
Offentlichkeitsarbeit und Newsletter).

Im Zuge der Erstellung des HAP hat die So-
zialbehorde im Jahr 2024 als ein Bestandteil

des ,Dual Track” eine Offentlichkeitskampa-
gne zum gesundheitlichen Hitzeschutz ge-
startet, welche auf eine breite Offentlichkeit
zielte.

Die Unterstitzung der kommunikativen Ak-
tivitaten zum hitzebezogenen Gesundheits-
schutz zwischen verschiedenen Akteurinnen
und Akteuren ist eine weitere wichtige Auf-
gabe der Sozialbehoérde. Dies gilt insbeson-
dere mit Blick auf die Bezirksamter (vgl. Ka-
pitel 9.1.1).

9.4 Reduzierung von Hitze in Innenraumen / einrichtungsbezogener

Hitzeschutz

9.4.1 Hitze in Innenrdumen

Bei drohender Hitze und wahrend eines aku-
ten Hitzeereignisses muissen umgehend
Malnahmen ergriffen werden, die das Auf-
heizen von Wohn- und Aufenthaltsraumen
reduzieren.!® Es wird empfohlen, im Falle
einer Hitzeperiode eine kiihlere Umgebung
aufzusuchen. Fir Menschen, die dazu nicht
eigenstandig in der Lage sind (z. B. aufgrund
von Hilfsbedlrftigkeit), obliegt es den
betreuenden Personen oder dem in Gemein-
schaftseinrichtungen tatigen Personal und
den Institutionen selbst, entsprechende
MaBnahmen zu ergreifen.

Daflr eignen sich SchutzmaBnahmen, die auf
der Ebene des Individuums oder der Institu-
tion kurzfristig zu ergreifen sind, beispiels-
weise:

« Anpassung des Liftungsverhalten (z. B. in
den kiihleren Morgen- und Nachtstunden
lGften)

« Aufsuchen von kiihlen Raumen im hausli-
chen Bereich oder in der Unterkunft/Ein-
richtung

« Einsatz von Ventilatoren

« Verdunkeln/Verschatten von Raumlichkei-
ten durch Jalousien, Vorhange, Markisen,
Sonnenschirme, Fenster- und Rollladen

» Verzicht auf die Nutzung von warmeab-
gebenden Geraten

sowie SchutzmaBnahmen, die auf der Ebene
des Individuums oder der Institution mittel-
und langfristig zu  ergreifen sind,
beispielsweise:

+ Feste Installation von Hilfsmitteln zur Au-
Benverschattung (Jalousien, Rollladen,
Markisen, Sonnensegel etc.)

« Energetische Sanierung (z. B. Verbesse-
rung von Wand- und Dachdammung)ioo

« Dach- und Fassadenbegrinung?!®

« Einbau technischer Kiuhlverfahren (Kon-
flikte mit Klimaschutz bestmdglich ver-
meiden)

« Aufwertung der AuBenanlagen fir ein ge-
sundes Mikroklima mit Verschattung, Be-
grinung und Erhéhung der Aufenthalts-
qualitat durch z. B. Baume (insbesondere
durch den Schutz alter, am Standort be-
wahrter, groBkroniger Baume), Entsiege-
lung etc.

In Kapitel 9.7 wird naher auf langfristige, vor
allem stadtebauliche, MaBnahmen eingegan-
gen, die zu einem gesunden Mikroklima bei-
tragen.
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Bei Hitze stehen Krankenhauser vor der Herausforderung, den thermischen
Komfort der Patientinnen und Patienten zu sichern. Laut einer Studie der
Deutschen Krankenhausgesellschaft (DKG) zur Befragung aller deutschen
Krankenhauser zur Umsetzung von Anpassungsmalnahmen zur Hitze-
regulation ergab, dass im Bereich der Hitzeregulation neun Prozent der
Krankenhauser AnpassungsmaBnahmen ,sehr” und 45 Prozent ,ziemlich”
umgesetzt haben. 37 Prozent haben ,wenig” und neun Prozent haben ,keine"
Anpassungsmalnahmen umgesetzt.11!

Zu den Gesundheitseffekten geklhlter Krankenzimmer: o« https://tlp.

de/20etm

GemaRB der geltenden Rechtslage ist der
Hamburger Senat befugt, Konzepte flr Au-
Benbereiche aufzustellen, nicht jedoch fir
Innenrdume. Die Verantwortung dafir liegt
folglich bei den privaten und institutionellen
Haushalten selbst, einschlieflich intermedia-
rer Akteurinnen und Akteure. Der Hambur-
ger HAP fokussiert sich neben der Weiter-
gabe der zuvor erwahnten Empfehlungen
insbesondere auf die Entwicklung von Stra-
tegien zur Sensibilisierung und Warnung der
Bevolkerung (vgl. Kapitel 9.3).

Der HAP unterbreitet jedoch eine Reihe von
Malnahmenvorschlagen fir spezifische ins-
titutionelle Akteurinnen und Akteure, dar-
unter Einrichtungen aus dem Gesundheits-,
Pflege- und Bildungsbereich, Einrichtungen
fur Menschen mit koérperlichen und geistigen
Einschrankungen, Einrichtungen zur Reha-
bilitation sowie bestimmte Arbeitsstatten.
Diese MaBnahmen umfassen auch Empfeh-
lungen zur Kihlung der Innenrdaume der je-
weiligen Gebaude (vgl. Kapitel 9.4.2 und Info-
box 9).

9.4.2 Einrichtungsbhezogene MaBnahmen
In zahlreichen Einrichtungen halten sich be-
sonders schutzbedirftige Personen auf. Von
entscheidender Bedeutung sind dort kihle
Raumlichkeiten (vgl. Kapitel 9.4.1), der de-
zentrale Bezug von Hitzewarnungen (vgl.
Kapitel 9.2) sowie weitere MaBnahmen, um
bei starker Hitze Gesundheitsrisiken bis hin
zu Todesfallen entgegenzuwirken.

9.4.3 Einrichtungsbezogene Hitzeschutz-
plane

Zur systematischen Bewaltigung von Ge-
sundheitsrisiken durch Hitze auf Einrich-
tungsebene werden in Deutschland seit eini-
gen Jahren sogenannte Tools oder Toolboxen
eingesetzt. Diese dienen der Festschreibung
notwendiger MaBnahmen, deren planvoller
Implementierung sowie der kontinuierlichen
Weiterentwicklung im Praxisalltag.

Einrichtungsbezogene Hitzeschutzplane
stellen dabei ein standardisiertes Hilfsmittel
dar, welches dazu dient, bestimmte Ziele und
Qualitatsniveaus des hitzebezogenen Ge-
sundheitsschutzes zu implementieren. Sie
eignen sich insbesondere flir Pflege- und Be-
treuungseinrichtungen, Krankenhauser, Not-
und Rettungsdienste, Arztpraxen, soziale
Treffpunkte, Kindertagesbetreuungseinrich-
tungen (z. B. Kitas), Schulen, Einrichtungen
fir Menschen mit koérperlichen und geistigen
Einschrankungen und Einrichtungen zur Re-
habilitation sowie bestimmte Arbeitsstat-
ten.

Teilweise sind die Hitzeschutzplane in Form
von (Notfall-)Checklisten mit abzuhakenden
Aufgaben (,To-dos “) strukturiert, teilweise
sind Freirdume flr individuelle und spezifi-
sche Bedurfnisse vorgesehen. Sie enthalten
eine Zusammenstellung sinnvoller und ziel-
fihrender MaBnahmen. Einzelne Institutio-
nen oder Bereiche konnen die darin enthalte-
nen Empfehlungen als Orientierungshilfe
nutzen oder auf ihren eigenen Handlungs-
rahmen Ubertragen.
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Im Rahmen der konkreten Pflege- und Be-
treuungsmalBnahmen, welche auch in der
ambulanten Pflege zum Tragen kommen,
kénnen exemplarisch folgende MaRnahmen
ergriffen werden:

« Anpassung und Uberwachung des Trink-
verhaltens und der Erndhrung

« Anpassung der Kleidung, z. B. bei pflege-
bedirftigen Personen

« Anpassung der Medikation

« Uberpriifung/Einrichtung von Raumkiih-
lung bzw. tageszeitliche Anpassung der
Aufenthaltsorte

« Uberpriifung der Notwendigkeit von An-
passungen bei arztlichen oder pflegeri-
schen BehandlungsmaBnahmen

« Bericksichtigung  maoglicher  Versor-
gungsengpasse oder sonstiger logisti-
scher Einschrankungen (z.B. Wasser-

INFOBOX 7:

knappheit, Ausfalle im Bereich der
Stromversorgung)
« Anpassung der Freizeitaktivitaten

Im Gesundheitswesen sollten mégliche Hit-
zeereignisse in der Sommerzeit frihzeitig im
Rahmen des Personalkrafteeinsatzes sowie
der Urlaubsregelung berlicksichtigt werden.

Bei akuter Hitze kdnnen Anpassungen der
Personalausstattung erforderlich sein.

Kihle Rdume sollten identifiziert, im Plan
ausgewiesen und bei Bedarf zur Verfligung
gestellt werden (vgl. Kapitel 9.4.1). Gegebe-
nenfalls sind bauliche MaBnahmen zum
Schutz vor Hitze vorzunehmen: Verschattun-
gen, Raumventilatoren, gegebenenfalls Kli-
maanlagen (vgl. Kapitel 9.6).

Einrichtungsbezogene Hitzeschutzplane gibt es inzwischen flr immer mehr Einrichtungen und gesellschaftliche

Sektoren wie z. B.:

« flr Krankenhauser (z. B. BMG - Bundesempfehlung: o https://t1p.de/5wxx6),
« fir die Wohn-Pflege-Aufsicht/Heimaufsicht (z. B. die Broschire ,Handlungsempfehlungen Hitzeperioden” flr
die Betreuungs- und Pflegeaufsicht Hessen: o https://t1p.de/uzegh),

« flr ambulante Pflegedienste (z. B. Checkliste des HAP Brandenburg: oo https://t1p.de/6lcdp),
« fur Einrichtungen zur Betreuung und Pflege dlterer Menschen (z. B. vom Landesamt flr Verbraucherschutz des

Landes Sachsen Anhalts: cohttps://t1p.de/ybgl5),

« fur Kitas und Schulen (z. B. HAP Wuppertal: oo https://t1p.de/v7h2l).t?

Flr unterstitzende Wohnformen, (haus-)arztliche Praxen und weitere Bereiche existieren ebenfalls entsprechende

standardisierte Hilfen.

Besonders hinzuweisen ist auf den so genannten ,Musterhitzeschutzplan Sport”, der parallel zur Erarbeitung des
Hamburger HAP von der beauftragten Deutschen Allianz flr Klimawandel und Gesundheit (KLUG) gemeinsam mit
der Sozialbehdrde und weiteren Stakeholdern im Rahmen des ,Dual Track” entwickelt wurde: co https://t1lp.de/17eos

Ein Hinweis zur Begrifflichkeit: Die Bezeichnung fiir systematische Konzepte zum hitzebezogenen Gesundheits-
schutz in Einrichtungen, aber auch auf kommunaler oder Landesebene, wird bislang nicht einheitlich verwendet.'!3
Alternative Bezeichnungen fiir einrichtungsbezogene Hitzeschutzplane sind z. B. Hitze-(Notfall-)Checklisten,

Muster-Hitzeschutzplane oder HitzemaBnahmenplane.
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9.5 Besondere Beachtung von Risikogruppen / Umweltgerechtigkeit

Im Zusammenhang mit dem HAP ist auch die
soziale Dimension der Vulnerabilitat bzw. der
Gesundheitsrisiken durch Hitze zu berlick-
sichtigen.

Unter den zuvor erwahnten Risikofaktoren,
welche die Verwundbarkeit von Menschen
gegeniiber Hitze beeinflussen, befinden
sich sozial beeinflussbare Faktoren, wie
beispielsweise der (niedrige) sozio6konomi-
sche Status, Armut, prekdare Wohnverhalt-
nisse, schlechte Arbeitsbedingungen oder
der mangelnde Zugang zu gesundheitlichen
Hilfssystemen.

Das Konzept der Umweltgerechtigkeit (auch:
Klimagerechtigkeit) thematisiert diese Zu-
sammenhange und nimmt einen groBen Stel-
lenwert in dem jiingsten Sachstandsbericht
des RKI zu Klimawandel und Gesundheit
ein.''* Der Bericht stellt heraus, dass Her-
ausforderungen - wie die Gesundheitsrisi-
ken von Hitze - nicht losgeldst von Fragen
der sozialen Gerechtigkeit verstanden und
bearbeitet werden kdnnen. Die drei zentralen
Gerechtigkeitsdimensionen Verteilungsge-
rechtigkeit, Verfahrensgerechtigkeit und die
Anerkennung der Wirde und Rechte aller
Individuen und Bevdlkerungsgruppen sowie
deren Kulturen, Werte und Perspektiven (d.
h. keine Stigmatisierung oder Diskriminie-
rung), finden sich auch in der Klimagerechtig-
keitsdebatte wieder.!1>

Das Konzept der Umwelt- bzw. Klimagerech-
tigkeit weist einen starken Raumbezug auf.
Analog zur raumlich differierenden Auspra-

gung der Hitzebelastung existieren zahlrei-
che weitere Okologische Belastungen, die
eine raumliche Komponente aufweisen, bei-
spielsweise UV-Strahlung oder Ozon. Auch
naturraumliche Faktoren, die als Ressourcen
der Anpassung fungieren, weisen eine raum-
liche Auspragung auf, wie etwa Griinflachen
oder Wasserflachen.

Mit Betonung der raumlichen Dimension zielt
Umwelt- bzw. Klimagerechtigkeit darauf ab,
die raumliche Konzentration gesundheitsre-
levanter Umweltbelastungen zu vermeiden
und abzubauen sowie darauf, einen sozial-
raumlich gerechten Zugang zu gesundheits-
fordernden Umweltressourcen zu gewah-
ren.

Die implizit im Konzept der Umweltgerech-
tigkeit angelegte Zusammenflihrung der
Themen Soziale Lage, Umwelt und Gesund-
heit spielt eine wesentliche Rolle bei der Pla-
nung gesundheitsférdernder Stadtregionen.
Den empirischen Hintergrund bildet der sich
raumlich niederschlagende Zusammenhang
zwischen sozialer Lage, Umweltqualitat und
Gesundheit.'1®

Umweltgerechtigkeit stellt somit ein the-
men- und fachbereichslbergreifendes Kon-
zept dar. In Bezug auf HAP zielt das Konzept
der Umweltgerechtigkeit darauf ab, ver-
schiedene Faktoren zu berlicksichtigen, die
sowohl die Hitzevulnerabilitat von Menschen
als auch ihre Fahigkeiten, sich vor hitzebezo-
genen Gesundheitsrisiken zu schiitzen, beein-
flussen.

Wichtige sozialraumliche Informationen kdnnen den Berichten zum Sozial-
monitoring der FHH entnommen werden: « https://t1p.de/jgueo

Fragen der Umweltgerechtigkeit werden auch in der neuen Fortschreibung
der Klimaanpassungsstrategie aufgegriffen.tt’
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9.6 Vorbereitung der Gesundheits- und Sozialsysteme

In Hinblick auf den gesundheitlichen Hitze-
schutz kommt den Gesundheits- und Sozial-
systemen der Stadt eine besondere Bedeu-
tung zu.'*® Hier besteht:

« Der direkte Kontakt zur gesamten Bevol-
kerung in Gesundheitsbelangen; die Men-
schen kénnen mit Mitteln der Risikokom-
munikation - z. B. in Arztpraxen, in Kran-
kenhausern, durch Krankenkassen - gut
erreicht werden;

» Eine direkte Betreuung sowie Erreichbar-
keit der Zugehorigen und Angehdrigen
der besonders hitzevulnerablen Grup-
pen - z. B. von Eltern, deren Kinder eine
Kindertageseinrichtung oder Schule be-
suchen.

INFOBOX 8:

Den Beschaftigten der Gesundheits- und So-
zialsysteme kommt dabei eine besondere
Bedeutung zu (vgl. Kapitel 5). Sie sollen dazu
befahigt werden, Fragen des hitzebezogenen
Gesundheitsschutzes im Zeichen des Klima-
wandels verstarkt in ihre berufliche Alltags-
praxis integrieren zu kénnen (vgl. Infobox 8).
Zudem sind sie wichtige Multiplikatorinnen
und Multiplikatoren und nehmen aufgrund
des ihnen entgegengebrachten Vertrauens
bei der Sensibilisierung der Bevolkerung eine
zentrale Rolle ein.

Der Begriff ,Hitzekompetenz” basiert auf dem bekannten Konzept der ,Gesundheitskompetenz” (engl.: ,health
literacy”) und beschreibt das Finden, Verstehen und Beurteilen gesundheitsrelevanter Informationen im
Kontext von ,Gesundheit und Hitze" sowie die Fahigkeit, darauf aufbauend das eigene Verhalten daran
auszurichten.'® Neben der Hitzekompetenz der einzelnen Individuen (individuelle oder personale Hitzekompe-
tenz) geht es um die Hitzekompetenz von Organisationen (organisationale Hitzekompetenz).1?°

In Anlehnung an die Bundeszentrale flir gesundheitliche Aufklarung (BZgA) richtet sich die personale Hitze-
kompetenz eng am Verhalten des Individuums aus und die organisationale Hitzekompetenz zielt primar auf die
Verhaltnisse, in denen die einzelnen Menschen leben. Analog zur Gesundheitskompetenz lassen sich zwei
Interventionspfade ableiten, um die Hitzekompetenz zu férdern:

Forderung von Kompetenzen etwa durch Kommunikationskampagnen, Lernangebote oder durch MaR3-

nahmen der Aus-, Fort- und Weiterbildung

« Reduzierung von Barrieren, Anforderungen und Komplexitaten innerhalb von Strukturen und Einrichtun-
gen des Gesundheitswesens durch Organisationsentwicklung, Qualitdtsmanagement, Nutzerzentrierung,

Kommunikationsstrategien und den Setting-Ansatz!??

Im Jahr 2018 wurde in Hamburg erstmals die Gesundheitskompetenz der
20- bis 60-jahrigen Hamburgerinnen und Hamburger im Rahmen einer Erhe-
bung (Survey) ermittelt. Demnach verfligt jede zweite Person lber eine
ausreichende Gesundheitskompetenz, wahrend diese bei der anderen Halfte
der Bevolkerung als problematisch bzw. als inadaquat einzustufen ist:

oo https://tlp.de/zyzxy
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Im Rahmen der Vorbereitung der Gesund-
heits- und Sozialsysteme auf Hitze werden
im Hamburger HAP verschiedene strategi-
sche Ansatze verfolgt:

v Auf der Ebene der AkutmaBnahmen wer-
den Einrichtungen im Gesundheits- und
Pflegebereich tUber die Kommunikations-
kaskade im Falle von DWD-Hitzewarnun-
gen von der Sozialbehotrde direkt ange-
sprochen; zudem sollen sie die DWD-Hit-
zewarnungen moglichst direkt beziehen.

v Die Sozialbehorde wird ihre institutionel-
len Netzwerke und Kontakte (z. B. Uber
die HAG oder den Pakt flir Pravention
(PfP) nutzen, um die dort vertretenen
Akteurinnen und Akteure noch starker
fur den hitzebezogenen Gesundheits-
schutz zu motivieren.

v' Der Hamburger HAP fordert die Trager
von Gesundheits- und Sozialeinrichtun-
gen dazu auf, eigene Hitzeschutzplane zu
entwickeln.

v" Die Aus- und Fortbildung der Beschaftig-
ten des Gesundheitssystems stellt eine
wichtige langfristige MalBnahme fiir Qua-
lifizierung und Risikokommunikation dar.

Durch die Umsetzung von MalBnahmen sowie
der Nutzung institutioneller Netzwerke tragt
der Hamburger HAP in seiner Gesamtheit zur
Starkung der Gesundheits- und Sozialsyste-
me der Stadt bei. Diese Systeme werden be-
fahigt, sich adaquat auf das Gesundheitsrisi-
ko Hitze und die damit verbundenen praven-
tiven sowie kurativen Mallnahmen vorzube-
reiten.

9.7 Langfristige Stadtplanung und Bauwesen

Die Hitzebelastung der Bevdlkerung wird
malgeblich durch die stadtebaulichen
Strukturen Hamburgs determiniert.*?? Die
Wirksamkeit der zahlreichen kurz- und mit-
telfristigen MaBnahmen des HAP hangt
malgeblich davon ab, inwieweit die stadte-
baulichen Rahmenbedingungen an die sich
abzeichnende Klimafolge ,Hitze” angepasst
werden. Langfristiges Ziel ist ein hitzeresili-
entes Hamburg mit geringen Gesundheitsri-
siken und moglichst hoher thermischer
Aufenthaltsqualitat.

Strategien und MalRnahmen, die den Fokus
auf eine langfristige Stadtplanung und das
Bauwesen legen, sind unter anderem Be-
standteil der Klimaanpassungsstrategie.
Eine ausfihrliche Betrachtung erfolgt im
HAP jedoch lediglich exemplarisch und auf
Ubergeordneter Ebene.

9.7.1 Meilensteine

Im Jahr 2013 veroffentlichte die FHH den
Aktionsplan ,Anpassung an den Klimawan-

del” vor, der in den Folgejahren fortgeschrie-
ben wurde.

Von 2015-2022 fasste der Hamburger Kili-
maplan die Ziele der Stadt bezlglich Klima-
schutz und Klimaanpassung zusammen.
Dazu zahlen MaBnahmen zum Schutz der
menschlichen Gesundheit, beispielsweise die
Sensibilisierung der Bevodlkerung fir hitze-
bedingte Gesundheitsschaden sowie die An-
passung von Gesundheitseinrichtungen an
die veranderten klimatischen Bedingungen.

Im Jahr 2024 wurden von der BUKEA aktua-
lisierte Karten zur Stadtklimaanalyse (o
https://tlp.de/hor/3) vorgelegt. Diese ent-

halten Angaben zu Temperatur, Kaltluftent-
stehung und -bewegung sowie deren raum-
liche Darstellung. Die Analysen basieren auf
der Annahme einer fir Mensch und Umwelt
besonders belastenden Sommerwetterlage
mit geringer Luftbewegung und hoher Tem-
peraturbelastung. Sie liefern aktuelle Infor-
mationen fur eine an den Klimawandel (ins-
besondere an den Sommer) angepasste
Stadtentwicklung.
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9.7.2 Langfristige Strategien

Sowohl die Entwicklung einer Stadt als auch
der Klimawandel sind Prozesse, die in einem
dynamischen Kontext verlaufen.!?®> Es ist
von essenzieller Bedeutung, den gesundheit-
lichen Hitzeschutz in urbanen Raumen lang-
fristig und in integrierter Weise zu kon-
Zipieren.

INFOBOX 9:

In diesem Sinne ist auch die neue Klimaan-
passungsstrategie Hamburgs ange-
legt.’2* Ahnlich wie beim HAP behélt die
Strategie das sich andernde Klima im Blick
und schafft die Voraussetzungen zur Be-
grenzung des stadtischen Warmeinseleffek-
tes in Hamburg.

Der Klimawandel bringt Hamburg nicht nur mehr und intensivere Hitze, er geht ebenfalls mit vielen anderen
Folgen einher. So ist etwa mit mehr Starkregenereignissen, zunehmenden Trockenperioden oder einem Anstieg

des Meeresspiegels zu rechnen.

Um Hamburg fliir den Umgang mit diesen veranderten Rahmenbedingungen bestmaoglich aufzustellen, wurde
im Dezember 2023 die Novelle des Hamburgischen Klimaschutzgesetzes (HmbKIiSchG) verabschiedet und die
Anpassung der Stadt an die Folgen des Klimawandels gestarkt.*?> Insbesondere § 1 HmbKIiSchG legt die
Anpassung an den Klimawandel als Querschnittsaufgabe in der Hamburger Verwaltung fest - Anpassung an
den Klimawandel wird damit zur Regelaufgabe (mehr Informationen co https://t1p.de/618hk)

Um die Folgen aller Klimaparameter auf alle gesellschaftlichen Bereiche zu berlicksichtigen, schreibt die in der
BUKEA verortete Stabsstelle Klimafolgenanpassung/RISA in einem breit angelegten Partizipationsprozess die

Klimaanpassungsstrategie fort.12¢

Die Strategie benennt in Handlungsfeldern konkrete Aufgabenbereiche und ihre gesetzlichen Rahmenbedin-
gungen, spricht sich flir Prioritatenbildungen aus und beinhaltet konkrete Vorgaben flr die klimaresiliente

Entwicklung der Stadt.

Die Klimaanpassungsstrategie und der Hamburger HAP sind als ,ineinandergreifende Zahnrader” wichtige
Instrumente auf dem Weg zu einem klimaresilienten Hamburg. Beide Dokumente miissen zusammen betrach-
tet werden und erganzen sich, wobei der Fokus des HAP auf dem Klimasignal Hitze und den gesundheitlichen
Folgen liegt. Langfristige, den Stadtumbau betreffende MaBnahmen, wie z. B. der hitzeresiliente Umbau der
Stadt (z. B. Ausbau der blau-grinen Infrastruktur oder Entsiegelung) werden bewusst ausgeklammert, da
diese Themen sehr detailliert in der neuen Hamburger Klimaanpassungsstrategie behandelt werden.

Beide Dokumente sind insgesamt ein Beleg daflir, dass Hamburg den Herausforderungen des Klimawandels flr
die Stadt und flir seine Bevdlkerung fachibergreifend, integrierend und proaktiv entgegentritt.

9.8 Monitoring und Evaluation

Ein HAP stellt ein sich im Zeitverlauf entwi-
ckelndes und lernendes Planungsinstrument
dar. In den Handlungsempfehlungen der
WHO werden Monitoring und Evaluierung als
essenzielle Bestandteile der Umsetzung auf-
gefihrt (vgl. Kapitel 8). Ein adaquates Moni-
toring stellt verlassliche Informationen zur
Verfligung, welche die Grundlage fir die
Schaffung von entsprechenden Informati-

onsangeboten sowie einer wirksamen Hitze-
vorsorge bilden.'?’

Diese Methode muss sich in den Jahresablauf
integrieren, der sich bei einem HAP aufgrund
der periodisch wiederkehrenden Akutphase
im Sommer spezifisch darstellt. Die Evaluie-
rung sollte idealerweise im Herbst und Win-
ter erfolgen.
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Abbildung 11: Monitoring und Evaluierung im Jahresverlauf.1?8

Im Gegensatz zum Klimaschutzmonitoring
fehlen bei der Klimafolgenanpassung und
auch beim hitzebezogenen Gesundheits-
schutz einfache Indikatoren. Stattdessen
muissen eine Reihe von unterschiedlichen
Kennzahlen herangezogen werden, um die
wichtigsten Ergebnisse und Wirkungen abzu-
schatzen. Einige fir den Hamburger HAP in
Frage kommende Indikatoren befinden sich im
Anhang 12, zudem sind folgende Faktoren
relevant:

v Das Klimafolgenmonitoring der BUKEA
enthalt neben hitzebezogenen Kennwer-
ten (z. B. HeiRe Tage, Tropennachte, Dau-
er von Hitzewellen) auch Angaben zur
Haufigkeit und Art der DWD-
Hitzewarnungen.

v' Die Angaben zum Sterbegeschehen las-
sen sich anhand vorhandener Daten in
Verbindung mit demografischen Para-
metern ableiten.

v" Zur Uberwachung der hitzebedingten
Krankheitslast (Morbiditat) sind ver-
schiedene Indikatoren sinnvoll. Eine Még-
lichkeit besteht darin, die Zahl der Not-
aufnahmen in den Krankenhausern her-
anzuziehen. Weitere Ansatze bieten sich

etwa Uber die Anzahl der Rettungskrafte
wahrend Hitzeereignissen sowie Meldun-
gen aus Krankenhausern, Arzteschaft
und weiteren relevanten Stellen an.t?°

v In den MaRnahmensteckbriefen des HAP
werden individuelle Vorschlage fir eige-
ne Indikatoren gemacht, um die Umset-
zung der MaBnahmen zu Gberwachen.

v Die zeitnahe Prifung und Entwicklung
der genannten Indikatoren und die Er-
hebung der Daten ist empfehlenswert.'3°

Im Rahmen des weiteren Umsetzungs- und
Verstetigungsprozesses obliegt es abschlie-
Bend der koordinierenden Sozialbehotrde
sowie den Partnern im HAP-Netzwerk, einen
adaquaten Bewertungsrahmen zu konzipie-
ren, welcher den spezifischen Gegebenheiten
Hamburgs Rechnung tragt. Diesbeziiglich ist
eine Berlicksichtigung und Priifung der oben
genannten Indikatoren von essenzieller Be-
deutung.

Es wird empfohlen, dass die fir die Malnah-
men und Aktivitaten verantwortlichen Ak-
teurinnen und Akteure diese in regelmaRigen
Abstanden, d. h. nach jedem Einsatz, einer
Evaluierung unterziehen.
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Auf dieser Grundlage kdnnen bei Bedarf An-
passungen fir die kommende Hitzesaison
vorgenommen werden. Die Dokumentation
der implementierten MaBnahmen, die Uber-
prifung der Zielerreichung des HAP, die
Identifikation etwaiger Licken bzw. des Ver-
besserungsbedarfs sowie die Durchfihrung
der notwendigen Anpassungen dienen auch
der Feststellung, ob die Wirksamkeit (Effek-
tivitat) des HAP und der dafiir erforderliche

10. VERSTETIGUNG

Die Umsetzung des HAP stellt eine fortlau-
fende Aufgabe dar, fur deren Bewaltigung
eine Reihe spezifischer Vorkehrungen ge-
troffen werden missen. Im Rahmen der er-
forderlichen Verstetigung des Hamburger
HAP kdénnen gegebenenfalls Modifikationen
erforderlich werden, deren Umsetzung durch
die maBgeblichen Akteurinnen und Akteure
zu beschlieen ist. Diesbezliglich sind einige
Punkte zu berlicksichtigen.

Der Klimawandel wird sich in Hamburg
noch verstarken

Abhangig davon, wie konsequent die Welt-
gemeinschaft beim Klimaschutz ist, wird sich
der Klimawandel abmildern, fortsetzen oder
sogar beschleunigen. Es ist zu erwarten,
dass die bisherigen Beobachtungen zum Kli-
mawandel und zu Hitzeextremen in Hamburg
lediglich den Anfang einer fortschreitenden
Entwicklung darstellen.

Hitzebedingte Erkrankungen werden
zunehmen

Hamburg ist eine wachsende Stadt mit einem
wachsenden Anteil alterer Menschen und
kann sich nicht mehr auf seine vor Hitze eher
geschitzte geographische Lage verlassen.
Aktives Handeln ist erforderlich, um die hit-
zebedingte Krankheitslast und die Zahl der
Hitzetoten zu mindern.

Aufwand (Effizienz) zueinander in einem ver-
ninftigen Verhaltnis stehen.

SchlieBlich ist im Rahmen der Bewertung des
HAP zu prufen, ob die Gesamtbevélkerung
adaquat erreicht werden konnte, beispiels-
weise mittels der Hitzewarnungen oder der
Informationskampagne, und wie der HAP in
der Stadtgesellschaft bewertet bzw. genutzt
wird, d. h. welche Akzeptanz ihm entgegen-
gebracht wird.

Gesundheitlicher Hitzeschutz ist eine
Daueraufgabe

Ein HAP ist dauerhaft angelegt und erfor-
dert eine regelmaBige Fortschreibung und
Aktualisierung. Die im HAP vorgeschlagenen
MaBnahmen und Strukturen sollten geprift
und grundsatzlich moéglichst zeitnah umge-
setzt sowie evaluiert und gegebenenfalls
angepasst werden.

Netzwerke fiir die Gemeinschaftsaufgabe
Die enge und dauerhafte Vernetzung zwi-
schen Stadt und Stadtgesellschaft - ge-
meinnutzigen Organisationen, Unternehmen,
Verbanden - ist entscheidend dafiir, dass die
im HAP vorgeschlagenen MaBnahmen um-
gesetzt werden und ihre jeweiligen Zielgrup-
pen erreichen. Dieses Engagement sollte
weitergeflhrt und ausgebaut werden.

Menschen dort erreichen, wo sie erreich-
bar sind

Wirksame Hitzevorsorge erreicht die Men-
schen am besten in ihrem Alltag und in ihren
jeweiligen Lebenswelten. Sensibilisierung
und Kommunikation (Sprache und Botschaf-
ten) mussen zu der jeweiligen Lebenswelt
und ihren Teilnehmerinnen und Teilnehmer
passen, sollten angemessen ausgegewahlt
werden und maoglichst frih in der Sozialisa-
tion beginnen.
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Mainstreaming von hitzebezogenem
Gesundheitsschutz

Gesundheitlicher Hitzeschutz muss in alle
relevanten Handlungsfelder integriert wer-
den, vom vorbeugenden Gesundheitsschutz
bis zur Stadtentwicklung. Daflr ist es sinn-
voll und geboten, bestehende Instrumente
und Prozesse zu nutzen und auszuweiten,
etwa den ,Aktionsplan Age-friendly City”
und die ,Active-City-Strategie”3! sowie die
Zusammenarbeit zwischen einzelnen Berei-
chen zu etablieren und zu foérdern und auf
weitere gesundheitsrelevante Sektorstrate-
gien Hamburgs auszuweiten.

Den Dialog zur Hitzeanpassung aktiv
fihren

Der Austausch mit Hamburgs Partnerstad-
ten zu Praktiken der Hitzeanpassung und der
Risikokommunikation erscheint als vielver-
sprechender Ansatz, um von den Erfahrun-
gen anderer Stadte zu lernen und um eigene
Erfahrungen und Projekte auf internationaler
Ebene zu prasentieren und zu diskutieren.
Hilfreich ist zudem der Austausch mit dem
BMG und anderen Stadten und Bundeslan-
dern in Deutschland, die bereits mit HAP
arbeiten bzw. diese erarbeiten sowie die Be-
teiligung am jahrlich stattfindenen bundes-
weiten Hitzeaktionstag (im Juni).

Klimaschutz und Anpassung an den Klima-
wandel zusammen denken und umsetzen
Hitzeanpassung kann durch soziale und ge-
sellschaftliche Malnahmen erfolgen, aber
auch durch ,grine” (Vegetation), ,blaue”
(Wasser) oder ,graue” (Technik, Gebaude)
Infrastruktur beférdert werden. An vielen
Stellen zeigen sich Synergiepotenziale. Sie
sollten bei MaRnahmen und Planungen von
Anfang an mitgedacht werden.

Ein Hitzeaktionsplan erfordert Ressourcen
Die Umsetzung des hitzebezogenen Gesund-
heitsschutzes im Sinne des HAP und die voll-
umfangliche Realisierung und Fortschrei-
bung der MaBnahmen erfordert finanzielle
Mittel. Die Implementierung einiger MaBnah-
men ist ebenso mit Kosten verbunden wie die
Anpassung bzw. der Aufbau von verwal-
tungsseitigen Strukturen.

TEIL D -KERNELEMENTE ‘ 49




TEIL E -

MASSNAHMEN
STECKBRIEFE




11. STECKBRIEFE

Im Folgenden ist ein Beispielsteckbrief , A-
0" aufgefiihrt. Dieser erlautert die einzelnen
Kategorien der MalBnahmensteckbriefe. Es
handelt sich beispielhaft um das Layout flr
eine Mallnahme in der Akutphase (Buchstabe
A, rote Farbung). Die Steckbriefe fiir die vor-

bereitenden (Buchstabe V, griine Farbung)
und die langfristigen MaBBnahmen (Buchsta-
be L, blaue Farbung) unterscheiden sich nur
in der Farbgebung und im Buchstaben, nicht
im Aufbau.

NAME DER MASSNAHME:

BEISPIEL MASSNAHMENSTECKBRIEF

- Benennung der verantwortlichen Akteurinnen und Akteure, unterteilt in:
« Fach-/Senatsbehdrden,

,oe Verantwort- LT
ﬂ‘:'e liche Stelle » Bezirksamter,
(2] « Offentliche Unternehmen und/oder
« Nicht staatliche Akteurinnen und Akteure
Benennung der mitwirkenden Akteurinnen und Akteure, unterteilt in:
« Fach-/Senatsbehoérden,
« Bezirksamter,
9 . Offentliche Unternehmen und/oder
9\ Mitwirkend « Nicht staatliche Akteurinnen und Akteure (Hinweis: Die Aufzahlung nicht staat-
e-e licher Akteurinnen und Akteure ist nicht abschlieBend. Die Angaben erfolgten
seitens der Behorde flir Arbeit, Gesundheit, Soziales, Familie und Integration
(Sozialbehorde) unter folgenden Gesichtspunkten: Beteiligung am HAP-Prozess,
offensichtliche inhaltliche Berlihrungspunkte, ein besonders starkes Interesse etc.)
Farbige Markierung / Zuteilung zu den drei in Frage kommenden Zeitschienen:
« Akut (in der ,Sommersaision”, im akuten Fall einer Hitzewarnung)
Zeitphase « Vorbereitend (im Vorfeld von anstehenden Hitzeereignissen z. B. im Frihjahr)
« Langfristig (iber einen langeren Zeitraum)
Es kdnnen auch zwei oder drei Zeitphasen gleichzeitig zutreffen.
Farbige Markierung / Die MaBnahmen werden drei — dem Gesundheitswesen ent-
lehnten — Strategiekomponenten zugeteilt:
« Verhaltnispravention (Anpassung der gesundheitsrelevanten lokalen ,Infrastruk-
< > Strate- tur”, etwa von technischen, rechtlichen und organisatorischen Rahmenbe-
gischer dingungen)
? Ansatzpunkt » Verhaltenspravention (Anpassung des Gesundheitsverhaltens)
« Risikokommunikation (Information und Aufklarung Gber Gesundheitsrisiken von
Hitze)
Es kdnnen auch zwei oder drei Strategiekomponenten gleichzeitig zutreffen.
SRR Angabe der Zielgruppen, die von der MaBnahme profitieren.
aees 2 el e « Gesamte Bevolkerung und/oder
20020 . « (Bestimmte) vulnerable Gruppen (d. h. bei Hitze besonders gefahrdete
Personengruppen
Darstellung von
Kurz- . . .
beschrei- . Hllnwelsen zu Betroffenheiten
« Ziel und Zweck der MaBnahme
bung

« Konkreten Handlungsempfehlungen
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A-0

Fortsetzung

NAME DER MASSNAHME:
BEISPIEL MASSNAHMENSTECKBRIEF

W) et

Hier erfolgt eine Auflistung konkreter Umsetzungsschritte/-mdglichkeiten wie z. B.:
« Festlegung von Verantwortlichen
» Zeitschiene
« KommunikationsmaBBnahmen
« Priorisierung der Handlungsempfehlungen

Neben- Darstellung von:
effekte/ » Nebeneffekten,
Bei Um- « Synergien und
setzung « Punkten, die bei der Umsetzung beachtet werden missen, um mdéglichen Hemm-
beachten nissen entgegenzuwirken

Benennung von Indikatoren, die fur
Monitoring/ « das Monitoring und/oder
Evaluation » die Evaluation

der MaBnahme genutzt werden kénnen.
Weitere Weiterfuhrende Informationen, Praxisbeispiele/Best-Practice-Beispiele aus anderen
Informa- HAP, Klimaanpassungskonzepten und anderen Projekten; dabei sind an vielen Stellen
tionen/ Verlinkungen zu den entsprechenden Informationen im Internet (Hyperlinks)
Praxisbei- angegeben
spiele

. . Moglichkeiten der Forderung fiir die MaBnahme (falls bekannt/vorhanden); dabei sind

:’jol::ertmOQ' in der Regel direkte Verlinkungen zu den entsprechenden Informationen im Internet
ichkeiten

(Hyperlinks) angegeben
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11.1 AkutmafRnahmen

A-1 KOMMUNIKATIONSKASKADE
o Behorde
ﬂ:’_,e Verantwort- + Behérde fiir Arbeit, Gesundheit, Soziales, Familie und Integration (Sozialbe-
”9 liche Stelle hérde), Koordinierungsstelle
Behoérde

« Behorde fir Inneres und Sport (BIS)
« A3 - Krisenbewaltigung/Bevolkerungsschutz
« Polizei
« Feuerwehr
. Sozialbehorde, Pressestelle und Referat Offentlichkeitsarbeit

e Bezirksamter

eI \9 Mitwirkend » Alle Bezirksamter
Nicht staatliche Akteurinnen/Akteure
« Arztekammer (AEKHH)
« Hamburger Arbeitsgemeinschaft fiir Gesundheitsférderung e. V. (HAG)
« (Wohlfahrts-)Verbande
« Hamburger Verkehrsverbund (HVV), Deutsche Bahn (DB)
« Berufsgenossenschaften, Gewerkschaften
« Medien (Radio, Fernsehen, Print, Social Media)

Akut
@ Zeitphase Vorbereitend

Langfristig

Verhaltnispravention
Strate-

gischer Verhaltenspravention
Ansatzpunkt

Risikokommunikation

M « Gesamte Bevolkerung
Zielgruppe « Alle vulnerablen Gruppen

Die Kommunikationskaskade ist das Herzstlick des Hitzeaktionsplans (HAP) und
basiert auf den Hitzewarnungen des Deutschen Wetterdienstes (DWD). Liegt eine
Hitzewarnung vor, wird die Kaskade aktiviert (vgl. Kapitel 9.2.2, Abbildung 8) und
eine Warnung Uber festgelegte Kommunikationswege verbreitet. Die Kommunika-
tionskaskade stellt sicher, dass die Hitzewarnungen des DWD an alle MaBnahmenver-

o Kurz- antwortlichen und Beteiligten weitergeleitet werden, die dann die vorgegebenen
__/ beschrei- AkutmaBnahmen ergreifen. Am Ende der Kommunikationskaskade stehen die
= bung vulnerablen Personen, aber auch die gesamte Bevdlkerung, zu deren Schutz die

MaBnahmen dienen. Auch an sie sollen die Warnungen weitergegeben werden, um
Selbstschutz- oder HilfemalBnahmen auszulésen. Um mdglichst viele Menschen zu
erreichen, sollte bei der Kommunikation mit der Bevdlkerung auf Mehrsprachigkeit,
einfache Sprache und verschiedene Kommunikationskanale geachtet werden.
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A-1

Fortsetzung

Kurz-
beschrei-
bung

KOMMUNIKATIONSKASKADE

Im Rahmen einer Doppelstrategie wird die Hitzewarnung zum einen lUber ein Warn-
system an relevante Akteurinnen und Akteure verteilt. Zum anderen beziehen diese
Akteurinnen und Akteure die Hitzewarnungen des DWD parallel selbst (Prioritat:
Uber den E-Mail-Newsletter und Diensthandys).

Die Koordinierungsstelle klart zusammen mit allen Verantwortlichen und Mitwirken-
den, wie der genaue Ablauf bei Hitzewarnungen sein wird. Hierbei ist auch zu berlck-
sichtigen, wie die Kommunikationskaskade an Wochenenden und Feiertagen auf-
rechterhalten werden kann (z. B. Giber automatisierte Weiterleitungen). Da die
DWD-Hitzewarnung auch sehr kurzfristig erfolgen kann (bis O Uhr flir den gleichen
und den Folgetag), wird empfohlen, zusatzlich die bis zu funf Tage vorausschauende
DWD-Hitzeprognose zur Kenntnis zu nehmen, etwa um den Personaleinsatz voraus-
schauend zu planen.

MR

« Festlegung einer zentralen Stelle zur Koordinierung einer behdrdentbergreifen-
den Zusammenarbeit (diese Koordinierungsstelle hat gegebenenfalls auch Kontakt
zu einer Ansprechperson beim DWD)

« Prifung der Nutzung eines Warnsystems (gegebenenfalls das Modulare Warn-
system (MoWaS) mit der BIS: o https://t1p.de/atgjs

« Kopplung der Warnungen an Handlungshilfen/Informationen zum Umgang mit
Notsituationen

« Bei medizinischen Notfallen: Anbindung an Notruf/Notfallnummern

« Einbeziehung von sensiblen stadtischen Einrichtungen fir vulnerable Gruppen

« Sicherstellung der Erreichbarkeit aller vulnerablen Gruppen durch zielgruppenspe-
zifische Warnungen

« Vorbereitung der Kommunikationsinhalte in enger Abstimmung zwischen der
Koordinierungsstelle und der Pressestelle/Offentlichkeitsarbeit

» Vernetzungseffekt zwischen Akteurinnen und Akteuren zum Thema ,Hitze" Gber

Neben- die Kommunikationskaskade hinaus
effekte/ « Vorhandene Strukturen und Netzwerke nutzen (z. B. Pressestelle/Offentlich-
Bei Um- keitsarbeit, Newsletter mitwirkender Akteurinnen und Akteuren, Social Media-
setzung Kanale, Pressemitteilungen etc.)
beachten « Ausloser fur weitere MaBnahmen des HAP

» Breite Sensibilisierung zum Thema ,Hitze"

« Llckenlose Verbreitung der Warnung Uber alle festgelegten

I Monitoring/ Kommunikationswege
ll I Evaluation « Mortalitat und Morbiditat der hitzevulnerablen Gruppen
Weitere Informationen

« DWD-Hitzewarnungen speziell fiir soziale Einrichtungen: oo https://t1p.de/g00rj
Weitere « Newsletter-Abonnement der DWD-Hitzewarnungen: o https://t1p.de/1nd0f
Informa- « Informationen zur DWD-Warnwetter-App: o https://t1p.de/kuh9
tionen/ « Informationen zum MoWaS: « https://t1p.de/orjwo
Praxisbei-
spiele Praxisbeispiele

« HAP Brandenburg: o https://t1p.de/9ehm8

« Kommunikationskaskade der Stadt Mannheim: o https://t1p.de/s8bt2

. . Forderdatenbank des Bundesministeriums fiir Umwelt, Naturschutz, nukleare

Eo;zer:nog- Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV) zur Férderung von MaBnahmen zur
ichkeiten

Anpassung an die Folgen des Klimawandels: o https://t1p.de/7xatc
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HITZESCHUTZ-WEBSITE

(2 Verantwort-

Y 0
e iche Stelle
(2]

Behorde
« Behorde flr Arbeit, Gesundheit, Soziales, Familie und Integration (Sozialbehorde),
Amt flir Gesundheit, G4

2

U

0-0

Mitwirkend

Behorde
« Behorde fir Wirtschaft und Innovation (BWI), Referatsleitung Tourismus
- Senatskanzlei (SK), Pressestelle
- Behorde fir Umwelt, Klima, Energie und Agrarwirtschaft (BUKEA)
« Behorde flr Justiz und Verbraucherschutz (BJV)

Bezirksamter
« Pressestellen/Offentlichkeitsarbeit aller Bezirksamter (anlassbezogen)

Nicht staatliche Akteurinnen/Akteure
« Alle Akteurinnen/Akteure des HAP
« hamburg.de GmbH & Co. KG

Akut

Vorbereitend

Langfristig

Strate-
gischer
Ansatzpunkt

@ Zeitphase

Verhaltnispravention

Verhaltensprdvention

Risikokommunikation

Zielgruppe

« Gesamte Bevolkerung
« Alle vulnerablen Gruppen

o Kurz-
__/ beschrei-
= bung

Angesichts der steigenden Temperaturen und der zunehmenden Haufigkeit von
Hitzewellen sind sowohl die gesamte Bevolkerung als auch alle besonders vulnerablen
Gruppen in Hamburg von den gesundheitlichen Auswirkungen von Hitze betroffen.
Die Hitzeschutz-Website der Sozialbehorde (o https://t1p.de/dvfcv) dient als
mafBgebliche Kommunikationsplattform flr das Thema ,Hitze”, um moglichst viele
Menschen mit Informationen zu versorgen. Die Website beinhaltet umfassende
zielgruppenspezifische, barrierefreie und mehrsprachige Informationen zu den
gesundheitlichen Auswirkungen von Hitze, UV-Strahlung und Ozonbelastung sowie
konkrete Verhaltenshinweise und Tipps. Zudem werden aktuelle Entwicklungen und
Ereignisse sowie perspektivisch der HAP selbst dort veroffentlicht.

Akute Warnmeldungen werden auch Uber die Website bereitgestellt und kommuni-
ziert, um die Bevolkerung Uber aktuelle oder anstehende Risiken rechtzeitig zu
informieren. Im Sommer und besonders in Zeiten akuter Hitzeperioden wird die
Hitze-Website direkt auf der Startseite der stadtischen Internetprasenz verlinkt.
Diese prominente Platzierung unterstitzt dabei, dass allen Nutzerinnen und Nutzer
der Website sofort erkennen kénnen, wo sie relevante und aktuelle Informationen
finden und ob akute Hitzeereignisse anstehen, auf welche sie sich dementsprechend
vorbereiten sollten.
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A-2

Fortsetzung

HITZESCHUTZ-WEBSITE

» Bewerbung der Website Uber verschiedene Wege im 6ffentlichen Raum (z. B.
QR-Code prominent im Stadtbild platzieren, Flughafen/Hafen/Bahnhofe, (digitale)
Werbetafeln/LitfaBsaulen, Fahrgastfernsehen bzw. -informationen in S- und
U-Bahn/Bussen usw.) sowie liber weitere Wege wie z. B. Social Media, personliche
Anschreiben/Postkarten (fir Menschen ohne Internetzugang, (lokales) Radio,
verschiedene Printmedien, (lokales) Fernsehen (z. B. Nachrichten)

))) Umsetzung + Klare und deutliche Kommunikation zur Bewerbung und Verbreitung der Website
(z. B. Piktogramme/Bilder, lbersichtliche Gestaltung, wenig Text, einfache und
Leichte Sprache)
« Verlinkung auf weiteren Websiten (z. B. Wohlfahrtsverbande, Startseiten der
Bezirksamter), durchlaufiges Banner mit Hitze/UV/Ozonwarnungen auf der
Behordenseite (nicht nur Startwebsite) im Sommer/wahrend akuter Hitzeperioden;
Pop-Up-Fenster, welches durch Nutzende aktiv geschlossen werden muss
« Einbindung verschiedener Informationen wie z. B. Karte mit Kiihlen Orten,
kostenfreie Trinkwassermaoglichkeiten usw. (Synergien zu L-MaBnahmen)
« Synergien zu Hitzeschutz im Nahverkehr (Malnahme A-5)
+ App-Verbindung méglich (z. B. Informationen zu Trinkwasser und Hinweis auf
Neben- Behaltnisse, Kihle Orte, 6ffentliche Toilettenanlagen usw.)
effekte/ « Einbindung von Hinweisen fir sinnvolle ArbeitsschutzmaBnahmen bei heilen
Bei Um- Temperaturen
setzung « Verlinkung von Wetter-Warn-Apps maoglich (z. B. Katwarn, Nina, bei groRer
beachten Gefahrenlage: Cell Broadcasting)
« Links/Informationen zur Website an alle relevanten Einrichtungen aus dem
Bereich ,Soziales, Gesundheit, Pflege” usw. vermitteln, damit wichtige Informa-
tionen/Warnungen dort potenziell auch an Betroffene ohne Internet weitergege-
ben werden
« Nutzerinnen- und Nutzer-Zahlen
I Monitoring/ « Seitenaufrufe der Stadtwebsite (evtl. auch andere Websites mitdenken)
II I Evaluation . Birger-Umfrage
Weitere Weitere Informationen
» Hitze Service - Digitale Informationsplattform: oo https://t1p.de/5rh38
Informa-
o :’Ir?an)(ei:éei- Praxigbeispiele .
e « Hitze-Portal der Stadt Erfurt: co https://t1p.de/314mi
« Hitze-Portal der Stadt Wuppertal: o https://tl1p.de/w8nux
. . Forderdatenbank des Bundesministeriums fiir Umwelt, Naturschutz, nukleare
% :-:oll;zertmog- Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV) zur Férderung von MaBnahmen zur
ichkeiten

Anpassung an die Folgen des Klimawandels: o https://t1p.de/7xatc
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TELEFONISCHER
A-3

HITZEINFORMATIONSSERVICE

(=) Behorde
:’__e Yerantwort- « Behorde fir Arbeit, Gesundheit, Soziales, Familie und Integration (Sozialbehorde),
g liche Stelle Amt fiir Gesundheit, G4
Behoérde

« Behorde fir Justiz und Verbraucherschutz (BJV)
« Behorde fir Wissenschaft, Forschung, Gleichstellung und Bezirke (BWFGB)

Bezirksamter
« Alle Bezirksamter

e « Telefonischer Hamburg-Service (Bezirksamt Wandsbek)
)\ Mitwirkend
9'9 Nicht staatliche Akteurinnen/Akteure

« Ehrenamt, Wohnungsbaugenossenschaften, Eigentlimerverbund, Stadtteilverei-
ne, Quartiersbiros, Kirchengemeinden, Pflegeverbande, ambulante Pflegediens-
te, Mit Migranten flir Migranten (MiMi), Stadtteilbeirate, lokale Vernetzungsstel-
le Pravention, Kita Netzwerk, Nachbarschaftshilfen, Seniorenbeirat, Wohlfahrts-
verbande, Bildungs- und Betreuungseinrichtungen, Sozialverbande, Pflegeein-
richtungen, Sportvereine, Berufsgenossenschaft

Akut
@ Zeitphase Vorbereitend

Langfristig

Verhaltnispravention
Strate-

gischer Verhaltenspravention
Ansatzpunkt

Risikokommunikation

" » Gesamte Bevolkerung
MR Zielgruppe + Alle vulnerablen Gruppen
m « Menschen mit Fluchthintergrund

Der telefonische Hitze-Informationsservice (das sogenannte Hitze-Telefon) ist
bereits unter der Nummer 040 115 erreichbar (Montag bis Freitag von 07.00 bis
19.00 Uhr). Das Behorden-Team vermittelt Informationen Giber Verhaltenstipps bei
Hitze sowie Uber Angebote des gesundheitlichen Hitzeschutzes in Hamburg. Dabei
kénnen die vorliegenden Informationen auch in Englisch und - je nach personeller
o Kurz- . . .
— . Besetzung - gegebenenfalls in weiteren Fremdsprachen vermittelt werden.
beschrei-
bung . . . .
Insbesondere schwer erreichbare Gruppen wie z. B. Seniorinnen und Senioren oder
Menschen mit Fluchthintergrund missen gezielt angesprochen und tber das Hitze-
Telefon informiert werden, da sie mdglicherweise weniger Zugang zu anderen
Informationsquellen haben. Um die MaBnahme zu erweitern, sollen zusatzliche
Bewerbungsmalnahmen und ein spezifischeres Angebot implementiert werden.

« Informationen/Materialien, die beim Service genutzt werden/hinterlegt sind,
aktualisieren und auf die Bediirfnisse anpassen
« Postalischer Versand von Informationen zum Hitze-Telefon an schwer erreichbare
))) Umsetzung Gruppen (z. B. Seniorinnen und Senioren), z. B. die regelhafte und noch gezieltere
Bewerbung des Services als Beilage in postalischen Behdrdenschreiben, Senioren-

treffs, Altentagesstatten oder weiteren Angebotsstatten fir Menschen fort-
geschrittenen Alters
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Fortsetzung

”»

TELEFONISCHER
HITZEINFORMATIONSSERVICE

» Gezielte Bewerbung und Verbreitung von Informationen tber das Hitze-Telefon in
Unterkinften fir Menschen mit Fluchthintergrund und anderen Orten, wo diese
Personengruppe sich aufhalt

« Einbindung der Nutzung der Hitzebelastungskarte durch beratende Personen, um

Anpassung an die Folgen des Klimawandels: o https://t1p.de/7xatc

Umsetzung individuell zum Wohnort der Nutzenden zu beraten und Tipps zu umliegenden

Angeboten des gesundheitlichen Hitzeschutzes zu geben
» Informationen zum Arbeitsschutzrecht, zu ArbeitsschutzmaBnahmen, zum

UV-Schutz und Ozon und gegebenenfalls zum Infektionsschutz als zusatzliche
Informationen in das Hitze-Telefon mit aufnehmen

Neben- » Anknipfung an bestehende Aktivitaten

effekte/ » Information Uber weiterfiihrende Hilfsangebote bei Hitze: z. B: ,Buddy-System”

Bei Um- (MaBnahme A-4)

setzung « Erzielt Erreichbarkeit von Personengruppen, die einen eingeschrankten oder

beachten keinen Zugang zu digitalen Medien haben

L « Anzahl der Anrufe wahrend der Hitzeperiode
Monitoring/ « Ruckmeldung der Einrichtungen und von Biirgerinnen und Biirgern
| Evaluation
. Weitere Informationen
Weitere - . . . . - .
Informa- + Bundesministerium fiur Gesundheit: ,HitzeService” - Hitzetelefon:
o tionen/ co https://tlp.de/ybqg7y
:r?;(ll:be'- Praxisbeispiele )
P - Nationaler Hitzeschutzplan Osterreich: o https://t1p.de/qt7se
. . Forderdatenbank des Bundesministeriums fiir Umwelt, Naturschutz, nukleare
::Olzzer"wg' Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV) zur Férderung von MaBnahmen zur
ichkeiten
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HITZE-PATENSCHAFTEN:

~BUDDY-SYSTEM*

(=) Behorde
ﬂ:’"e Yerantwort- « Behorde fir Arbeit, Gesundheit, Soziales, Familie und Integration (Sozialbehorde),
g liche Stelle Amt fir Gesundheit, G4
Behoérde

« Behorde fiir Wissenschaft, Forschung, Gleichstellung und Bezirke (BWFGB)
« Senatskoordinatorin fur die Gleichstellung von Menschen mit Behinderungen
(SkbM)

Bezirksamter
« Alle Bezirksamter
« Seniorenbeirate
9 « Beirat fiir Menschen mit Behinderungen
9I \e Mitwirkend - Integrationsbeirat
Nicht staatliche Akteurinnen/Akteure
« Freiwilligenagenturen/-borsen, Pflegedienste, Wohnungsbaugenossenschaften,
Nachbarschaftshilfe/Netzwerke flr blrgerschaftliches Engagement (z. B.
Landesnetzwerk Aktivoli), Quartiers-/Stadtteilblros, Sozial-/ Wohlfahrtsver-
bande, (Kirchen-)Gemeinden, kulturelle Treffpunkte, Hausarztinnen und Haus-
arzte, Apotheken, weitere medizinische Kontaktpersonen, Rettungsdienste,
Studierende/Auszubildende der Hamburger Hoch-/Berufsschulen (insbesondere
fir Gesundheitsberufe), Krankenkassen

Akut
Zeitphase Vorbereitend
Langfristig
Verhaltnispravention
Strate-
gischer Verhaltenspravention
Ansatzpunkt

Risikokommunikation

« Altere Menschen

« Alleinlebende Menschen
Zielgruppe « (Vor-)erkrankte Menschen
AMida i » Hilfs- und pflegebedirftige Menschen
« Menschen mit Behinderung

: "'S)

Hitzebedingte Krankheitssymptome werden von Betroffenen oftmals spat oder gar
nicht erkannt sowie Anpassungsmafnahmen an die Hitze zu spat oder gar nicht
ergriffen. Dies kann auf eine eingeschrankte oder mangelnde Fahigkeit zur Selbstein-
schatzung (z. B. durch mangelndes Risikobewusstsein oder z. B. bedingt durch eine
geistige Beeintrachtigung), aber auch auf fehlende Ressourcen flr Schutzmanah-
men oder eine eingeschrankte Selbststandigkeit und/oder Mobilitat zurtickzufiihren

Kurz- .
> sein.

beschrei-
bung

Im Rahmen von sogenannten Hitze-Patenschaften besuchen Ehrenamtliche (engl.
,Buddies” = Kumpels) besonders hitzegefdhrdete Personen wahrend akuter Hitze-
perioden. Voraussetzung ist die vorherige Registrierung der vulnerablen Personen.
Dabei muss auch die gegebenfalls eigene Vulnerabilitat der Paten beachtet werden.
Eine Einbindung von Assistenzdiensten, Betreuungseinrichtungen etc. ist zu
empfehlen.
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Fortsetzung

HITZE-PATENSCHAFTEN:
~BUDDY-SYSTEM*

Kurz-
beschrei-
bung

Vor Ort kdnnen sich die Ehrenamtlichen ein umfassenderes Bild vom Gesundheitszu-
stand der hitzegefdhrdeten Personen machen. Aufgrund etwa von Einschrankungen
in der Selbsteinschatzung stolBen telefonische Angebote hier an ihre Grenzen.
Darlber hinaus konnen die Freiwilligen Alltagshilfen (z. B. Einkaufshilfen) organisie-
ren, um die Alltagsorganisation in Hitzeperioden zu unterstltzen. AuBerdem kdénnen
die Ehrenamtlichen auf kiithlende MaBnahmen hinweisen bzw. diese durchfiihren wie
z. B. FuBbader einlassen oder kihle Tiicher bereitstellen. Auch auf Anpassungsmog-
lichkeiten zur Kihlung der Wohnung kann verwiesen werden und gegebenenfalls die
Umsetzung unterstitzt werden.

Bei Bedarf werden die von den registrierten Personen angegebenen Kontakte (z. B.
Familienangehdrige, Nachbarn) und/oder medizinisches Fachpersonal bzw. der
Rettungsdienst hinzugezogen.

») Umsetzung

« Einbindung der Hitzebelastungskarte, um betroffene Personenkreise in besonders
hitzevulnerablen Gebieten zu identifizieren und flr die MaBnahme gezielter
ansprechen zu kénnen

» Berlcksichtigung von insbesondere schwer erreichbaren Gruppen bei der Kommu-
nikation: z. B. isolierte Menschen, die noch nicht an Hilfesysteme angebunden sind;
in Stadtteilen mit sozio6konomisch schwachen Status; Mehrsprachigkeit

« Bewerbung des ,Buddy-Systems” (Berlicksichtigung in MaBnahmen A-2, A-3, V-1)

« Registrierungsmaglichkeit flir hitzevulnerable Personen erstellen, die auf Unter-
stlitzung angewiesen sind

« Informationsmaterialien und -veranstaltungen flr potenzielle Buddies

« Akquirierung von Ehrenamtlichen als Buddies und Vorab-Schulung (z. B.
Erste-Hilfe-Training)

« Buddies und hitzevulnerable Personen treten in Kontakt/organisieren Besuche
(nach Méglichkeit wohnortnahe Patenschaften organisieren)

« Vertretungen der Buddies fiir Urlaub, Krankheit festlegen und regelmaBige
Aktualisierung der Buddy-Liste

«  Weitervermittlung von Personen, die durch die Nutzung des Hitzetelefons als
hilfsbedlrftig identifiziert werden oder durch Multiplikatorinnen und Multiplikato-
ren (bestehende Unterstitzungsstrukturen im Umfeld, z. B. ambulante Pflege-
dienste oder Apotheken)

« Erfahrungsaustausch und Folgeschulungen, Supervisionen flr Ehrenamtliche

Neben- « Entgegenwirken sozialer Isolation und Einsamkeit
effekte/ « Entlastung des Gesundheitssystems
Bei Um- « Potenzial zur Starkung der Quartiere durch Nachbarschaftshilfe - auch tber
setzung Hitzehilfe hinaus
beachten

« Anzahl der registrierten Personen pro Hitzesaison
Monitoring/ - Anzahl der Anrufe pro Warntag
Evaluation « Anzahl der Helfenden (Buddies) pro Hitzesaison

Weitere Informationen
. « Empfehlungen bei Hitze - Klima. Mensch. Gesundheit - siehe unter ,Flireinander
Weitere oy
da sein”: o« https://t1p.de/dlu65

Informa-
:’Ir?::i:;ei- Praxisbeis.piele .
spiele » Schweizer Hitze-MaBnahmen Toolbox, ,Buddy-System"”: oo https://t1p.de/ts43z

« Hitzepaten-Projekt des Landkreises Coburg (Bayern): oo https://t1p.de/99iq9

« Hitzepatenschaft Straubing: co https://t1p.de/oyx8f

. . Forderdatenbank des Bundesministeriums fiir Umwelt, Naturschutz, nukleare

:fol:zertmog- Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV) zur Férderung von MaRnahmen zur
ichkeiten

Anpassung an die Folgen des Klimawandels: o https://t1p.de/7xatc
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HITZEWARNUNGEN IM

OFFENTLICHEN PERSONENNAHVERKEHR (OPNV)

“9 Verantwort-
20 Jiche Stelle
(2]

Behorde
« Behorde flir Verkehr und Mobilitatswende (BVM)

Mitwirkend

Behodrde
« Behorde fir Arbeit, Gesundheit, Soziales, Familie und Integration (Sozialbehorde),
Amt fur Gesundheit, G4

Nicht staatliche Akteurinnen/Akteure
« HVV (Hamburger Verkehrsverbund)
« Gegebenenfalls andere Hamburger Verkehrsunternehmen

Akut

Vorbereitend

Langfristig

Strate-
gischer
Ansatzpunkt

@ Zeitphase

Verhaltnispravention

Verhaltenspravention

Risikokommunikation

Zielgruppe

+ Gesamte Bevolkerung
« Alle vulnerablen Gruppen

o Kurz-
beschrei-
bung

Um maoglichst viele Blirgerinnen, Blirger, Besucherinnen und Besucher der Stadt tiber
die gesundheitlichen Gefahren von Hitze und Mdglichkeiten zum Schutz zu informie-
ren, kénnen (iber die mobilen und stationaren Informationskanale des OPNV Informa-
tionen zu Hitzewarnungen und Schutzmalnahmen in Abstimmung mit der Sozial-
behdérde und der BVM erganzend verbreitet werden, soweit sich die zur Verfligung
stehenden Kanale dazu eignen. Hierbei kdnnten nach vorab zu treffenden Verein-
barungen Uber geeignete Kommunikationswege zusatzlich zu den von der Verwaltung
ausgespielten Hitzewarnungen weitere akute Hitzewarnungen im OPNV platziert
werden.

Entsprechende Mallnahmen mussten zielgenau erarbeitet werden und Informationen
moglichst barrierefrei (in einfacher Sprache) und mehrsprachig vermittelt werden,
sowie die dafir erforderlichen Mittel zur Umsetzung der MaBnahmen bereit gestellt
werden.

W) vrsean

« Gemeinsamer Austausch zwischen BVM, OPNV und Sozialbehdrde zur Erarbei-
tung von grundsatzlich bei akuten Hitzeereignissen nutzbaren Durchsagen
« Erarbeitung weiterer méglicher Umsetzungen:

« Verwendung von QR-Codes, durchlaufenden Texten, Piktogrammen in den
Verkehrsmitteln und in den Bahnhéfen/dem Bahnhofsumfeld, um auf die
Hitzewelle und auf die Hitzeschutz-Website (MaBnahme A-2) und das Hitze-
Telefon (MalBnahme A-3) in einfacher Sprache/mehrsprachig hinzuweisen

« Prifung der automatischen Kopplung der MaBnahmen mit den
DWD-Hitzewarnungen

« Durchsagen der genauen lokalen AuBentemperatur (gegebenenfalls auch der
UV-Strahlung und Ozon-Werte)
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A-5 HITZEWARNUNGEN IM

Fortsetzung OFFENTLICHEN PERSONENNAHVERKEHR (OPNV)

« Prifung weiterer Umsetzungen zur Hitzeanpassung in den Verkehrsmitteln wie

z. B

« Schulung der Fahrerinnen und Fahrer auf Anzeichen von Uberhitzung

- Bei Neuanschaffungen auch Hitze bertcksichtigen, z. B. durch spezielle Folien
auf den Windschutzscheiben der Busse

» Platzierung von Wasser und Elektrolyten fiir den Notfall bei den Fahrerinnen/

))) Umsetzung Fahrern

« Uberprufung der Klimatisierung in den Verkehrsmitteln: Offnen der Fenster in
den Fahrzeugen gestatten

« Kostenfreie Trinkmdglichkeiten in der Nahe zum Nahverkehr

« Temperaturmessung in Verkehrsmitteln = Warnung beim Ausfall der Klima-
anlage aussprechen

« Kopplung mit weiteren MaBnahmen wie Sonnencremespender (MaBnahme V-5)

Neben- und Zugang zu kostenfreiem Trinkwasser (MaRnahme L-19).

effekte/ « Verbindung mit dem Modularen Warnsystem (MoWaS)

Bei Um- + Bewusstsein fir Ausnahmesituationen schaffen

setzung + Grofle Reichweite (ca. 2 Millionen Fahrgdaste taglich)

beachten « Kombination mit GroRveranstaltungen, da viele Besucherinnen und Besucher mit

dem OPNV anreisen (MaBnahme A-6)

Anzahl der Hitze-Meldungen pro Saison

Monitoring/
Evaluation
Weitere Praxisbeispiel
Informa- « Kampagne flr den gesundheitlichen Hitzeschutz in Berlin ,Barenhitze”, auch in
tionen/ den 6ffentlichen Verkehrsmitteln: oo https://t1p.de/b10xe
Praxisbei-
spiele

. . Forderdatenbank des Bundesministeriums fiir Umwelt, Naturschutz, nukleare
Férdermdg- Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV) zur Férderung von MaRnahmen zur
lichkeiten Anpassung an die Folgen des Klimawandels: oo https://t1p.de/7xatc
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HITZESCHUTZ

BEI GROSSVERANSTALTUNGEN

Verantwort-
liche Stelle

o
ﬂi ;'99

Zustandige Genehmigungsbehorde

o

4 N\

0-0

Mitwirkend

Behorde

« Behorde fir Arbeit, Gesundheit, Soziales, Familie und Integration (Sozialbehorde),
Amt fir Gesundheit, G4

- Behorde fir Umwelt, Klima, Energie und Agrarwirtschaft (BUKEA)

« Behorde flr Inneres und Sport (BIS)
« Feuerwehr
« Polizei

« Behorde flur Kultur und Medien (BKM)

Bezirksamter
» Ortlich zustandiges Bezirksamt

Nicht staatliche Akteurinnen/Akteure
« Veranstalterinnen und Veranstalter
« Sportvereine
« Sponsoren (z. B. fir Sonnencreme)
» Hilfsorganisationen/Sanitatsdienste (u. a. Arbeiter Samariter Bund, Deutsches
Rotes Kreuz, Johanniter-Unfall-Hilfe, Maltester Hilfsdienst)
« Sicherheitsdienst-Unternehmen

Zeitphase

Akut

Vorbereitend

Langfristig

Strate-
gischer

O
Q-

Verhaltnispravention

Verhaltenspravention

Ansatzpunkt

Risikokommunikation

Zielgruppe

« Gesamte Bevolkerung
« Vulnerable Gruppen (die Vulnerabilitat der Besucherinnen und Besucher kann sich
je nach Veranstaltungsart/Publikum unterscheiden)

Kurz-
beschrei-
bung

=

Bei vielen (GroR-)Veranstaltungen wahrend der Sommermonate sind die Besuchenden
haufig und fur langere Zeit der Hitze/Sonne bzw. einer ,Tropischen Nacht” ausge-
setzt. Insbesondere die folgenden Rahmenbedingungen bedlirfen einer individuellen
Betrachtung vor, wahrend und nach einer Veranstaltung:

« An-und Abreise

« Art der Veranstaltung, Ortlichkeit und Tageszeit

« Zuerwartendes Publikum (Anzahl und Struktur)

« Verschattungen

« Erfahrungswerte (aus vorherigen Veranstaltungen)

« Informationsmaterial/Kommunikationstrukturen

« Aufbau/Abbau

« Lieferketten

« Trink- und Speisenangebote (auch Alkoholausschank)

« Ruhe-/Sitz-/AbklUhlungsmaoglichkeiten

« Bedarf an Sonnenschutz/UV-Schutz

« Schutz des Personals

« Sensibilisierung aller Beteiligten

« Personaleinsatz/-kapazitaten
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Fortsetzung

HITZESCHUTZ
BEI GROSSVERANSTALTUNGEN

») Umsetzung

Basierend auf den 0.g. Rahmenbedingungen sollen die Veranstalterinnen und Ver-
anstalter unterstltzt und sensibilisiert werden.
Dazu eignet sich insbesondere die Formulierung und Aushandigung eines Merkblatts
zu Hitzeschutz auf (GroR-)Veranstaltungen mit Angaben und
Informationen zu folgenden fakultativen MaBnahmenempfehlungen (unter Berlick-
sichtigung der individuellen Strukturen und Ressourcen):
« Infrastrukturelle MaBnahmen
z. B. in Frage kommende ,Hot-Spots” ermitteln und einplanen (auch Erfahrungs-
werte berlcksichtigen), geeignete Schattenplatze/Sitzgelegenheiten/Wasserent-
nahmestellen ermitteln, einplanen und im Aufbauplan ausweisen, Wegefiihrung
im Schatten berlcksichtigen, Bereiche im Vorwege absperren (wenn diese sich zu
stark aufheizen), Materialhinweise geben (hinsichtlich aufheizen, starkes Spie-
geln, geeignetes und wiederverwendbares Material), Einsatz von Sonnencreme-
spendern und Wasserverneblungsanlagen prufen, etc.
« Kommunikative Strukturen
z. B. geeignete Kommunikationswege im Vorfeld ermitteln und festlegen, Kom-
munikation vor der Veranstaltung (z. B. via Website, App, E-Mail, Social Media),
Kommunikation wahrend der Veranstaltung (z. B. Leinwédnde vor Ort, Hinweise in
den Eingangsbereichen, Durchsagen, Piktogramme vor Ort nutzen), Auswertung
nach der Veranstaltung, ggf. Verstetigung (z. B. bei wiederkehrenden
Veranstaltungen)
« Kommunikationsinhalte
z. B. Kommunikationsinhalte/-texte vorbereiten, mehrsprachig, barrierefrei/-arm,
gegebenenfalls Mitnahme leerer PET-Trinkflaschen erlauben zum Auffillen mit
Wasser (Erlaubnis vorab kommunizieren), spezifische Empfehlungen geben (wie
z. B. ausreichend Wasser trinken, leichte Kleidung und Kopfbedeckung tragen),
gegebenenfalls noch einmal der explizite Hinweis auf die Toilettenanlagen
(insbesondere altere Menschen trinken nicht oder zu wenig, wenn sie beflrchten,
zu wenige Toilettenanlagen nutzen zu kénnen), auf UV-Schutz-Mdglichkeiten und
Sonnencremespender vor Ort hinweisen
« Vorbereitende MaBnahmen
z. B. den Veranstaltern den Hinweis auf die Nutzung des DWD-Hitzewarnsystems
sowie der fakultativen Uberpriifung der Sicherheits- und Notfallkonzepte geben
(gegebenenfalls Anpassung empfehlen), Catering-Auswahl/-Angebot, Beriick-
sichtigung von moéglichen Hitzeeinflissen wahrend der Vorplanung (Ort und
Zeitpunkt der Veranstaltung), fakultative Risikoanalyse in Bezug auf Faktoren,
die die Hitzegefahrdung verstarken (Anzahl und Zusammensetzung der Besu-
chenden (z. B. Altersdurchschnitt), Art und Ort der Veranstaltung, Infrastruktur
(Parkplatze, OPNV-Anbindung), Uhrzeit und Dauer, Alkoholausschank), Personal-
planung/-schutz und -versorgung
» Langfristige Malnahmen
z. B. Veranstaltungsplanung flr das Jahr den veranderten klimatischen Bedingun-
gen anpassen, bauliche Anpassung der Veranstaltungsorte, Vorbereitung von
angepassten Durchsagen/Textpassagen/ Einblendungen, Idee eines Material-
pools, auf denen viele Veranstalter bei verschiedenen Veranstaltungen zurlick-
greifen kdnnen (mittels eines Nutzungskonzeptes), Empfehlung zur Erarbeitung
eines individuellen Hitzeschutzkonzeptes/einer individuellen Hitze-Checkliste
(insbesondere flir wiederkehrende und/oder GroBveranstaltungen)

Das informative Merkblatt wird durch die BWI und Sozialbeh6rde gemeinsam erarbei-
tet und kann im Rahmen des Genehmigungsverfahrens ausgehandigt und/oder zum
Download zur Verfiigung gestellt.

Absagen oder Verschiebungen von Veranstaltungen bei Hitze und zusatzlichem
Risikoprofil (z. B. aufgrund vieler alterer Besucherinnen und Besucher) sind grund-
satzlich nicht ausgeschlossen. Langfristig gesehen ist eine Prifung zu empfehlen, ob
das Thema Hitze (analog zum Thema Unwetter) im Sicherheitskonzept Berlicksichti-
gung finden kann (einschlieBlich spezifischer Indikatoren).
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Fortsetzung BEI GROSSVERANSTALTUNGEN

- Steigerung der Attraktivitat der Veranstaltung
« Erzielung einer groBtmaoglichen Hitzesensibilisierung

M « Entlastung des medizinischen Personals (bedingt durch weniger hitzebedingte
effekte/ N
Bei Um Notfalle)

« Berlicksichtigung von Unterschieden bei kleinen und groBen Veranstaltungen (es
setzung ; \ D -
beachten stehen sehr wenig Mittel bei kleinen Veranstaltungen zur Verfligung) = grund-

satzlich keine Abschreckung erzeugen, aber sensibilisieren und ermutigen
« Erfahrungen aus der Fan-Zone der EURO 2024 / Siegel von Green Events

« Anzahl der Einsatzkrafte und der hitzebedingten Einsatze

Monitoring/ . Evaluation durch Veranstaltende
| Evaluation

Weitere Informationen
- Konzept der Hitzeorientierungsplane fiir GroBveranstaltungen im (Breiten-)
Sport, Karte, auf der Wasserflllstationen, klimatisierte Rdume, Schatten,
Sonnencremespender, Erste Hilfe, Duschen etc. verzeichnet sind (siehe: Heat
Orientation Maps, HOM unter Gesundheitsrisiko Klimawandel (Hogrefe Verlag

2024)
Weitere Praxisbeispiele
Informa- « Hitzelockdowns in Frankreich: Absagen von Sport- und Kulturveranstaltungen bei
tionen/ hohen Temperaturen: Agence régionale de santé (2022). Plan Canicule et Cha-
Praxisbei- leurs Extrémes: o https://t1p.de/6ptcv
spiele « Hessisches Landesamt fir Naturschutz, Umwelt und Geologie. Klimaangepasste

Veranstaltungen: MaBnahmen bei Extremwetter: co https://t1p.de/82gub

« BUKEA und Green Events Hamburg. Zukunft Veranstalten: Handreichung mit
MaBnahmen flr nachhaltige Veranstaltungen: co https://t1p.de/co3r9

« Fan-Zonen-Konzept Hamburg wahrend der EURO 2024 (via Hamburg Tourismus):
oo https://tlp.de/ufzkb

« Australian Open Air: Ausgabe von kostenloser Sonnencreme:
oo https://tl1p.de/ki9vz

. . Forderdatenbank des Bundesministeriums fir Umwelt, Naturschutz, nukleare
Iforde_rmog- Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV) zur Férderung von MaBnahmen zur
lichkeiten Anpassung an die Folgen des Klimawandels: oo https://t1p.de/7xatc
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KOOPERATION
A-7

MIT EINZELHANDEL UND APOTHEKEN

(=) Behorde
Y- Verantwort- . Behérde fiir Wirtschaft und Innovation (BWI)
‘e liche Stelle
(=)
Behodrde
« Behorde fir Arbeit, Gesundheit, Soziales, Familie und Integration (Sozialbehérde),
e Amt fir Gesundheit, G4
0\ Mitwirkend . . .
e_e Nicht staatliche Akteurinnen/Akteure

« Handelsverband
« Gegebenenfalls Einzelunternehmen
« Apothekerkammer (AKHH)

Akut
@ Zeitphase Vorbereitend

Langfristig

Verhaltnispravention
Strate-
gischer Verhaltenspravention
Ansatzpunkt

Risikokommunikation

me - Gesamte Bevélkerung
Zielgruppe « Vulnerable Gruppen

Bei akuter Hitze bieten Einzelhandler mit kiihlen Raumlichkeiten (z. B. Lebensmittel-
einzelhandel) Aufenthaltsmdglichkeiten (z. B. Sitzgelegenheiten, Verschattung) auf

g:;(z:l;rei- freiwilliger Basis an. Dies ermdglicht einen Schutz der Bevolkerung und vulnerabler
bung Gruppen. Eine Mitwirkung der Apotheken je nach individuellen Gegebenheiten ist
sinnvoll und kann mit zusatzlichen Hitzeinformationen verbunden werden (z. B. auch
mit Hinweisen zur Lagerung von Medikamenten bei Hitze).
« Schulungen fir Personal im Einzelhandel (z. B. Drogerie, Supermarkt), Erste-
Hilfe-Schulungen, MaBnahmenplan, Notfallnummern, Anzeichen der Uberhitzung
« Sichtbare Kennzeichnung im AuBenbereich (international verstandlich/mehr-
sprachig): Kiihler Ort, Informationen, kithlende Produkte etc. im Geschaft
vorhanden
))) Umsetzung « Aussprechen von Empfehlungen flir Temperaturen in den Innenrdumen der
Geschafte
« Kooperation mit Apotheken: Die Innenraumtemperatur in Apotheken ist oftmals
kiihl. Die AKHH wirbt fir eine freiwillige Teilnahme von Apotheken.
« Der Einzelhandelsverband wirbt fir eine freiwillige Teilnahme von geeigneten
Einzelhandlern.
Neben- « Erwahnung der Kiihimdglichkeit bei einer Bewerbung
effekte/ « Erganzt die MaBnahme ,Kiihle-Orte-Karte” (MaBnahme L-22)
Bei Um-
setzung
beachten
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Anzahl der teilnehmenden Einzelhandelsunternehmen, Apotheken
Monitoring/
.I I Evaluation

Weitere « Apotheken-Umschau zu Hitze und Medikamenten: oo https://t1p.de/jtmsc
Informa- « Klimaschutz-Offensive des HDE: co https://t1p.de/opjvl

tionen/ « Vorsorge bei extremer Hitze im Einzelhandel: o https://t1p.de/fnw4w
Praxisbei-

spiele

. . Forderdatenbank des Bundesministeriums fiir Umwelt, Naturschutz, nukleare
Iforde_rmog- Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV) zur Férderung von MaBnahmen zur
lichkeiten Anpassung an die Folgen des Klimawandels: oo https://t1p.de/7xatc
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HITZESCHUTZ: SCHWIMMBADER

Verantwort-
liche Stelle

Behorde
« Behorde fur Umwelt, Klima, Energie und Agrarwirtschaft (BUKEA), BV4

Offentliche Unternehmen
- Baderland GmbH

1)

Mitwirkend

¥
o¢

Behorde
« Behorde fir Arbeit, Gesundheit, Soziales, Familie und Integration (Sozialbehérde),
Amt fiir Gesundheit, G4
« Behorde fir Justiz und Verbraucherschutz (BJV)

Weitere 6ffentliche Stelle
« Hamburg Wasser

Nicht staatliche Akteurinnen/Akteure
« Hamburger Turnerbund von 1862 e. V. (Naturbad Kiwittsmoor)
« Verein Strandbad-Farmsene. V.
« SV Poseidon (Freibad Hamburg-Eidelstedt)
« Beach Hamburg
« Deutsche Lebens-Rettungs-Gesellschaft e. V. (DLRG)
« Weitere wie z. B. Strandbad Volksdorf, Freibad Duvenstedt, Sommerbad Alten-
gamme etc.
« Hamburger Schwimmverband
« Private Schwimmvereine

Zeitphase

Akut

Vorbereitend

Langfristig

Strate-
gischer
Ansatzpunkt

Verhaltnispravention

Verhaltenspravention

Risikokommunikation

Zielgruppe

» Gesamte Bevolkerung
« Alle vulnerablen Gruppen

o Kurz-
beschrei-
bung

Um gesundheitlichen Risiken durch Uberhitzung bei hohen Temperaturen vorzubeu-
gen, ist Abkiihlung besonders wichtig. Diese Abklihlung finden die Hamburgerinnen
und Hamburger an heien Tagen unter anderem in den Schwimmbadern.

An akuten Hitzetagen (ab Hitzewarnstufe 1 des Deutschen Wetterdienstes) kdnnte
diese Moglichkeit durch angepasste Offnungszeiten zusatzlich ausgeweitet werden,
sofern es die jeweiligen Kapazitaten zulassen.

Im AuBenbereich, z. B. auf den Liegewiesen und im Bereich der Planschbecken,
werden erganzend zu den natlrlichen Beschattungen durch Baumbestand und
Gebaude weitere Moglichkeiten zur zusatzlichen Verschattung gepruft und gegebe-
nenfalls installiert.

Durchsagen und Aushange weisen die Besucherinnen und Besucher auf Hitze-/
Sonnengefahren hin, damit sie sich wahrend des Schwimmbadaufenthaltes entspre-
chend verhalten und schiitzen.
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Fur zusatzlichen Sonnenschutz kdnnen Sonnencremespender aufgestellt werden
(MaRnahme V-5).

Es werden weitere Moglichkeiten zum Zugang zu kostenfreiem Trinkwasser geprift.

Anpassung an die Folgen des Klimawandels: o https://t1p.de/7xatc

o Kurz- Den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern stehen geeignete Hitzeschutz-MaRnahmen
— 4 beschrei- zur Verfligung (z. B. Sonnencreme/-brille, Kopfbedeckung, Wasserflaschen, Rota-
- bung tionsverfahren der Einsatzorte).
In Abhangigkeit von der Wetter- und Temperaturentwicklung wird weiterhin unter
Berlcksichtigung weiterer individueller Faktoren auf Seiten der Badbetreiber eine
Saisonverlangerung geprift.

« Kontakt zu Schwimmbad-Betreibenden herstellen

« Schwimmbad-Betreibende abonnieren Hitzewarnungen und sehen den Hitzetrend
des Deutschen Wetterdienstes (DWD) ein = Grundlage flr die Durchfiihrung/
Priafung konkreter MaBnahmen

» Gut sichtbare Platzierung der Informationsmaterialien zum hitzebezogenen

))) Gesundheitsschutz (Verhaltenstipps, DWD- Warnungen, Gefahren), z. B. im
Umsetzung . .
Eingangsbereich

« Aufstellen von Sonnencremespendern (Pilotprojekt im Jahr 2024 durchgefuhrt,
Evaluierung steht aus)

« Langfristig: Verschattung, Erweiterung des kostenfreien Zugangs zu Trinkwasser
durch z. B. Trinkwasserspender (bereits gegenwartig kann Trinkwasser Ublicher-
weise an den frei zuganglichen Wasserhahnen gezapft werden)

« Erganzt die MaBnahme ,Kihle-Orte-Karte” (MaBnahme L-22)

« Badeaufsicht in Schwimmbadern = Vermeidung von Badeunfallen durch Baden an
unbeaufsichtigten Stellen

« Aufenthalt im Freien wird angeregt (v. a. bei fehlendem Schatten), das kann

Neben- . S . L )

effekte/ jedoch auch das |nd|V|duleIIe H|tzer|IS|k0 ve.rst.arken . .

Bei Um- « Zugangs-/Nutzungsbarrieren: Barrierefreiheit der Schwimm-/Badebecken ist
noch nicht ganzlich gegeben (derzeit verfligen z. B. mehr als 50 % der Standorte

setzung N . L .

beachten Uber mobile oder sta!tlonare Beckenllft.er) . . )

« Herausforderungen in der Wasseraufsicht durch hitzebedingt verdandertes
Verhalten der Gaste (weniger aufmerksam, risikobereiter, gegebenenfalls
aggressiv), die durch lbliche Personalressource bei hitzebedingten Sondersitua-
tionen situativ moglicherweise nicht ausreichend sein kann

« Anzahl der teilnehmenden Schwimmbader

I Monitoring/ « Anzahl der (zuséatzlichen) Besuchenden wahrend der akuten Hitzeperioden
II I Evaluation - Anzahl der aufgestellten Trinkwasserspender und Sonnencremespender
Weitere Informationen
Weitere « Deutsche Gesellschaft fiir das Badewesen e. V. ,Sicher Arbeiten bei Sonne und
Informa- Hitze in Badern": oo https://t1p.de/eklcp
tionen/
Praxisbei- Praxisbeispiel
spiele « Gesundheitsamt informiert in Freibadern Gber Sonnen- und Hitzeschutz - Som-
meraktion in mehreren Freibadern im Zollernalbkreis: o https://t1p.de/oeigh
. . Forderdatenbank des Bundesministeriums fiir Umwelt, Naturschutz, nukleare
% Ilfoli;zertmog- Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV) zur Férderung von MaBnahmen zur
ichkeiten
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HITZEBEDINGTER MASSENANFALL VON VERLETZTEN (MANV):
SICHERSTELLUNG DER VERSORGUNG VON

MASSENHAFT ANFALLENDEN HITZEERKRANKTEN

“9 Verantwort-
5."9 liche Stelle
(2

Behodrde
« Behorde fir Inneres und Sport (BIS)
« Feuerwehr

o

U

O-

Mitwirkend

°¢

Behdrde
« Behorde fir Arbeit, Gesundheit, Soziales, Familie und Integration (Sozialbehérde),
Amt flur Gesundheit, G4 und G6
« Senatskanzlei (SK)
« Behorde fir Umwelt, Klima, Energie und Agrarwirtschaft (BUKEA)

Bezirksamter
« Ortlich betroffene Bezirksamter

Nicht staatliche Akteurinnen/Akteure
« Hilfsorganisationen
« Rettungsdienste
« Krankenhauser
« Arzteschaft

Akut

Vorbereitend

Langfristig

Strate-
gischer
Ansatzpunkt

@ Zeitphase

Verhaltnispravention

Verhaltenspravention

Risikokommunikation

Zielgruppe

« Gesamte Bevolkerung
« Alle vulnerablen Gruppen

o Kurz-

_—/ beschrei-

bung

Diese MaRRnahme bezieht sich auf Hitzeereignisse, bei denen mit massenhaft anfal-
lenden Hitzeerkrankten zu rechnen ist. Zur Bewaltigung von einem Massenanfall von
Verletzten/Erkrankten (MANV) verfligt die Feuerwehr generell tiber die ,Einsatz-
konzeption MANV”. Dort werden die MaBnahmen zur Versorgung von Verletzten und
Erkrankten durch die Krafte der nicht polizeilichen Gefahrenabwehr in den MANV-
Stufen 5 bis 100+ Betroffene beschrieben. Die ,Einsatzkonzeption MANV" wird
stetig evaluiert und weiterentwickelt. Dazu gehért auch die Versorgung und Bewalti-
gung von einem erhohten Aufkommen von Hitzeerkrankten, um den klimatischen
Veranderungen und den damit verbundenen Herausforderungen flr die beteiligten
Einsatzressourcen gerecht zu werden.

Zudem werden Krankenhauser, Arztinnen und Arzte eingebunden. Zur vorbereitenden
Planung kénnen die Informationen aus der Stadtklimakarte (der BUKEA) in Kombina-
tion mit den Karten zur vulnerablen Bevolkerung bzw. zu den vulnerablen Einrichtun-
gen (z. B. Pflegeeinrichtungen) genutzt werden.
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A-9

Fortsetzung

»”

BIS/Feuerwehr
« Evaluation und Weiterentwicklung der Konzepte der nicht polizeilichen Gefahren-
abwehr (z. B. MANV-Konzept) und Uberpriifung, gegebenenfalls Anpassung der
Ausstattung

Sozialbehdrde
- ldentifikation von Gefahrengebieten im Stadtgebiet z. B. Uber die
Stadtklimakarte

Umsetzung « Einbeziehung Krankenhauser, Arztinnen und Arzte (z. B. Anpassung der
Krankenhausalarmplane)
« MaBnahmen im Bereich ,Katastrophenschutz” bei erheblichen zu geringen
Aufnahmekapazitaten in den Krankenhadusern vorbereiten
Gemeinsam
« Einbindung von Ubungsszenarien mit Hitzewellen in der Aus- und Fortbildung,
z. B. bei der Nutzung von Fuhrungssimulation (FGSim) und Dynamische Patienten-
simulation (DPS; entwickelt vom BBK)
Neben- « Schnelle und effiziente Versorgung hitzebetroffener Personen
effekte/ « Gute Vorbereitung der Einsatzkrafte durch das MANV-Konzept
Bei Um-
setzung
beachten
« Anzahl und Auswertung der MANV-Lagen
Monitoring/ « Uberpriifung der MaBnahmen in den Krankenhausalarmplanen
Evaluation
Weitere Informationen
Weitere « Umweltbundesamt (UBA): Klimafolgen: Handlungsfeld Bevoélkerungs- und
Katastrophenschutz: o https://t1p.de/vifoo
Informa-
0 :’I::)z:;ei- Praxisbeispiel . . . o
spiele « HAP Mannheim, HAP Brandenburg, HAP Wuppertal: beinhalten jeweils eine
MaRnahme zur Sicherstellung der Versorgung von massenhaft anfallenden
Hitzekranken
. . Forderdatenbank des Bundesministeriums fiir Umwelt, Naturschutz, nukleare
Fordermdog- Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV) zur Férderung von MaBnahmen zur
lichkeiten Anpassung an die Folgen des Klimawandels: oo https://t1p.de/7xatc
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11.2 Vorbereitende MaRnahmen

V-1

KOMMUNIKATIONSKAMPAGNE

(=) Behodrde
ﬂ:‘"e Yerantwort— - Behérde fiir Arbeit, Gesundheit, Soziales, Familie und Integration (Sozialbehérde),
"e liche Stelle Pressestelle und Referat Offentlichkeitsarbeit sowie Amt G, G4
Behorde
« Behorde fir Umwelt, Klima, Energie und Agrarwirtschaft (BUKEA)
e L « Behorde fir Justiz und Verbraucherschutz (BJV)
S Mitwirkend
e e Bezirksamter
« Pressestellen/Offentlichkeitsarbeit der Bezirksdmter (anlassbezogen)
Akut
@ Zeitphase Vorbereitend
Langfristig
Verhaltnispravention
Strate-
& gischer Verhaltenspravention
— Ansatzpunkt
b Risikokommunikation
m « Gesamte Bevolkerung
m Zielgruppe « Alle vulnerablen Gruppen
Die grundsatzlich durch Hitze verursachten Gesundheitsbelastungen und -auswirkun-
gen sowie die Moglichkeiten flir Selbstschutz und Unterstlitzung haben noch nicht
alle Burgerinnen und Blrger erkannt. Dies fihrt zu einer Unterschatzung der Hitze-
risiken und einer geringen Nutzung von Informations- und Hilfsmoglichkeiten.
Eine breit angelegte Kommunikationskampagne zu hitzebezogenem Gesundheits-
schutz zielt darauf ab, die = Anpassungskapazitat und Resilienz der gesamten
Bevolkerung vor, wahrend und nach Hitzetagen und -perioden zu erh6hen. Kampag-
nen bieten eine Vielzahl von Inhalten, darunter Informationen lber die Gefahrdung
und Auswirkungen von Hitze und UV-Strahlung sowie eine Sensibilisierung flr die
eigenen Hitzerisiken und die besonders vulnerabler Gruppen, einschlieBlich Angehori-
ger und Mitmenschen. Daher sollte die Kampagne die essenziell wichtigsten Bot-
schaften/Verhaltenstipps aufzeigen und vor allem die Sensibilisierung der Bevolke-
o Kurz- rung fur die eigene Risikowahrnehmung von sich und anderen im besonderen Fokus
__/ beschrei- haben.
= bung Mit Hilfe konkreter MaBnahmen und relevanter Verhaltensempfehlungen werden

Lésungsansatze bereitgestellt, um die Bevdlkerung auf mogliche Herausforderungen
vorzubereiten.

Dabei wird das Hitze- und UV-Warnsystem des DWD integriert, um rechtzeitig auf
drohende Hitzeereignisse hinzuweisen. Die Kampagne informiert liber bestehende
Angebote und den HAP der Stadt Hamburg, um die Bevolkerung auf unterstitzende
Ressourcen hinzuweisen und diese daflir zu sensibilisieren (weitere Beispiele siehe
Umsetzung). Um eine groBe Reichweite zu erzielen, werden verschiedene digitale und
analoge Kommunikationskanale genutzt und Gber die stadteigene Infrastruktur
verbreitet (siehe Umsetzung).

Zur Verstarkung der Botschaften dienen Multiplikatorinnen und Multiplikatoren aus
verschiedenen Bereichen, um die Aufmerksamkeit gezielter auf die Botschaften der
Kampagne zu lenken und die Glaubwurdigkeit und Erreichbarkeit zu starken.
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Fortsetzung

KOMMUNIKATIONSKAMPAGNE

o Kurz-
__/ beschrei-
= bung

Dabei wird besonderes Augenmerk auf Mehrsprachigkeit, Barrierefreiheit und
zielgruppenspezifische Kommunikation gelegt, um sicherzustellen, dass alle Blrge-
rinnen und Blirger erreicht werden, unabhangig von ihren individuellen Bedirfnissen
und Hintergrinden.

WD vrsean

Vernetzung der verschiedenen Akteurinnen und Akteure

Enge Verzahnung mit der Extremwetterkampagne (,Werde wetterwach!”) der
BUKEA

Verlinkung und Verteilung bereits bestehender und gegebenenfalls anpassungs-
fahiger Materialien (z. B. Hitze-Knigge)

Herstellung der hauptsachlichen Informationsmaterialien mit klimafreundlicher
Produktion (unter Berlcksichtigung des tatsachlichen Bedarfs)
Informationsverbreitung (analog und digital) auch explizit gesteuert nur bei
entsprechender Wetterlage/dem Vorliegen von Hitzewarnungen mit den wichtigs-
ten essenziellen Botschaften, z. B. Uber verschiedene Kanale:

LED-Tafeln, (digitale) LitfaBsaulen/Plakatwande in der Stadt

Digitale Anzeigetafeln und Durchsagen bei S- und U-Bahn, Busstationen, Fahren
Pressestelle und Referat Offentlichkeitsarbeit der Sozialbehorde
GroRBveranstaltungen (z. B. Veranstalterinnen und Veranstaltern von Konzerten,
Marathon, StraBenfesten usw.)

Postkarten/Briefe (z. B. fiir Seniorinnen und Senioren oder wenn keine Nutzung
des o6ffentlichen Raums aufgrund von Bettldgerigkeit/Alter/Krankheit moglich)
Hotels (z. B. fiir Touristinnen/Touristen; Geschaftsreisende)

Einrichtungen fur wohnungs- und obdachlose Menschen

Workshops (fir Multiplikatorinnen/Multiplikatoren)

Platzierung von Inhalten und Hitzewarnungen auf den Websiten von Hamburg.de,
abendblatt.de, mopo.de

Einpflegen der Wasserspenderstandorte in Navigationsdienste (z. B. Google Maps):
Informationsorte erweitern (nach weiteren Schlisselorten/Nachbarschaften/
Sozialrdumen schauen)

RegelmaBige Infostande zum Thema ,Hitze und Verhalten”

Akute Warnungen (MaBnahmen A-1 und A-2)

Beispiele fur Inhalte:

Sonnenschutzmaglichkeiten (z. B. Regenschirme), fiir Haustierbesitzerinnen und
-besitzer (z. B. heiBen Asphalt fir Hunde beachten), Kombination mit UV-Index
(DWD und BfS, nicht nur vor extremen Warnungen) und Luftqualitat (Ozon)
Informationen Gber andere Apps wie NINA/KatWarn

Erste-Hilfe-Kurse mit Themen wie Uberhitzung/Deregulierung, Karten mit Infos
(digital/analog) liber Hitzebelastung in Hamburg (Hotspots, die bei Hitze vermie-
den werden sollten),

Besondere Ansprache mit Handzetteln (z. B. Menschen, die von Wohnungsnot
betroffen sind), Aufklebern

QR-Code mit Ubersicht zu kiihlen Orten im 6ffentlichen Raum, Wasserspendern,
Informationen Uber ArbeitsschutzmaBnahmen (fir Beschaftigte)

Nicht nur Warnungen, sondern auch konkrete Lésungsansatze anbieten (frihzeiti-
ges Informationsmanagement)

Schulung/Sensibilisierung in den Einrichtungen, z. B. Wohngruppen und Werk-
statten, zuzuglich Sensibilisierung des Pflegepersonals

Neben-
effekte/
Bei Um-
setzung
beachten

Sensibilisierung der Offentlichkeit fiir besonders schwierige Situationen (z. B.
Menschen, die von Wohnungsnot betroffen sind) und Aufruf zur Ubernahme von
Verantwortung und Hilfeleistung im Bedarfsfall

Entlastung des Rettungs- und Gesundheitswesens

Erstellung und Vorhalten von zielgruppenspezifischem Beratungsmaterial als
Hintergrundressource

Abstimmung mit Infokampagnen der BUKEA, Bezirksamter und Dritter
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V-1 KOMMUNIKATIONSKAMPAGNE

Fortsetzung

« Kosten der Kampagne
III Monitoring/ « MaBnahmen

| Evaluation « Rickmeldung der Zielgruppen (Nutzende einbeziehen, sichergehen, dass die
Lebenswelten entsprechend abgebildet sind, Partizipation)
Weitere Praxisbeispiele
Informa- + Projekt der HAW Hamburg KlimaGESUND: « https://tlp.de/lgeqge
tionen/ « Kommunikationskampagne aus Australien ,Slip, Slop, Slap, Seek, Slide":
Praxisbei- co https://t1lp.de/nvkcg
spiele

. . Forderdatenbank des Bundesministeriums fiir Umwelt, Naturschutz, nukleare
I-jordermog- Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV) zur Férderung von MaRnahmen zur
lichkeiten Anpassung an die Folgen des Klimawandels: oo https://t1p.de/7xatc
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V-2

HITZESCHUTZ FUR ALTERE MENSCHEN (65+)

,oe Verantwort-
2] liche Stelle
(2]

Behorde
« Behorde fur Arbeit, Gesundheit, Soziales, Familie und Integration (Sozialbe-
horde), Amt fir Gesundheit, G4

2

Behorde
« Sozialbehorde, Amt flir Gesundheit
« Behorde fur Wissenschaft, Forschung, Gleichstellung und Bezirke (BWFGB)

Bezirksamter
« Alle Bezirksamter

N Mitwirkend Nicht staatliche Akteurinnen/Akteure
e_e + Seniorinnen-/Seniorenbeirate
« Seniorinnen-/Seniorentreffs
« Apotheken (Kammer)
« Anbieter von Organisationen wie ,Essen auf Radern”
« Vernetzungsstelle Seniorenernahrung
« Sanitatshauser u. a. mit haufigem Kontakt zu alteren Menschen
« Nachbarschaftshilfen
« Sozialverbande, Kirchen
Akut
@ Zeitphase Vorbereitend
Langfristig
Verhaltnispravention
& Strate-
— gischer Verhaltenspravention
<~ Ansatzpunkt
Risikokommunikation
m Altere Menschen (mit dem Fokus: nicht in Gemeinschaftsunterkunft o. A. lebend,
m Zielgruppe sondern im eigenen Haushalt, ohne stationadre oder ambulante Versorgung)
346.658 Hamburgerinnen und Hamburger sind 65 Jahre und alter (Stand 31. Dezem-
ber 2022), sie machen 17,8 % der Stadtbevolkerung aus. Unter ihnen befinden sich
etwas mehr Frauen (197.458) als Manner (149.200), wobei der Frauenanteil mit
steigendem Alter ebenfalls steigt. Der Anteil der Einpersonenhaushalte in Hamburg
betragt 54,9 % (Dezember 2023). Aufgrund des demografischen Wandels wird bis
zum Jahr 2040 ein weiterer Anstieg der Gber 65-Jahrigen in Hamburg auf 432.090
o [ Menschen erwartet (dann 21,4 % der Stadtbevélkerung).
7 beschrei- Bei alteren Menschen kumulieren sich mehrere Risikofaktoren, angefangen von
| Biing gesundheitlichen Faktoren (teils Pflegebedurftigkeit, Multimorbiditat) Gber verhal-
tensbedingte Faktoren (z. B. zu wenig Flissigkeitsaufnahme aufgrund nachlassenden

Durstgefiihls) bis hin zu sozialen Faktoren (wie etwa mangelndes Risikobewusstsein,
zunehmende Isoliertheit/Einsamkeit). In Hamburg leben ca. 82.000 Personen mit
Pflegebedarf in der eigenen Hauslichkeit. Knapp 46.000 Personen davon erhalten
ausschliel8lich Pflegegeld, d.h. sie werden nicht von einem ambulanten Pflegedienst
sondern vielfach durch An- und Zugehorige versorgt.
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V-2

Fortsetzung

HITZESCHUTZ FUR ALTERE MENSCHEN (65+)

o Kurz-
_—/ beschrei-
= bung

Hier setzt die Malnahme an; sie blindelt verschiedene Anstrengungen, um die
Gesundheitsrisiken flir altere Menschen zu reduzieren:

In den Hamburger Hausbesuchen fur Seniorinnen und Senioren kann auf Wunsch
der Besuchten ein Merkblatt zum Thema ,Hitzebezogener Gesundheitsschutz”
ausgehandigt werden.

Die Sozialbehorde (G4) veroffentlicht (nach fachlicher Zusammenarbeit mit G2,
den Bezirksamtern und der BWFGB) eine Broschire fir Menschen fortgeschritte-
nen Alters. In 6ffentlichen Gebauden, in Seniorinnen-/Seniorentreffs etc., in
Apotheken und anderen von Seniorinnen/Senioren typischerweise frequentierten
Stellen, liegen Broschiren zum hitzebezogenen Gesundheitsschutz aus; in dieser
Broschire wird auch die Hitze-Website der Stadt (MaBnahme A-2), das Hitze-
Telefon und ,Buddy-System” (MaBnahmen A-3, A-4) sowie die Kiihle-Orte-Karte
(MaBnahme L-22) beworben.

Die Seniorinnen-/Seniorentreffs, -kreise und -gruppen sowie Stadtteilprojekte der
Bezirksamter weisen zusatzlich in geeigneter Form auf Risiken und MaRnahmen
hin (gegebenenfalls vorbereitende Informationsveranstaltungen, akute Hinweise
in Hitzeperioden, geeignete Informationsmaterialien). Dafir bietet die Sozial-
behdrde / das Fachamt des Bezirksamtes bei Bedarf fachliche Beratung/Unter-
stlitzung an und prift den Bedarf auf Referierende, dann vorzugsweise aus der
entsprechenden Altersgruppe (peer-to-peer-learning).

Die Vernetzungsstelle Seniorinnen-/Seniorenernahrung integriert das Thema
LHitzeschutz bzw. hitzeangepasste Mahlzeiten” in ihre Arbeit. Adressatinnen und
Adressaten sind Seniorinnen und Senioren in der eigenen Hauslichkeit, aber auch
Fachpersonen und Multiplikatorinnen und Multiplikatoren. Anbieter von Men(-
bringdiensten wie ,Essen auf Radern” werden durch die Vernetzungsstelle
ebenfalls informiert und sensibilisiert.

Sozialbehorde und Bezirksamter stimmen sich zu weiteren, konkreten MaBnah-
men ab. Dabei nutzen die Bezirksamter ihre verschiedenen Formate der Beratung
alterer Menschen, um auf altersspezifische Hitzerisiken und Schutzmdéglichkeiten
hinzuweisen (z. B. Beratung in den Pflegestlitzpunkten, Seniorinnen-/Senioren-
beratung in den sozialen Dienstleistungszentren, offene Seniorinnen-/Senioren-
arbeit). Dabei kdnnen Informationsmaterialien der Freien und Hansestadt
Hamburg oder der Bundeszentrale flr gesundheitliche Aufklarung (BZgA) verteilt
werden.

W) vrsean

Die Sozialbehorde nutzt die Koordination mit den Bezirksamtern (MaBnahme L-8),
um die sozialen Dienstleistungszentren (Seniorinnen-/Seniorenberatung und
offene Seniorinnen-/Seniorenarbeit, Pflegestiitzpunkte) fir das Thema zu sensibi-
lisieren und flr themenspezifische Beratungen bzw. Informationsweitergabe zu
gewinnen.

Auswahl und Erstellung geeigneter Informationsmaterialien

Enge Zusammenarbeit aller Verwaltungsbereiche

Die Sozialbehorde bringt das Thema ,Hitzebezogener Gesundheitsschutz” in die
Umsetzung des Aktionsplans ,Age-friendly City - fir ein altersfreundliches
Hamburg” ein.

Neben-
effekte/
Bei Um-
setzung
beachten

Erhéhung der Lebensqualitat der Betroffenen
Erreichbarkeit der im eigenen Haushalt lebenden Seniorinnen und Senioren

Monitoring/
Evaluation

Anzahl der erreichten Haushalte
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V-2 HITZESCHUTZ FUR ALTERE MENSCHEN (65+)

Fortsetzung

-« HAP Wien: Nachbarschaftshilfe bei Hitzewellen: In Kenntnis, dass insbesondere
altere und isoliert lebende Menschen auf Hilfe von auBen und gegenseitige
Unterstltzung angewiesen sind, gibt es in Wien verschiedene Nachbarschafts-
einrichtungen (z. B. Wien Zimmer, Nachbarschaftszentren, Gebietsbetreuungen).
Diese treten als Multiplikatorinnen und Multiplikatoren auf, kiimmern sich um

Weitere Betroffene und geben Verhaltenstipps. Auch Hilfsdienste (wie z. B. Essen auf
Informa- Radern, Heimhilfe) sollen genutzt werden, um einen direkten Draht zu Betroffe-
tionen/ nen herzustellen und Hilfe bei Hitzeereignissen zu leisten.

Praxisbei- « HAP Wuppertal: Haushalte mit Menschen im Alter Gber 75 Jahren werden
spiele frihzeitig im Jahr (April/Mai) direkt angeschrieben. Die Personen erhalten

zielgruppenspezifische Informationsmaterialien u. a. mit Tipps zu Verhaltens-
weisen bei Hitze und Hinweise auf einzelne MaBnahmen des HAP. So kénnen die
Menschen ab 75+ beispielsweise tber das Hitzetelefon oder Hitzepatenschaften
(MaBnahmen A-3, A-4), Gber Kihle Orte in der Stadt (MaBnahme L-22), Trink-
wasserspender und Refill-Stationen (MaBnahme L-19) informiert werden.

« Die ,Zweckzuweisung Bauunterhaltung” kann nach Bedarfsanmeldung bei der
BWEFGB durch ein Bezirksamt auch fiir bauerhaltende MaBnahmen in staatlich
geforderten Offenen Seniorentreffs genutzt werden, die der Anpassung an den
Klimawandel und dem Hitzeschutz dienen.

« Forderdatenbank des Bundesministeriums fur Umwelt, Naturschutz, nukleare
Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV) zur Férderung von MalBnahmen zur
Anpassung an die Folgen des Klimawandels: o https://t1p.de/7xatc

Fordermog-
lichkeiten
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V-3

THERAPIE- UND BERATUNGSEINRICHTUNGEN
ALS MULTIPLIKATOREN

(=) Behorde
oy Verantwort- « Behdrde fiir Arbeit, Gesundheit, Soziales, Familie und Integration (Sozialbehdrde)
* liche Stelle
(=)
Behodrde
« Behorde fiir Wissenschaft, Forschung, Gleichstellung und Bezirke (BWFGB)
» Senatskoordinatorin flr die Gleichstellung von Menschen mit Behinderungen
e (SkbM)
N\ Mitwirkend L.
e_e Bezirksamter
» Alle Bezirksamter
Nicht staatliche Akteurinnen/Akteure
« Therapie- und Beratungseinrichtungen
Akut
@ Zeitphase Vorbereitend
Langfristig
Verhaltnispravention
Strate-
gischer Verhaltenspravention
— Ansatzpunkt
bt Risikokommunikation
m » Gesamte Bevolkerung
H-MM . » Viele vulnerable Gruppen (u. a. Menschen mit psychischen Erkrankungen und
Y 2R Menschen mit Behinderung)
« Mitarbeitende im Bereich ,Therapie und (Sozial-)Beratung”
Viele besonders vulnerable Personengruppen stehen in Kontakt zu Therapie- bzw.
Beratungseinrichtungen. Hierzu gehdren beispielsweise Menschen mit psychischen
Erkrankungen und Menschen mit Behinderung. Um diese Personen bei Hitze besser
Kurz- zu schiitzen, sollten diese Einrichtungen als Multiplikatoren genutzt werden. Gerade
beschrei- hier besteht in der Regel eine hohe Glaubwirdigkeit der Warn- und Vorbeuge-
hinweise.
bung
Die Mitarbeitenden beziehen die Hitzewarnungen des Deutschen Wetterdienstes
(DWD) und werden mit Hilfe von fachspezifischen Empfehlungen flir das Thema
LHitze"” sensibilisiert.
« Zusammenstellung von Empfehlungen fir die Mitarbeitenden fiir den Umgang mit
Hitze
« Versenden der Empfehlungen und Informationsmaterialien an Einrichtungen
») Umsetzung « Mitarbeitende sensibilisieren die zu behandelnden/betreuenden Personen auf
ihre Risiken bei Hitze, geben Verhaltenshinweise und lUberprifen die Lagerung
der Medikamente (gegebenenfalls in Absprache mit den behandelnden Arztinnen
und Arzten)
Neben-
effekte/
Bei Um-
setzung
beachten
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V-3 THERAPIE- UND BERATUNGSEINRICHTUNGEN

Fortsetzung ALS MULTIPLIKATOREN

L « Erstellte und versendete Empfehlungen fiir Mitarbeitende in Therapie- und
I I Momton:mg/ Beratungseinrichtungen
[ | Evaluation . Befragungen der Mitarbeitenden

Weitere Informationen
« Website ,Klima Mensch Gesundheit der Bundeszentrale flir gesundheitliche
Aufklarung”: Tipps fir Pflege- und Betreuungseinrichtungen:

Weitere oo https://tlp.de/phpma

Ir.1forma- « Landeszentrum flr Gesundheit Nordrhein-Westfalen: Einrichtungsbezogener
t|one.n/ ) Hitzeschutz: o https://tlp.de/22q7y

Praxisbei-

spiele

Praxisbeispiele
« Uniklinik KélIn, Institut far Allgemeinmedizin: Projekt ,ADAPT-HEAT - Hitzesensi-
ble Medikationsanpassung”: o https://tlp.de/

« Forderdatenbank des Bundesministeriums fur Umwelt, Naturschutz, nukleare
Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV) zur Férderung von MaBnahmen zur
Férdermog- Anpassung an die Folgen des Klimawandels: o https://t1p.de/7xatc
lichkeiten « Forderrichtlinie Klimaanpassung in sozialen Einrichtungen (AnpaSo):
o https://t1p.de/58wdi
« Mehr Information bei Zukunft-Umwelt-Gesundheit (ZUG): o https://t1p.de/58wdi
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V-4

MITWIRKUNG DER KRANKENKASSEN

(2 Verantwort-

=0 jiche Stelle
(2]

oo

Behorde
« Behorde fur Arbeit, Gesundheit, Soziales, Familie und Integration (Sozialbehor-
de), Amt fliir Gesundheit, G5

o

Y Mitwirkend

0-0

Nicht staatliche Akteurinnen/Akteure
« Krankenkassen
« Unfallkassen
» Beschaftigte
« Berufsgenossenschaften
« Kassenarztliche Vereinigung (KV)
« Arbeitsschutzbeauftragte (in groReren Betrieben)

Akut

Vorbereitend

Langfristig

Strate-
gischer
Ansatzpunkt

@ Zeitphase

Verhaltnispravention

Verhaltenspravention

Risikokommunikation

° oo

m

Zielgruppe

e000c0e

» Gesamte Bevodlkerung
« (Vor-)erkrankte Menschen
» Beschaftigte (Versicherte)

Kurz-

\J
__/ beschrei-

bung

Hitzebezogene Gesundheitsrisiken des Klimawandels nehmen zu und sollten als
Querschnittsthema im Leistungsspektrum der Krankenversicherungen bericksichtigt
werden.

Eine wichtige Aufgabe ist es, Informationen liber Hitzeschutz durch die Kranken-
kassen an die Versicherten zu verteilen. Dies kann via Mail, Versicherten-Apps, per
Post oder durch soziale Medien sichergestellt werden. Hierbei muss die Barrierefrei-
heit der Informationskanale z. B. Leichte Sprache sowie die Mehrsprachigkeit
beachtet werden.

Es werden gezielte Praventionsangebote zur Forderung der Gesundheitskompetenz
(,Hitzekompetenz”) dahingehend geprift, ob diese entwickelt, beworben und von den
Kassen Ubernommen werden kénnen. Die Sozialbehdrde tritt mit den Kassen dies-
bezliglich in einen Dialog ein. Prioritat haben dabei Malnahmen der Kassen, die auch
ohne bzw. vor einer Erstattung von Leistungen ergriffen werden kénnen.

WD) vrsean

« Fortfuhrung/gegebenenfalls Einrichten von Hitze-Hotlines

» Erstellen von (gegebenenfalls auch libergreifenden) Informationsmaterialien, die
sich primar auf verhaltensbezogene MaBnahmen beziehen (unter Berlicksichti-
gung bereits vorhandener Materialien)

« Zugehende/aktive Informationsangebote ausbauen: z. B. Beratungsgesprache in
den Geschaftsstellen

+ Regionale Gesundheitszentren mit Know-how und gezielten Angeboten einer
Krankenkasse ausbauen

« Einbeziehung der Krankenkassen bei groRBen Events fiir Aufklarungsarbeit (z. B.
Messen)

« Bereitstellung/Unterstlitzung medizinischer oder praventiver Mittel:
« Spezieller UV-Schutz fur vulnerable Gruppen; Unterstitzung bei klimaanpas-

senden Geraten, z. B. Klimaanlagen bei Personen mit Erkrankungen

» Informationen bzgl. Anschaffungen/Querfinanzierung bereitstellen

« Unfallkassen fir betrieblichen Hitzeschutz einbeziehen: Informationsmaterialien
far Arbeitgeber zur Verfligung stellen
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Fortsetzung

MITWIRKUNG DER KRANKENKASSEN

Ein groRer Teil der vulnerablen Gruppen kann erreicht werden
Entlastung der finanziellen Situation der Krankenkassen

Neben- « Netzwerk der Krankenkassen zu Arztinnen/Arzten, Pharmaindustrie, Apotheken,
=k effekte/ etc. nutzen
v= Bei Um- « Bonuspunkte kdnnen Anreiz darstellen (Hitzeschutz als PraventionsmaBnahme
%= setzung auch in Bezug auf Hautkrebsscreening (HKS) beim Dermatologen)
beachten « Krankenkassen kennen Alter und weitere Risikofaktoren (Vorerkrankungen) der
Versicherten, ermdglicht zielgerichteten Informationsfluss mit spezifischem
Krankheitsbezug
« Riickmeldungen der Krankenkassen
I Monitoring/ « Anzahl der erreichten Mitglieder
.I I Evaluation
Weitere Informationen
« Hitzemanagement - Ein Public Health Ansatz - Initiative Klima und Versorgung
im BKK Dachverband: co https://t1p.de/udbwk
« Bundesweiter Hitzeaktionstag in Kooperation mit verschieden Akteurinnen/
Akteuren: o https://tlp.de/s79bv
Weitere
Informa- Praxisbeispiele
tionen/ « DAK- Gesundheit: Hitzeschutz fiir Ihre Beschaftigten — Betriebliches Gesund-
Praxisbei- heitsmanagement DAK berat: « https://t1p.de/ethlh
spiele + DAK Gesundheit: Hitzeerkrankungen und Sonnenschaden - Website mit Infor-
mationen und Tipps zu richtigem Verhalten bei Hitze: oo https://t1p.de/atl7/m
- Beispiele aus Hamburg
« Erinnerungsanruf zum Hautkrebsscreening
« Benachrichtigungsservice (gekoppelt mit ePa) mit Erinnerung zu
Vorsorgeuntersuchungen
B . « Forderdatenbank des Bundesministeriums fur Umwelt, Naturschutz, nukleare
:fol:ﬂe_r:“oQ' Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV) zur Férderung von MaRnahmen zur
ichkeiten

Anpassung an die Folgen des Klimawandels: oo https://t1p.de/7xatc
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SONNENCREMESPENDER

Behorde
o Behorde flr Justiz und Verbraucherschutz (BJV)

:,"9 Verantwort-
ﬂnee liche Stelle Bezirksamter
« Alle Bezirksamter
« Management des 6ffentlichen Raums (MR)
Behorde
« Behorde fir Arbeit, Gesundheit, Soziales, Familie und Integration (Sozialbehorde),
Amt fiir Gesundheit, G4
Offentliche Unternehmen
« Baderland GmbH
« F&W Fordern und Wohnen AG6R
e L Nicht staatliche Akteurinnen/Akteure
s\ Mitwirkend « Klimamanagement
9- - Baugenossenschaft
» Infektionsschutz
« Krankenkassen
» Dermatologinnen/Dermatologen
« Hamburger Krebsgesellschaft
« Gesetzliche Krankenversicherungen (GKV)
« Deutsche Rentenversicherung (DRV)
« Sportvereine, Landessportbund
« Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber fir Drauenbeschaftigte
Akut
Zeitphase Vorbereitend
Langfristig
Verhaltnispravention
Strate-
Q’ gischer Verhaltensprévention
— Ansatzpunkt
bt Risikokommunikation
« Gesamte Bevolkerung
m « Viele vulnerable Gruppen insbesondere auch Kinder, Sporttreibende, Touristinnen
222 Zielgruppe und Tourlster? . .
N « DrauBenarbeitende (wie z. B. Garten- und Landschaftsbau (GalLaBau), Bauwirt-
schaft, Bau-/Ausbaugewerbe, Gastronomie, Veranstaltungswesen, Abfall- und
Entsorgungswirtschaft u. a.)
Die gesamte Bevdlkerung, insbesondere aber auch vulnerable Gruppen wie Kinder
und Jugendliche, Sportlerinnen und Sportler oder drauen arbeitende Personen sollen
vor den zunehmenden Risiken von Hautkrebs durch UV-Strahlung geschiitzt werden.
Angesichts des steigenden Hautkrebsrisikos nicht nur in Hamburg, sondern in ganz
— 2 Kurz- . Deutschland werden Sonnencremespender in den Sommermonaten an geeigneten
:/ Eﬁz‘;hre" Standorten installiert und der Offentlichkeit eine kostenlose Nutzung angeboten.

Dabei soll - wenn immer moglich — auf bestehende Strukturen aufgebaut und z. B.
vorhandene Desinfektionsmittelspender aus der Covid-19-Pandemie umgeristet und
fur die Bereitstellung von Sonnencreme genutzt werden.
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Fortsetzung

SONNENCREMESPENDER

Kurz-

\d
_/ beschrei-

bung

Das Aufstellen der Sonnencremespender sollte von gezielten KommunikationsmaR-
nahmen begleitet werden. Die Bevolkerung sollte z. B. iber Aufstellorte informiert
werden und die Nutzung der Spender sollte insbesondere in der Akutphase beworben
werden.

Mit Blick auf die gesamte Bevdlkerung:

« Werden die 6ffentlichen Sonnencremespendern auf verschiedenen Kanalen und
Medien beworben (einschlieBlich Website der Sozialbehtrde) und

« durch eine Aufklarungskampagne zum Thema ,Hautkrebs” unterstitzt, welche
mit weiteren Empfehlungen und Verhaltenstipps zum Sonnenschutz Sensibilisie-
rungsarbeit leistet.

« Darlber hinaus soll eine Karte mit den Standorten der Sonnencremespender liber
verschiedene Kanale (auch online) und in unterschiedlichen Sprachen bereit-
gestellt werden, um die Bevolkerung umfassend zu informieren und zu sensibili-
sieren. Alternativ/zuséatzlich konnen die Standorte der Spender auf bestehenden
Karten (z. B. Kiihle-Orte-Karte, touristische Karten) integriert werden (Print und/
oder online).

« Evtl. besondere Informationsmittel zur Propagierung der Nutzung in Akutphase
(z. B. Fahrgastinformationssystem in 6ffentlichen Verkehrsmitteln)

Personen, die (auch) auf die besondere Flirsorge anderer angewiesen sind - wie
(Klein-)Kinder, Jugendliche beim Sport/beim Training in Sportvereinen, Menschen mit
z. B. geistigen Behinderungen oder Menschen mit einer Demenzerkrankung - sollten
zusatzlich durch betreuende Personen aktiv zur Nutzung der Spender angehalten
werden.

T

« Entwicklung eines Nachnutzungskonzept der vom Bundesamt fir Strahlenschutz
(BfS) zur EURO 2024 in Hamburg zur Verfligung gestellten Sonnencremespender
durch die BJV

« Zurverfligungstellung der Spender an verschiedenen Stellen

« Konzepterstellung zur Wartung, zum Unterhalt und Service

» Prifung der Umristung und Nutzung bereits vorhandener dlterer Desinfektions-
mittelspender aus der Covid-19-Pandemie (s. u.)

« Prifung, ob und wie 6ffentliche Sonnencremespender aufgestellt werden kénnen,
sodass eine kostenfreie und zweckmaRige Nutzung ermdglicht werden kann.
Maogliche Orte sind etwa: (touristische) ,Hotspots”, GroB-Open-Air-Veranstaltun-
gen (z. B. Festivals, Volksfeste, Stadtteilfeste), Schulen/Unis/Kindergarten,
Sportplatze/-statten, 6ffentliche Platze, Eingangsbereiche von Parks, Naherho-
lungsgebiete (Elbe, Alster, Parks), 6ffentliche Badegewasser, FuRgangerzonen/
Flaniermeilen, Rathaus, Badeanstalten/Freibadern, in Firmen, OPNV, Hafen/
Schiffsanleger; in der Nahe von Einrichtungen fiir wohnungslose Menschen; in
niedrigschwelligen Einrichtungen (z. B. Tagesaufenthaltsstatten, Notunterkiinfte)

« Berlcksichtigung weiterer Aspekte zur Standortwahl: es ware optimal, wenn in der
Nahe der Spender Mdglichkeiten zum Handewaschen vorhanden wéaren (gegebe-
nenfalls Andocken an entsprechende Gelegenheiten, z. B. 6ffentliche Toiletten, die
ebenfalls oft an hochfrequentierten Standorten zu finden sind)

« Gegebenenfalls Ausstattung erster ausgewahlter Orte als Pilot

» Gegebenenfalls Andocken an Defibrillator-Standorte (Mdgliche Integration in die
Defi-App (o https://t1lp.de/7unng)

« Vorbeugung von missbrauchlicher Nutzung (z. B. durch Kleinkinder oder Personen
ohne Deutschkenntnisse wie Touristinnen und Touristen) mittels Warnhinweisen,
auch um Gesundheitsrisiken zu vermeiden; die Warnhinweise sollten nicht nur in
Schriftsprache - gegebenenfalls auch englisch -, sondern auch in Piktogrammen
(z. B. fur ,nicht zum Verzehr geeignet”) dargestellt werden

« Hinweis auf die Standorte der Sonnencremespender im Rahmen der Verbreitung
von Informationsmaterialien zum Thema ,UV-Schutz” - neben dem allgemeinen
Verhaltenstipps der Nutzung von Sonnenschutzmittel

« Gegebenenfalls an einzelnen Standorten: Idee der Errichtung von ,Hitzeschutz-
Inseln” (bestehend aus kombinierten MaBnahmen wie z. B. schattiger Platz,
Trinkwasserbrunnen, Sitzgelegenheit und Sonnencremespender)
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Neben-
effekte/
Bei Um-
setzung
beachten

SONNENCREMESPENDER

Beriicksichtigung von Sparsamkeit/Recycling: In manchen Stadten (z. B. Karls-
ruhe, Norderstedt) werden Desinfektionsspender aus Zeiten der Covid-19-Pan-
demie zu Sonnencremespendern umfunktioniert

Im Vergleich zur direkten Ausgabe von Sonnencreme z. B. in Tuben sindSonnen-
cremespender finanziell glinstiger und ressourcenschonender, da Material fur
Umverpackung bzw. Gebinde entfallt

Die Vermeidung von Plastik(-mull) ist auch aus 6kologischer Sicht positiv
Verringerung der moglichen Gefahr von Vandalismus durch die Aufstellung an
moglichst zentralen Orten mit gewisser 6ffentlicher Kontrolle

Auswahl des Lichtschutzfaktor (LSF 50) — auch angesichts unterschiedlicher
Hauttypen (dermatologische Vielfaltigkeit) und Altersvielfalt bietet LSF 50 den
besten Schutz fir alle: co https://t1p.de/93fmd

Monitoring/
Evaluation

Anzahl aufgestellte Sonnencremespender

Anzahl der mit mobilen Sonnencremespendern versorgten Orte

Anzahl der Kommunikationsmittel (z. B. Integration in die Kiihle-Orte-Karte oder
Erstellung von Flyern)

Anzahl der Kampagnen zur Propagierung der Nutzung in der Akutphase

Weitere
Informa-
tionen/
Praxisbei-
spiele

Weitere Informationen

Deutsche Krebsgesellschaft: Pravention: oo https://t1p.de/5y6h3

Informationen zu UV-Schutz durch Sonnencreme des Bundesamtes fur Strahlen-
schutz (BfS): o https://tlp.de/vzc4dx

Spezielle Infos zum Schutz von Babys und Kleinkindern der Bundeszentrale fir
gesundheitliche Aufklarung (BZgA): o https://t1p.de/wgjex

Praxisbeispiele

In den Niederlanden konnten sich die Menschen im Sommer 2023 bereits an
mehreren 100 Sonnencremespendern bedienen; zu Kommunen in Deutschland im
Sommer 2023 wie Norderstedt (SH) oder Karlsruhe (Pilotversuch):

o https://tlp.de/muim6

Initiative gegen Hautkrebs ,Spot the dot” - Kampagne: Do you spot the dot:

co https://t1p.de/nstbk

Die Barmer Krankenkasse hat im Kundencenter Sonnencremespender auf-
gestellt: co https://tlp.de/2cayu

Das Gesundheitsamtes und die GesundheitsregionPlus des Landkreises Freyung-
Grafenau in Bayern stellt Sonnencremespender fur Sportvereine zur Verfiigung,
deren Sportarten im Freien stattfinden. Dabei handelt es sich um berliihrungslose
Sonnencremespender. Diese werden an frequentierten und gut sichtbaren Stellen
auf den Sportanlagen aufgehdngt, um die Nutzung so einfach wie maéglich zu
gestalten: o https://t1p.de/z489I

Fordermog-
lichkeiten

Aktuelle Férdermdéglichkeiten im Bereich ,Anpassung an die Folgen des Kli-
mawandels” sind laufend in der Férderdatenbank der Zukunft — Umwelt - Gesell-
schaft (ZUG) gGmbH einzusehen, die im Auftrag mehrerer Bundesministerien
eine Vielzahl von Forderprogrammen und strategischen Projekten betreut:

o https://tlp.de/4ypk6

Fordermitteldatenbank des Bundesministeriums fir Wirtschaft und Klima-
schutz: o https://t1p.de/z0n25
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HITZESCHUTZ:

SCHWANGERE UND FRUHE HILFEN

Behorde
,oe Verantwort- « Behorde fur Arbeit, Gesundheit, Soziales, Familie und Integration (Sozialbehor-
ﬂ‘."e liche Stelle de), Amt fiir Familie und Amt fiir Gesundheit
o « Landeskoordination Friihe Hilfen

Nicht staatliche Akteurinnen/Akteure
« Netzwerkkoordinierende Frihe Hilfen

e « Lotsendienste Friihe Hilfen
A « Regionale Familienteams
e'_\e DlLbinkend « Einrichtungen der Familienférderung

« Gynakologinnen und Gynakologen
» Hebammenverband
« Berufsverband der Kinder- und Jugendarzte

Akut
@ Zeitphase Vorbereitend

Langfristig

Verhaltnispravention
Strate-

gischer Verhaltensprdvention
Ansatzpunkt

Risikokommunikation

Me - Schwangere, Ungeborene, Sauglinge
MM Zielgruppe + Kleinkinder

« (Werdende) Familien

Obwohl ein erhdhtes Gesundheitsrisiko fliir Schwangere (Ungeborene) und Neuge-
borene bei Hitze besteht, wissen viele werdende Mitter und junge Familien nicht,
dass sie gefdahrdet sind und wie sie sich schiitzen kénnen. Daher muss es verstarkt
darum gehen, dieser Risikogruppe Informationen und Hilfestellungen in der lebens-
weltlichen Situation Schwangerschaft - Geburt - frihe Elternzeit durch die entspre-
chenden Akteurinnen/Akteure der Frihen Hilfen zur Verfligung zu stellen.
Anzusprechen sind dabei Themen wie Hitzerisiken von Schwangeren, Neugeborenen
und Kleinkindern sowie SchutzmaBnahmen (z. B. Trinken, Erndhrung, Kleidung,
Uberwarmte Kinderzimmer, Liftung, erste Anzeichen der Risiken erkennen, UV-
Schutz, Information Gber Kiihle Orte, Alltagsverhalten bei Hitze, richtige Tempera-

o Kurz- turmessung bei Neugeborenen und Kleinkindern).
beschrei- Bei Hausbesuchen und Beratungsgesprachen (etwa im Rahmen der Frihen Hilfen)
bung kénnen frihkindliche Hitzerisiken und -symptome sowie mogliche Gegenmafnahmen

identifiziert und angesprochen werden. Es kénnen verschiedene Verhaltenstipps und
Kontakte von Ansprechpartnerinnen/-partnern fiir weitere Informationen bzw. Hilfe
im Notfall ausgegeben werden. Auf die Unterschiedlichkeit von Zielgruppen (z. B.
Fremdsprachen, einfache Sprache) wird geachtet.

Das Fachpersonal (z. B. Babylotsen, Familienhebammen) wird bezUglich hitzebezoge-
ner Gesundheitsrisiken sensibilisiert.

Unterstltzend dazu werden verschiedene Multiplikatorinnen und Multiplikatoren fiir
die Hitzepravention eingebunden (z. B. Hebammen, Gynakologinnen/Gynakologen,
Kranken- und Geburtshauser, Beratungsstellen flr (junge) Mitter, Familienblros/
Familienzentren etc.).
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Fortsetzung

»

HITZESCHUTZ:
SCHWANGERE UND FRUHE HILFEN

Informationsvermittlung
« Sensibilisierung von Fachkraften, Multiplikatorinnen und Multiplikatoren der
Frihen Hilfen im Rahmen der vorhandenen Austauschformate
« Integration des Themas ,Hitzepravention” in die Qualifizierung der Netzwerk-
koordination (NWK) tber die Hamburgische Arbeitsgemeinschaft fiir Gesund-
heitsférderung e. V. (HAG)
+ Integration des Themas in die Qualifizierung Frihe Hilfen flr die Gesundheits-
fachkrafte der Familienteams
Informationsmaterial
« Weiterleitung von Informationen/ Materialien, die z. B. (iber das Nationale

Anpassung an die Folgen des Klimawandels: o https://t1p.de/7xatc

TR ] Zentrum der frihen Hilfen (NZF) fir die Friihen Hilfen entwickelt und zur Ver-
figung gestellt werden
« Prifung einer Aufnahme des Themas ,Gesundheitsschutz/Hitze" in die nachste
Uberarbeitung des Landeskonzepts Friihe Hilfen
Weitere Kontaktpunkte/Einbindung von Multiplikatorinnen und Multiplikatoren
« Familienteams
« Lotsendienste Frihe Hilfen
« Netzwerkkoordination Bezirksamter
Die Beratung zum Thema ist immer in die Begleitung der Schwangeren/Familien
insgesamt eingebunden; Verweisberatung ist Teil der Hilfe
Neben- « Verbindung zu L-22 (Kihle-Orte-Karte): Fiir mehr Schatten und Wasser auf
effekte/ Spielplatzen bzw. an den Aufenthaltsorten der Familien sorgen
Bei Um- « Informationsmaterial kann (teilweise) aus MaBnahme V-1 (Kommunikationskam-
setzung pagne) entnommen werden
beachten
» RegelmaRBige Informationsvermittlung fiir Fachkrafte und Multiplikatorinnen und
Monitoring/ Multiplikatoren
ll I Evaluation « Gegebenenfalls Befragung des Fachpersonals/der Erziehungsberechtigten in
einigen Bereichen
Weitere « StadteRegion Aachen: Standard ,Hitzeschutz” fiir die Arbeit in den Friihen Hilfen
Informa- im Kontext des hauslichen Umfeldes: co https://t1p.de/etgkm
tionen/ » MidWives for Future: o https://t1p.de/tfykq
Praxisbei- « KlimaMenschGesundheit: Hitze, Babys und Kleinkinder: oo https://t1p.de/j2g85
spiele
. . Forderdatenbank des Bundesministeriums fiir Umwelt, Naturschutz, nukleare
% :':Ol';ze_rtm°9' Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV) zur Férderung von MaBnahmen zur
ichkeiten
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V-7

HITZESCHUTZ: TOURISMUS

,‘9 Verantwort-
O Jiche Stelle

Behorde
« Behorde fliir Wirtschaft und Innovation (BWI)

Mitwirkend

Behodrde
« Behorde fir Arbeit, Gesundheit, Soziales, Familie und Integration (Sozialbehorde),
Amt flr Gesundheit, G4
« Behorde fir Kultur und Medien (BKM)

Nicht staatliche Akteurinnen/Akteure
« Hamburg Tourismus GmbH
« Tourismusverband Hamburg
« Dienstleister aus dem Tourismussektor
- City-Management

Akut

Vorbereitend

Langfristig

Strate-
gischer
Ansatzpunkt

@ Zeitphase

Verhaltnispravention

Verhaltenspravention

Risikokommunikation

Zielgruppe

« Touristinnen und Touristen

« Weitere Besucherinnen und Besucher/Gaste Hamburgs (z. B. Geschaftsreisende)
« Hamburger Bevoélkerung

« Neubirgerinnen und Neublrger

« Alle weiteren Ortsfremden/Durchreisenden

Kurz-

)
__/ beschrei-

bung

Aktuell gilt Hamburg nicht als hitzebelastete Tourismusdestination, was sich aber vor
dem Hintergrund der Auswirkungen des Klimawandels mittel- bis langfristig andern
kénnte. Um die Attraktivitat Hamburgs auch dann flr Gaste aufrechtzuerhalten, sind
verschiedene TeilmaBnahmen sinnvoll:

» Die Verantwortlichen fiir den Tourismus in Hamburg berticksichtigen das Thema
.Hitzegefdhrdung” als touristisches Risiko und suchen gemeinsam nach Lésungen
im Rahmen ihrer Méglichkeiten.

« In Zusammenarbeit mit den touristischen Dienstleistern werden branchen- und
fallbezogene MaBnahmen erarbeitet, die die Aufenthaltsqualitat und den Gesund-
heitsschutz der Gaste insbesondere in hitzebelasteten Bereichen sicherstellen
(z. B. Informationen zu Wasser, Sonnenschutz, Karte Kiihler Orte und 6ffentli-
chen Toiletten). Dabei ist zu berlicksichtigen, dass Gaste sich i. d. R. deutlich
flexibler auf besondere Wetterlagen einstellen konnen als Hamburgerinnen und
Hamburger, die z. B. beruflich der Sonne ausgesetzt sind bzw. sich in Pflegeein-
richtungen, Schulen oder 6ffentlichen Gebaude aufhalten.

« Die Hamburg Tourismus (HHT) sensibilisiert die Leistungstrager Uber ihre Kanale
Uber die Risiken von Hitze fiir ihre Gaste und Mitarbeitenden und wirbt fiir den
Bezug von Hitze- und Unwetterwarnungen des Deutschen Wetterdienstes
(DWD.) Es werden entsprechende Handlungsempfehlungen fir die Gaste
bereitgestellt

» Wenn sich Hitzetage ankiindigen, gibt die HHT diese Informationen aktiv liber die
eigenen Kanale an die Leistungstrager weiter. Sie informiert dann auch lUber
bestimmte touristische Angebote und Orte, die bei groBer Hitze besonders gut
flr einen Besuch geeignet sind.
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Fortsetzung

HITZESCHUTZ: TOURISMUS

« Die flur den Tourismus Verantwortlichen nutzen ihre Netzwerke und Veranstal-

Anpassung an die Folgen des Klimawandels: o https://t1p.de/7xatc

Kurz- tungen, um auf das im Zuge des Klimawandels ansteigende Hitzerisiko hinzu-
beschrei- weisen und gemeinsam LOsungen zu entwickeln. Erfolgreiche Beispiele eines
bung hitzeangepassten Tourismus werden im Rahmen der Brancheninformation
kommuniziert
« Bedarfserkennung durch Verantwortliche des Hamburg-Tourismus
« Kooperation mit Sozialbehdérde im Rahmen des HAP
« Kooperation mit Leistungstragern zur Risikoanalyse und gemeinsamen
))) Umsetzung MaRnahmenentwicklung
» Implementierung Hitzewarnsystem des DWD
» Erarbeitung/Nutzung von Informationsmaterialien
« Kontinuierliche MaBnahmen- und Strategieentwicklung
Neben- « Attraktivitatssteigerung/-sicherung der Destination Hamburg
effekte/ « Vernetzung mit Kommunikationskampagne der Sozialbehérde (MaBnahme V-1)
Bei Um- » Starkung andere HAP-Manahmen im Au8enbereich (z. B. L-19 Zugang zu
setzung kostenfreiem Trinkwasser, L-22 Kihle Orte)
beachten
Anzahl der Nutzenden von Angeboten
Monitoring/
Evaluation
Weitere Informationen
« TMB-Tourismus-Marketing Brandenburg GmbH: Vom Klimawandel zur Hitze-
Weitere belastung: Hitzeschutz im Tourismus: o https://t1p.de/t1hqq
Informa- « Infoblatt Hitze und Tourismus — Anpassungsstrategien fir den Tourismus in
tionen/ Niedersachsen: o https://t1p.de/4edbf
Praxisbei-
spiele Praxisbeispiele
» Tatenbank des Umweltbundesamts (UBA): bereits durchgefiihrte MaBnahmen im
Tourismus deutschlandweit: co https://t1p.de/fOpl0
. . Forderdatenbank des Bundesministeriums fiir Umwelt, Naturschutz, nukleare
% :'jol';ze_rtm°9' Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV) zur Férderung von MaBnahmen zur
ichkeiten
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HITZESCHUTZ FUR

EINSATZ- UND RETTUNGSKRAFTE

Behorde
,oe Verantwort- « Behorde flr Inneres und Sport (BIS)
2O Jiche Stelle « Feuerwehr
o - Polizei
e Nicht staatliche Akteurinnen/Akteure
P Mitwirkend » Hilfsorganisationen

Langfristig

Verhaltnispravention
Strate-

gischer Verhaltenspravention
Ansatzpunkt

Akut
@ Zeitphase Vorbereitend

Risikokommunikation

Me Menschen mit arbeitsplatzbedingten Risiken: Einsatz- und Rettungskrafte
Zielgruppe

Haufiger auftretende, ldnger anhaltende und intensivere Hitzeereignisse sind auch
mit zunehmenden Belastungen fir Einsatz- und Rettungskrafte verbunden.

Die erhéhte Warmebelastung kann zu Stress oder Ubermiidung des Kérpers fihren.
Auch sind die Einsatzkrafte, die teils unter erschwerten Bedingungen arbeiten (z. B.
beim Tragen schwerer Schutzkleidung), den weiteren hitzeassoziierten Gesundheits-
risiken ausgesetzt.

—" E:;:;“el_ Die Einsatzzahlen steigen insbesondere bei langer anhaltenden Hitzeereignissen
=1 (Hitzewellen) regelmaRig an.
bung

Als weitere Rahmenbedingung kommt hinzu, dass viele Hilfsorganisationen in teils
hohem MaRe auf Freiwillige angewiesen sind. Aufgrund des demografischen Wandels
nimmt der Anteil der Menschen im erwerbsfahigen Alter (d. h. die Altersgruppe, aus
der sich auch primar die Freiwilligen rekrutieren) jedoch ab. Gleichzeitig steigt der
Anteil der Alteren (65+) und auch der Hochaltrigen (80+) in den kommenden Jahren
weiter an, sodass die Belastung flir die Einsatzkrafte tendenziell zunimmt.

« Information und Aufklarung (z. B. auch Uber Hitzewarnungen)

« Uberpriifung baulicher Aspekte, gegebenenfalls Anpassungen (bei Neubauten
und Sanierungsarbeiten an den Feuer -und Rettungswachen wird die Projekt-
planung bei einer Vielzahl der Projekte durch die Sprinkenhof GmbH betreut

« Infrastruktur und Logistik: Einrichtung gut bellifteter und gegebenenfalls

))) Umsetzung inmatis"ierter Arbeits- und Pausenraume . .

« Durchflihrung von planbaren MaBnahmen auRerhalb der heiBen Tageszeiten

« Reduzierung des Aufenthalts im Freien durch kiirzere Einsatzzeiten

« Anpassung der Einsatzkleidung an klimatische Veranderungen

« Zur Verfligungstellung von Sonnenschutzmittel

- Partizipative Umsetzung: Einbeziehung der Einsatz- und Rettungskrafte (z. B.
Abfrage von Belastungen/Bedirfnissen/Vorschlagen zur Abhilfe)

TEIL E -MASSNAHMENSTECKBRIEFE | 89




V-8

Fortsetzung

HITZESCHUTZ FUR
EINSATZ- UND RETTUNGSKRAFTE

Neben- » Verbesserung der Arbeitsbedingungen durch den Schutz der Einsatzkrafte
effekte/ « Attraktivitat des Ehrenamts steigt: Weitere Freiwillige und Mitglieder kdnnen
Bei Um- besser geworben und Vorhandene kdnnen besser gehalten werden.
setzung
beachten
o Anzahl/Art von SchutzmaBnahmen (wie z. B. kithle Rdume)
Monitoring/ « Anzahl der durchgefiihrten Schulungen
Evaluation
Weitere Informationen
Weitere « Bundesamt fir Bevolkerungsschutz und Katastrophenschutz (BBK) - Klima im
Informa- Wandel: Aufgabe flir den Katastrophenschutz: o https://tlp.de/rx4c7
. « 10 Tipps fur den Einsatz bei groBer Hitze: o https://t1p.de/1925b
tionen/
:;ia;':be'- Praxis Beispiele
« Hitzeschutzplan fur die unfallchirurgische Station des Unfallkrankenhaus Berlin:
co https://tlp.de/teyh7
. . Forderdatenbank des Bundesministeriums fiir Umwelt, Naturschutz, nukleare
:fol:zertmog- Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV) zur Férderung von MaRnahmen zur
ichkeiten

Anpassung an die Folgen des Klimawandels: o https://t1p.de/7xatc
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11.3 Langfristige MaBnahmen

L-1 HITZESCHUTZ IM PAKT FUR PRAVENTION (PfP)
(=) Behoérde
ﬂ;:_e Yerantwort- « Behorde fir Arbeit, Gesundheit, Soziales, Familie und Integration (Sozialbehér-
”e liche Stelle de), Amt fiir Gesundheit, G2

Bezirksamter
« Bezirksamter/Gesundheitsamter/Kommunales Gesundheitsféorderungsmanage-
& ment (KGFM)
S Mitwirkend
e-e Nicht staatliche Akteurinnen/Akteure
- Lokale Vernetzungsstellen Pravention
- Partnernetzwerk des PfP

Akut
@ Zeitphase Vorbereitend

Langfristig
Verhaltnispravention
Strate-
gischer Verhaltenspravention
Ansatzpunkt
Risikokommunikation
m « Gesamte Bevolkerung
MARE Zielgruppe « Viele vulnerable Gruppen (indirekt)

Im Jahr 2010 wurde der ,Pakt fur Pravention - Gemeinsam fiir ein gesundes Ham-
burg!” ins Leben gerufen, der zwei Ubergreifende Ziele verfolgt: eine verbesserte
Kooperation der Akteurinnen und Akteure (Strukturentwicklung) sowie gemeinsam
die Entwicklung von Kompetenzen der Hamburgerinnen und Hamburger im Bereich
.Gesundheitsférderung und Pravention” (Empowerment) voranzubringen. Hitzebe-
zogener Gesundheitsschutz soll in allen drei Handlungsstrangen des PfP vorangetrie-
ben werden (,Gesund aufwachsen”, ,Gesund alt werden” und ,Gesund arbeiten und
leben”) und in den vier Handlungsfeldern (Bewegung, Erndahrung, Wohlbefinden und
Gesundheits- und Vorsorgekompetenz) abgebildet werden.

Mit seinen Gber 100 Partnern bietet der PfP eine gute Voraussetzung daflir, dass die
Risikokommunikation und der Vorbeugegedanke beim hitzebezogenen Gesundheits-
schutz breite Schichten erreicht.

Mit Blick auf die Strukturentwicklung soll firr das Ziel der Entwicklung von einrich-
tungsbezogenen Hitzeschutzmanahmen bis hin zu einrichtungsbezogenen Hitze-
schutzplanen geworben werden.

« Die Sozialbehoérde informiert die Mitglieder des PfP (iber aktuelle Entwicklungen
zum gesundheitlichen Hitzeschutz und greift das Thema anlassbezogen auf.

Umsetzun + Nutzung der Kompetenzen der Partner
Y « Die verschiedenen Aktivitaten und Formate des Pakts sollen fiir Folgendes

genutzt werden: Jahreskongress, sonstige Veranstaltungen, Fortbildungen,
Checklisten fir Einrichtungen, Projektforderung
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L-1 HITZESCHUTZ IM PAKT FUR PRAVENTION (PfP)

Fortsetzung

Neben- « Starkung der Resilienz der Bevolkerung
effekte/ « ZeitgemalRe Weiterentwicklung des PfP
Bei Um-
setzung
beachten
« Zahl der thematischen Veranstaltungen
I Monitoring/ « HitzeschutzmaRBnahmen bei den Partnerinnen und Partnern
ll I Evaluation
Weitere Weitere Informationen
Informa- « PfP Hamburg: o https://t1p.de/kf4f0
tionen/
Praxisbei- Praxisbeispiel
spiele - Beispiele fur ,Gute Praxis” des PfP (kein Hitzebezug!): co https://t1p.de/3mlsf
. . Forderdatenbank des Bundesministeriums fiir Umwelt, Naturschutz, nukleare
Fordermég- Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV) zur Férderung von MaBnahmen zur
lichkeiten Anpassung an die Folgen des Klimawandels: oo https://t1p.de/7xatc
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HITZESCHUTZ IN KRANKENHAUSERN

"9 Verantwort-
20 Jiche Stelle
(2]

Behorde
« Behorde fur Arbeit, Gesundheit, Soziales, Familie und Integration (Sozialbe-
horde), Amt flir Gesundheit, G6

Mitwirkend

Bezirksamter
« Alle Bezirksamter

Nicht staatliche Akteurinnen/Akteure
« Hamburgische Krankenhausgesellschaft (HKG)
« Krankenhauser
« Arztekammer (AEKHH)

Akut

Vorbereitend

Langfristig

Strate-
gischer
Ansatzpunkt

@ Zeitphase

Verhaltnispravention

Verhaltenspravention

Risikokommunikation

Zielgruppe

« Patientinnen und Patienten
. Mitarbeitende
» Besucherinnen und Besucher

o Kurz-
beschrei-
bung

Im Jahr 2022 wurden in den 61 Hamburger Krankenhausern mit ihren gut 37.000
Beschaftigten und rund 12.400 vollstationaren Betten knapp 440.000 Patientinnen
und Patienten vollstationar versorgt; die durchschnittliche Aufenthaltsdauer betrug
7,7 Tage. Wahrend die OP-Raume klimatisiert werden, sind es die meisten Kranken-
zimmer und Aufenthaltsrdaume nicht. Angesichts zunehmender Hitzeereignisse - dar-
unter auch langer andauernder Hitzewellen - ist es erforderlich, dass Hamburgs
Krankenhauser HitzeanpassungsmaBnahmen ergreifen, um Patientinnen und Patien-
ten, Mitarbeitende sowie Besuchende bestmdglich zu schiitzen.

Dies geschieht am besten mit einrichtungsbezogenen Hitzeschutzplane (siehe
Infobox 9). Das Bundesministerium fir Gesundheit (BMG) hat im April 2024 die
.Bundesempfehlung Musterhitzeschutzplan fiir Krankenhauser” veroffentlicht.
Mithilfe dieser Empfehlung sollen einrichtungsspezifische Hitzeschutzmallnahmen in
den Krankenhdusern implementiert werden.

Der Musterhitzeschutzplan beinhaltet MaBnahmen mit unterschiedlicher zeitlicher
und strategischer Ausrichtung:

MaBnahmen zur Vorbereitung auf den Sommer

MaBnahmen wahrend der Sommermonate

MaBnahmen bei Hitze-Warnstufe 1 des DWD

Zusatzliche MaBnahmen bei Hitze-Warnstufe 2 des DWD

MaRnahmen zur mittel- und langfristigen Anpassung

nhrhwnNpE

Die dort beschriebenen MalBnahmen dienen als Orientierung fur die Erstellung
individueller einrichtungsbezogener Hitzeschutzplane. Diese mlissen auf die jewei-
ligen Gegebenheiten in den Krankenhausern der Freien und Hansestadt Hamburg
Ubertragen und gegebenenfalls erweitert werden.

Einige Krankenhduser in Deutschland haben sich hier bereits auf den Weg gemacht
und kdnnen Vorbild fiir andere sein. So hat das Universitatsklinikum Hamburg-Eppen-
dorf (UKE) einen einrichtungsbezogenen Hitzeschutzplan entwickelt.
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L-2 HITZESCHUTZ IN KRANKENHAUSERN

Fortsetzung

Die Sozialbehdrde unterstltzt die Krankenhduser bei der Erstellung der Hitzeschutz-

o Kurz- plane und stellt ihnen Informationen und Leitfaden als Muster zur Verfligung, die
beschrei- dann einrichtungsspezifisch ausgestaltet werden kénnen, dabei ist z. B. auch die
bung Einrichtung einer tragerlibergreifenden Arbeitsgruppe denkbar und die Platzierung in

Workshops.

« Die Sozialbehorde sensibilisiert Hamburgs Krankenhauser (Tragereinrichtungen)
zum Thema ,Hitzeschutz im Krankenhaus”

« Krankenhduser erstellen perspektivisch einen spezifischen Hitzeschutzplan flr
die eigene Einrichtung. Diese sollten mit dem Krankenhausalarm- und -einsatz-
plan (KAEP) verkniipft werden.

» Diese einrichtungsbezogenen Hitzeschutzplane sollten u. a. folgende MaBnahmen
beinhalten:

« Grindung einer internen Steuerungsgruppen flr einen Hitzeschutzplan

))) Umsetzung (Zustandigkeiten werden verteilt; Austausch Gber Abteilungen hinweg), dabei

werden alle wichtigen Bereiche sowie die Betroffenen einbezogen, um Bedarfe
zu ermitteln (Befragung, Qualitatszirkel),

» Nutzung der DWD-Hitzewarnungen,

« Integration der entwickelten MaBnahmen in Routine-Abldufe und Verankerung
im Qualitatsmanagement (QM) der Krankenhduser sowie Organisation eines
Monitoring

« RegelméaRige Schulungen und Wissensvermittlung (Aus- und Fortbildung des
Personals, Information der Betroffenen)

« Erhohung des thermischen Wohlbefindens, der Aufenthalts- und Lebensqualitat
der Betroffenen

eos « Energie- und somit auch Kosteneinsparungen durch Kombination des sommer-
effekte/ . . . . -
. lichen Warmeschutzes im Zuge der Sanierung der Gebaude
Bei Um- . - .
» Musterhitzeschutzplane kdnnen als Vorlage genutzt werden
setzung ; . oo
« Grundlage fur Evaluation und Monitoring
beachten

« Erhohung der Attraktivitat des Krankenhauses (Imagefaktor in der
AuBenkommunikation)

« Einrichtungsbezogener Hitzeschutzplan vorhanden (ja/nein);

Monitoring/ « MaRnahmen pro Einrichtung; Zustandige benannt (ja/nein)
| Evaluation
I

Weitere Informationen
« Bundesempfehlungen Musterhitzeschutzplan fiur Krankenhauser:
o https://tlp.de/5Swxx6
« Hitzeschutz im Krankenhaus: « https://t1p.de/oxj6p

Weitere « Rising Temperatures Ahead: How Hospitals Can Stay Prepared:
Ir_1forma- oo https://tlp.de/6gyrn
tlone.n/ . « Einrichtungsbezogener Hitzeschutz - Qualitatsmanagement und-sicherung:
Praxisbei- o https://t1p.de/o0uzu
spiele
Praxisbeispiel
« Vorstellung Hitzeschutzplan flr das Unfallkrankenhaus Berlin:
co https://tlp.de/ibue3
« Forderdatenbank des Bundesministeriums fiir Umwelt, Naturschutz, nukleare
Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV) zur Férderung von MalBnahmen zur
Fordermog- Anpassung an die Folgen des Klimawandels: o https://t1p.de/7xatc
lichkeiten « Forderrichtlinie Klimaanpassung in sozialen Einrichtungen (AnpaSo):

oo https://tlp.de/58wdi
« Mehr Information bei Zukunft-Umwelt-Gesundheit (ZUG): o https://t1p.de/58wdi
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L-3 HITZESCHUTZPLANE FUR DIE

(TEIL-)STATIONARE UND AMBULANTE PFLEGE

o Behorde
ﬂ:’"e Yerantwort- « Behorde fir Arbeit, Gesundheit, Soziales, Familie und Integration (Sozialbehér-
g liche Stelle de), Amt fiir Gesundheit, G3

Bezirksamter
« Alle Bezirksamter

« Medizinischer Dienst Nord
Mitwirkend « Trager und Betreiber von voll- und teilstationaren Einrichtungen
Ambulante Pflegedienste und deren Spitzenverbande
- Kranken- und Pflegekassen
« Hamburger Pflegerat
« Arztekammer
« Apothekerkammer

Akut
@ Zeitphase Vorbereitend

e Nicht staatliche Akteurinnen/Akteure

0.
o'

Langfristig

Verhaéltnispravention
Strate-

gischer Verhaltenspravention
Ansatzpunkt

Risikokommunikation

m . Pflegebediirftige Personen jeden Alters
Zielgruppe + Beschaftigte

Im Jahr 2023 haben in Hamburg etwa 96.000 Menschen Pflegeleistungen empfangen,
davon etwa 26.000 in der ambulanten und ca. 14.500 in vollstationaren Pflegeein-
richtungen. Das teilstationdre Angebot der Tagespflege nutzen rund 1.800 Personen.
Dies kann auch mit ambulanter Pflege kombiniert werden.

Im Zuge des demographischen Wandels wird ein starkes Wachstum dieser Bevol-
kerungsgruppe erwartet. Im stationaren wie im ambulanten Bereich entwickeln sich
die MaRnahmen zum Gesundheitsschutz kontinuierlich weiter, aber mit Blick auf die
zunehmende Hitzegefahr besteht noch Handlungsbedarf.

Sowohl hinsichtlich der faktischen Rahmenbedingungen (eigene Hauslichkeit ja oder

Kurz- nein) als auch hinsichtlich der Rechtskreise und der Tragerschaft bestehen Unter-
beschrei- schiede zwischen der (teil-)stationaren und der ambulanten Pflege.
bung In Hamburg umfasst das Hamburgische Wohn- und Betreuungsqualitatsgesetz

(HmbWBG) sowohl voll- und teilstationare Einrichtungen als auch ambulante
Pflegedienste.

Ziel der MalBnahme ist es, den hitzebezogenen Gesundheitsschutz im (teil-)stationa-
ren wie im ambulanten Bereich unter Berlicksichtigung ihrer Unterschiede sowie der
Gegebenheiten der einzelnen Einrichtungen und Trager zu verbessern.

Wie im Frihjahr 2024 in der ,Bundeseinheitlichen Empfehlung des Qualitatsaus-
schusses Pflege zum Einsatz von Hitzeschutzplanen in Pflegeeinrichtungen und
—-diensten” gefordert, sollen am Ende einrichtungs- bzw. pflegedienstspezifische
HitzeschutzmalBnahmen als Hitzeschutzplane mit konkreter Verantwortlichkeit
stehen. Um dies zu erreichen, sollen mehrere Ansatze verfolgt werden:
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Fortsetzung (TEIL-)STATIONARE UND AMBULANTE PFLEGE

Ordnungsrechtlicher Ansatz

« Die Sozialbehorde prift, ob Regelungen in das HmbWBG und die untergeordne-
ten Verordnungen aufgenommen werden sollten.

« Analog zu Entwicklungen in anderen Bereichen (z. B. Hygienekonzept, Gewaltpra-
vention) wird von der Sozialbehorde eine Aufnahme des Themas ,Einrichtungs-
bezogener Hitzeschutzplan” in den Priifkatalog geprdft.

« Nach Inkrafttreten kann im Rahmen der regelmaRigen bzw. anlassbezogenen
Prifungen relativ einfach Gberprift werden, ob ein einrichtungs- bzw. dienst-
bezogener Hitzeschutzplan vorliegt und es eine verantwortliche Person daflr
gibt. Die Einrichtungen und Trager der Pflege orientieren sich bei der Erstellung
an den bundeseinheitlichen Empfehlungen und erarbeiten ein fir ihre Bedingun-
gen anwendbares Konzept. Insoweit Malnahmen der Eingliederungshilfe fir
behinderte Menschen in den Anwendungsbereich des HmbWBG fallen, gelten die
obigen Ausfihrungen auch dafur.

7’ z:;(z:;rei- Leistungsrechtlicher Ansatz
=/ » Sollten im Rahmen des Hitzeschutzes zusatzliche MaBnahmen zur addquaten

5] Versorgung notwendig werden, bringen die Leistungserbringer dies in die
Vertrags- und Verglitungsverhandlungen ein.
« Die Leistungserbringer bertcksichtigen MaBnahmen des Hitzeschutzes im
Rahmen ihres Informationsauftrages gegentiber Pflegebedlrftigen und ihrer
Angehodrigen u. a. bei Beratungsbesuchen gemaR, § 37 Abs. 3 SGB XI.

Informeller Austausch/Netzwerke:

» Die Sozialbehorde identifiziert den Kreis relevanter Akteurinnen und Akteure und
bringt das Thema ,Hitzebezogener Gesundheitsschutz” in die entsprechenden
Gremien und Formate ein (z. B. Landespflegeausschuss, Gesprache mit Verban-
den und/oder gesetzlichen Pflegekassen).

« Die Sozialbehotrde nutzt diese Formate und Gelegenheiten, um flr das Ziel eines
verbesserten hitzebezogenen Gesundheitsschutzes in der Pflege zu werben, die
Betroffenheit deutlich zu machen und die Handlungsmaoglichkeiten zu
thematisieren.

« Um dieses MaBnahmenpaket umzusetzen, empfiehlt sich ein schrittweises
Vorgehen. Um moglichst alle beteiligten Akteurinnen und Akteure mitzunehmen,
wird empfohlen, mit dem Ansatz ,Informeller Austausch, Netzwerke” zu begin-
nen. Darliber kann eine Sensibilisierung des gesamten Feldes Pflege erfolgen und
es kdnnen erste Reaktionen eingefangen und verarbeitet werden.

« Das Thema ,Klimawandelbedingte Zunahme von Hitze - eine Herausforderung
far die Pflege” konnte z. B. einen Tagesordnungspunkt des Landespflegeaus-

Umsetzun schusses werden.
9 « Im Anschluss an diesen Schritt konnen parallel die leistungsrechtliche und die

ordnungsrechtliche Schiene verfolgt werden. Musterglltige Lésungen fir
einrichtungs- bzw. dienstbezogene Hitzeschutzpldne aus Hamburg kdnnten breit
kommuniziert und diskutiert werden.

« Die Einrichtungen und Dienste sollten dazu angeregt werden, die Beschaftigten
und deren Erfahrungen/Belastungen in den Prozess der Erstellung der Aktions-
plane einzubringen. Flr die Umsetzung der MaBnahmen muss eine enge und
frihzeitige Abstimmung mit den Verbanden erfolgen.

Neben- « Qualitativ hochwertige Betreuungs- und Pflegeleistungen
effekte/ « Erhohung der Lebensqualitat der Betroffenen

Bei Um- « Muster-Hitzeschutzplane kénnen als Vorlage genutzt werden
setzung

beachten
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Fortsetzung (TEIL-)STATIONARE UND AMBULANTE PFLEGE

L « Einrichtungsbezogener Hitzeschutzplan vorhanden (ja/nein)
I I Mon|t0|:|ng/ « Zustandige benannt (ja/nein)
[ | Evaluation . Hitzebezogene Pflegeleistungen anerkannt (ja/nein; Anzahl)

Weitere Informationen

« Bundeseinheitliche Empfehlung des Qualitatsausschusses Pflege zum Einsatz von
Hitzeschutzpldnen in Pflegeeinrichtungen und -diensten vom 28.03.2024:
oo https://tlp.de/1dp7y

« Landeszentrum Gesundheit Nordrhein-Westfalen (2023): Einrichtungsbezogener
Hitzeschutz in NRW. Arbeitshilfen flir stationare Pflege- und Wohneinrichtungen:
oo https://tlp.de/0ilho

« Grewe, H. A, Blattner, B. (Hrsg.) (2024): Vor Hitze schiitzen. Ein Handbuch fir
Pflege- und Gesundheitseinrichtungen. Stuttgart: Kohlhammer, S. 116-129

Weitere » Pflege und Hitze: ZQP diskurs 2024: « https://t1p.de/omt3x

Informa-

tionen/ Praxisbeispiele

Praxisbei- « LMU Klinikum Miinchen: HitzemaBnahmenplan fiir stationare Einrichtungen der
spiele Altenpflege. Empfehlungen aus der Praxis fiir die Praxis: o https://t1p.de/87syO0.

« Landessanitatsdirektion Wien, Leitfaden HitzemaRBnahmenplan; Fiir medizinische
und pflegerische Einrichtungen zur Erstellung eigener HitzemaBnahmenplane
(2018): oo https://t1p.de/7w5h0

« Betreuungs- und Pflegeaufsicht Hessen, AuBergewdOhnliche Hitzeperioden:
Vorbereitung und Vorgehen in stationaren Einrichtungen der Alten- und Behin-
dertenhilfe (2017): co https://t1p.de/bkglg

« Brandenburg Gutachten HAP: Checkliste zur Planung und Umsetzung der
MaBnahmen in ambulanten Pflegediensten und unterstitzenden Wohnformen:

o https://tlp.de/9ehm8

« Forderdatenbank des Bundesministeriums fur Umwelt, Naturschutz, nukleare
Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV) zur Férderung von MalBnahmen zur
Anpassung an die Folgen des Klimawandels: o https://t1p.de/7xatc

« Forderrichtlinie Klimaanpassung in sozialen Einrichtungen (AnpaSo):

oo https://tlp.de/58wdi

Fordermog-
lichkeiten
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L-4

KINDERTAGESBETREUUNG

HITZEFEST MACHEN
Behorde
“9 Verantwort- « Behorde fur Arbeit, Gesundheit, Soziales, Familie und Integration (Sozialbe-
'0 iche Stelle hérde), Amt fiir Familie, Koordinierungsstelle Kita-Aufsicht und Referat Steue-
o rung der Kindertagesbetreuung, Grundsatz
Behorde
« Sozialbehorde, Amt fiir Gesundheit, G4
Bezirksamter
« Alle Bezirksamter (bezirkliche Tagespflegebdrsen)
e Nicht staatliche Akteurinnen/Akteure
S Mitwirkend « Hamburgische Arbeitsgemeinschaft fur Gesundheitsférderung e. V. (HAG),
e-e Praventionsprojekt und Gesundes Kita-Netzwerk (Gelder fir Verstetigung)
« Kooperation mit Hochschule flir angewandte Wissenschaft (HAW), Forschungs-
zentrum Nachhaltigkeit und Klimafolgenmanagement
- Kita-Trager
« Einrichtungen
« Landeselternausschuss (LEA)
- Tagesmiutter/-vater
Akut
@ Zeitphase Vorbereitend
Langfristig
Verhaltnisprdvention
Strate-
gischer Verhaltenspravention
— Ansatzpunkt
b Risikokommunikation
m"' « Beschafti
e . Kienscfetfi Hote
.l.”.”.”.”.l. AT « Eltern/Erziehungsberechtigte
« Tagesmitter und -vater
Kinder im Kita-Alter sind besonders anfallig fir Gesundheitsbelastungen durch Hitze,
aber auch durch UV-Strahlen. Gesundheitlicher Hitzeschutz gehort im Zeichen des
Klimawandels auch wieder zu den Empfehlungen im Sinne der neuen Bildungsleitlinien
.Perspektive Kind - Hamburger Bildungsleitlinien flir die padagogische Arbeit in
Kitas”, in denen die Themen ,Bewegung und Gesundheit” einen eigenen Bildungs-
bereich abbilden.
Viele Einrichtungen betreiben heute schon Hitzeschutz im Rahmen ihrer Méglich-
keiten. Um moglichst alle Kinder in der Kindertagesbetreuung in Hamburg besser zu
o Kurz- schiitzen, sollen die Einrichtungen bzw. Verantwortlichen mdglichst flachendeckend
__/ beschrei- und systematisch praventiv vorgehen und auch fiir den Akutfall gerlistet sein. Hierflr
= bung kénnen entsprechende Checklisten genutzt werden (vgl. Kap. 9.4). Perspektivisch

kdnnen Kitas bereits vorhandene Musterplane nutzen und eigene spezifische Hitze-
schutzplane oder einrichtungsspezifische Checklisten anstreben. Tagesmdtter und
-vater orientieren sich an den Checklisten gemaR ihrer Mdglichkeiten.
Im Einzelnen geht es um:

« Abklarung von Gefahrdungslagen in der Kita (baulich, organisatorisch, mit Blick

auf besonders vulnerable Gruppen)

« Anpassung des Tagesablaufs wahrend Hitzeperioden

« Hitzeangepasste Kleidung, Ernahrung und Trinkregime

» UV-Schutz z. B. durch Eincremen, Kopfbedeckungen
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Fortsetzung

KINDERTAGESBETREUUNG
HITZEFEST MACHEN

Kurz-
beschrei-
bung

Check und Verbesserung des baulichen Hitzeschutzes bei Neubau und Sanierung,
z.B. hitzeresiliente Gestaltung des Aullengeldandes unter Nutzung von natur-
basierten Losungen Losungen (z. B. Baume zur Verschattung von Gebauden;
kleine Wasserflachen, Vegetationsflachen zur Verdunstung (Tiefbeete, Regen-
garten etc.), Dachbegrinung, bodengebundene Fassadenbegrinung zur klein-
raumigen Kihlung)

Verbesserungen am Auengeldnde (Verschattung, Wasser ...)

Hitze-Checklisten nutzen und eigene erstellen

Gegebenenfalls einrichtungsbezogene UV- und Hitzeschutzplane fiir den Akutfall
mit verantwortlichen Personen aufstellen

Schulung und Fortbildung des Kitapersonals

Sensibilisierung der Eltern/Erziehungsberechtigten zum Thema Hitzeschutz bei
Kindern, z. B. durch Informationsbroschtiren, Bildsprache, etc.

Finanzierung baulicher und struktureller Veranderungen in der Kita rechtzeitig
mitdenken und gegebenenfalls Fordergelder beantragen

T

Identifikation der Hotspot-Kitas anhand der Stadtklimakarte
Finanzierungsmaglichkeiten klaren

Planung und Umsetzung

Informationen zum Hitzeschutz an Kitas und Tagesmutter und -vater aushandi-
gen (von der BZgA oder speziell von der Sozialbehérde)

Neben- « Thermische Aufenthaltsqualitat und gesundheitliches Wohlbefinden als wichtige
effekte/ Rahmenbedingungen fir die kindliche Entwicklung
Bei Um- « Frihe Sensibilisierung von Kita-Kindern flihrt zu nachhaltigem Wissen zum
setzung Hitzeschutz
beachten
» Anzahl der Kindertageseinrichtungen mit HitzeschutzmaBBnahmen/Hitzecheck-
Monitoring/ listen und gegebenenfalls eigenen Hitzeschutzplanen
Evaluation « Gegebenenfalls Kooperation mit der Hochschule flir angewandte Wissenschaft
(HAW) wissenschaftlich begleiten
Weitere Informationen
« Kommunikationsleitfaden ,Kinder vor Hitze schiitzen” - KLUG:
oo https://tlp.de/emgu?

« Klima. Mensch. Gesundheit: Tipps flr Kitas und Schulen: co https://t1p.de/rhn3m

« Unfallkasse Hessen: Tipps fir technische und organisatorische Malnahmen
gegen Hitze in der Kita: co https://t1p.de/sco47

« Universitat Potsdam und Unfall- Hilfe Johanniter, Handlungsempfehlungen fir
KITAs zum Umgang mit Hitzewellen: oo https://t1p.de/ful93

Weitere

Informa- Praxisbeispiele

tionen/ « Musterhitzeschutzplan fiir Kinderbetreuungseinrichtungen der Stadt Lubeck:
Praxisbei- oo https://t1p.de/3u8c7

spiele « Praxisbeispiel aus Hamburg (HAG, DAK, Elbkinder): oo https://t1p.de/ghbh5

« Der ,Leitfaden flr Kindertagesstatten” klart Gber Infektionskrankheiten und
VorsorgemaBnahmen auf. Er kdnnte das Muster fiir den Hitze- und UV-Schutz
sein: oo https://tlp.de/kt68i.

« Seit 2012 gibt es ,Richtlinien flr den Betrieb von Kindertageseinrichtungen”, die
viele Aspekte (auch: gesundheitsbezogene) abdecken (co https://t1p.de/7zt4k),
aber Hitze- und UV-Schutz fehlen bislang. Im Jahr 2023 wurden Sonnenschutz
und schattige Bereiche gefordert. Gesundheitlicher Hitzeschutz sollte auf den
gesamten Kita-Betrieb erweitert werden.

« Forderrichtlinie Klimaanpassung in sozialen Einrichtungen (AnpaSo):

Fordermég- o https://t1p.de/58wdi
lichkeiten

Mehr Information bei Zukunft-Umwelt-Gesundheit (ZUG): oo https://t1p.de/58wdi
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L-5 OFFENTLICHE SPIELPLATZE HITZEFEST MACHEN

(=) Behorde
Y- Verantwort- . Behérde fiir Umwelt, Klima, Energie und Agrarwirtschaft (BUKEA)
'.e liche Stelle

Bezirksamter

o Mitwirkend « Alle Bezirksamter
e_e - Management des 6ffentlichen Raums, Abteilung Stadtgriin
Akut
@ Zeitphase Vorbereitend
Langfristig
Verhaltnispravention
Strate-
gischer Verhaltenspravention

— Ansatzpunkt

e Risikokommunikation

m « Kinder und Jugendliche

MR Zielgruppe + Gesamte Bevdlkerung
Die vulnerable Gruppe der Kinder ist vor den Gesundheitsrisiken von Hitze auf
Spielplatzen zu schitzen. Gerade wahrend Hitzeperioden werden kiihle Orte aulRer-
halb gesucht. Es gibt rund 750 6ffentliche Spielplatze in Hamburg, einige davon sind
bereits hitzefest in der Weise, dass sie z. B. durch eine entsprechende Bepflanzung
gut beschattet sind oder sogar mit Wasserspielangeboten ausgestattet sind.

o Kurz-
__/ beschrei- Es sind verschiedene weitere MalBnahmen zu ergreifen (auch je nach 6rtlichen
= bung Gegebenheiten) wie z. B. Wasserspielanlagen auf Spielplatzen, ausreichende Ver-

schattung (Baume, bauliche Verschattung), Begriinung, nicht aufheizbare Spielmate-
rialien (oder z. B. eine Ausrichtung von Edelstahlrutschen Richtung Norden), aus-
reichend Sitzgelegenheiten fiir Eltern sowie eine Zusammenarbeit zur Erfassung aller
in Frage kommenden kilihlen Spielplatze flr den vorgesehenen Eintrag in die Kihle-
Orte-Karte der Sozialbeh6rde (MaBnahme L-22).

« Ranking nach Handlungsdruck bilden (z. B. Frequentierung des Spielplatzes,
raumliche Ausweichmdéglichkeiten fur Familien, Gesamtzustand der Anlage).
Gerade Spielplatze in Quartieren mit hoher Warmebelastung (,stadtische
Warmeinseln”), sollten prioritar hitzefest gestaltet werden

« Screening der Handlungsoptionen

« Kostenplanung fir die Optionen (insbesondere Wasserspielplatze sind erheblich

))) Umsetzung teurer im Bau und in der Unterhaltung. Wenn das Angebot an Wasserspielplatzen
erhoht werden soll, sind die Finanzierungsmaglichkeiten rechtzeitig zu prifen)

+ Bereitstellung der Finanzierung (so kann z. B. eine umfangliche Grundsanierung
eines Spielplatzes je nach GréBe ca. 800.000 bis tGber 1 Million Euro kosten, wenn
etwa besondere Angebote vorgesehen sind)

+ Umsetzung/Beauftragung

« Ohnehin anstehende Grundsanierungen bieten eine gute Gelegenheit zur Ver-
besserung der Hitzeresilienz (Gelegenheitsfenster)

TEIL E -MASSNAHMENSTECKBRIEFE | 100




L-5 OFFENTLICHE SPIELPLATZE HITZEFEST MACHEN

Fortsetzung

Neben- « Verbesserte Aufenthaltsqualitat
effekte/ « Erhohter Spielwert

Bei Um-

setzung

beachten

L « Anzahl der hitzefesten Spielplatze
Mon|t0|:|ng/ « Berlicksichtigung der Hitzefestigkeit bei Neuplanung und Grundinstandsetzung
Evaluation (als einer von vielen Belangen im Rahmen der Abwagung)

Weitere Informationen
« Gutachten ,Spielen in Hamburg 2030"” (Fertigstellung IV 2024): Empfehlungen flr
klima-(hitzeangepasste) 6ffentliche Spielplatze und bis zu 7 naturnahe Pilotspiel-
platze (Umsetzung 2025-2026 ff.)

:’::;t‘::_ « ,Hamburgs Grin fiir Kinder und Familien”: oo Faltblatt: Hamburgs Griin fiir Kinder
tionen/ und Fam‘ilie . ) .
L « ,100 beliebte Spielpldtze Hamburgs” Fertigstellung Sommer 2024, Nachfolgever-
Praxisbei- " ) L e
sele o6ffentlichung von ,Hamburgs Grin fir Kinder und Familien
Praxisbeispiele
- ,Playground Landscape”: Wasserspieplatze, Stadtklima und mehr - Wasserspiel-
platze als Baustein zur Klimaanpassung: o https://t1p.de/o5zny
B . Forderdatenbank des Bundesministeriums fir Umwelt, Naturschutz, nukleare
Iforde.rmog- Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV) zur Férderung von MaBnahmen zur
lichkeiten Anpassung an die Folgen des Klimawandels: o https://t1p.de/7xatc
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L-6

SCHULEN HITZEFEST MACHEN

(=) Behorde
oy Verantwort- « Behdrde fiir Schule und Berufsbildung (BSB), Amt fiir Bildung
* liche Stelle
(=)
Behodrde
« Landesinstitut fur Lehrerbildung und Schulentwicklung (LI Hamburg)
e « Schulbau Hamburg (SBH) / Bildungsbau Hamburg
IS Mitwirkend
e'e Nicht staatliche Akteurinnen/Akteure
« Eltern- sowie Schilerinnen- und Schilerbeirate
« Hamburgische Arbeitsgemeinschaft fir Gesundheitsférderung e. V. (HAG)
Akut
@ Zeitphase Vorbereitend
Langfristig
Verhaltnispravention
Strate-
Q’ gischer Verhaltenspravention
— Ansatzpunkt
~ Risikokommunikation
m « Schilerinnen und Schuler
MM Zielgruppe + Lehrkrafte sowie weitere Mitarbeitende an den Schulen
Kinder und Jugendliche gehdren zu den vulnerablen Gruppen bei Hitzeereignissen und
kénnen bei Hitze in (Uberwarmten) Schulgebauden/-raumlichkeiten, aber auch beim
Aufenthalt im AuBengelande der Schule bzw. in Sportstatten/-anlagen besonders
betroffen sein.
Dies gilt auch fir die rund 246.000 Schdilerinnen und Schiiler, die die staatlichen
allgemeinbildenden und berufsbildenden Schulen der Stadt besuchen.
Hamburgs Schulen sind ,selbstverantwortete Schulen” mit hohem Grad an eigenen
Entscheidungsrechten. Dazu gehoért auch die ,Hitzefrei-Frage”. Die Schulleitungen
haben die beste Kenntnis ihrer Lernbedingungen vor Ort und entscheiden, ob, wo und
in welcher Form Unterricht stattfinden kann. Um den Unterricht stattfinden lassen zu
kdnnen, werden zunachst alternative Unterrichtsorte im Schulgebdude und auf dem
o [ Schulgelande gesucht, gegebenenfalls auch auBerschulisch. Auch digitaler Fernunter-
7 beschrei- richt ist denkbar, allerdings bedeutet das nicht automatisch, dass die Lernbedingun-
p— bung gen zuhause besser sind. Wenn diese Moglichkeiten ausgeschépft sind, kénnen

Schulleitungen altersangemessen auch ,Hitzefrei” geben, mlssen aber immer die
Sorgeberechtigten informieren und eine Notbetreuung aufrechterhalten. Im Ubrigen
haben Eltern grundsatzlich das Recht nach eigener Beurteilung der Gefahrenlage zu
entscheiden, ihr Kind nicht zur Schule zu schicken oder von dort abzuholen.

Zahlreiche Schulneu- und -erweiterungsbauten sind laut Schulentwicklungsplan 2019
vorgesehen, auch Sanierungen missen laufend vorgenommen werden.

Schulbau Hamburg investiert dafir pro Jahr rund 500 Millionen Euro fur Bau- und
SanierungsmalBnahmen. Diese MaBnahmen zielen auch darauf ab, gesundheitsbezo-
genen Sonnenschutz auf baulicher und organisatorischer Ebene starker im Schulall-
tag zu verankern. In der Gebaudeinfrastruktur adressieren BSB und Schulbau
Hamburg das Thema insbesondere dort, wo ein innen- oder auenliegender Sonnen-
schutz baulich machbar und zweckmagig ist.
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Fortsetzung

SCHULEN HITZEFEST MACHEN

Im AuBenraum werden naturndhere Schulh6fe geschaffen, Vegetationsflachen zur
Verdunstung (Tiefbeete, Regengarten etc.), Dach- und bodengebunde Fassaden-
begriinung berlcksichtigt und EntsiegelungsmaBnahmen initiiert. Zudem werden
zunehmend Uiberdachte AuRenflachen geschaffen, die fliir Ganztagsangebote und
Sportaktivitaten einen effektiven Schutz bieten.

— WLl Geeignete Materialien zum Thema ,Hitze” werden liber die Internetseite des LI
_/ beschrei- . . .
— schulischen Fachkraften zur Verfligung gestellt.
bung
Das Thema ,Hitze/Gesundheitsschutz” wird in bestehende Formate der Fortbildung
fir Lehrerinnen/Lehrer integriert. Insbesondere die Leitperspektive ,Bildung fir
nachhaltige Entwicklung” und das Aufgabengebiet ,Gesundheitsforderung” in den
aktuellen Bildungsplanen bieten gute Anknlpfungspunkte fir den Unterricht.
« Die Schulbehdrde erkennt das Thema ,Hitze/Gesundheitsschutz” als Handlungs-
feld mit wachsender Bedeutung an
- lIdentifikation des Handlungsbedarfs (exponierte Schulen und Raume)
« Gegebenenfalls Finanzierungsmaoglichkeiten priifen/bereitstellen (gilt insbeson-
dere fur den baulich-investiven Bereich)
« Planung und Umsetzung der MaBnahmen, darunter z. B.:
+ Informationen fur Kinder und Eltern
« Moglichkeiten zur Abklhlung schaffen (Ventilatoren, zugangliche klimatisierte
))) Umsetzung Raume, Rasensprenger)
« Ausreichende Wasserzufuhr z. B. Gber Trinkwasserspender
» Aktivitaten im Freien an die Hitzeentwicklung des Tages anpassen (keine
DrauBenaktivitaten in der Mittagshitze)
« Schulrdume kihl halten: frihmorgens liften und die Fenster wahrend der
Mittagszeit geschlossen halten
« Gestaltung des Schulgeldandes (Verschattung, Wasser)
Die HAG verleiht jahrlich den Preis ,Gesunde Schule gut gestalten!”. Hier kann
zuklinftig das Thema ,Hitzebezogener Gesundheitsschutz” aufgegriffen werden.
Neben- « Verbesserung der Aufenthaltsqualitat an Schulen/forderliche Umgebungsbedin-
effekte/ gungen fur kindliche Entwicklung
Bei Um- « Positive Effekte auf Lernqualitat/Leistungsfahigkeit
setzung « Positiver Faktor in AuBenkommunikation der Schule (Vorbildfunktion)
beachten
« Anzahl der beteiligten Schulen
Monitoring/ « Anzahl der ergriffenen Malnahmen
Evaluation
Weitere Informationen
. « Hitze und Hitzeschutz - Tipps flr Kitas und Schulen: o https://t1p.de/rhn3m
Weitere « Hitze-Service - Anpassung an den Schulbetrieb: oo https://t1p.de/u8dg8
Informa-
tionen/ L
0 Sy PraX|sbe|splgI .
spiele « Kooperation RISA (RegeninfraStrukturAnpassung) der BUKEA mit BSB/Schulbau
Hamburg zur Umgestaltung von Schulhéfen nach Schwammstadt-Prinzip:
oo https://tlp.de/vralf
« Bundesministerium fir Umwelt, Naturschutz, nukleare Sicherheit und Verbrau-
cherschutz: Forderrichtlinie | Zukunft - Umwelt - Gesellschaft (ZUG):
Fordermog- o https://tlp.de/58wdi
lichkeiten « Forderdatenbank des Bundesministeriums fur Umwelt, Naturschutz, nukleare

Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV) zur Férderung von MalBnahmen zur
Anpassung an die Folgen des Klimawandels: o https://t1p.de/7xatc
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L-7 UNIVERSITATEN UND HOCHSCHULEN

HITZEFEST MACHEN

o Behorde
:‘__e Verantwort- « Behérde fiir Wissenschaft, Forschung, Gleichstellung und Bezirke (BWFGB)
'.e liche Stelle

Nicht staatliche Akteurinnen/Akteure
« Hochschule fir Angewandte Wissenschaft Hamburg (HAW)
Y Mitwirkend « Universitat Hamburg
e-e « HafenCity Universitat Hamburg (HCU)
« Weitere Hochschulen/Universitaten (je nach Tragerschaft staatlich/privat)

Akut
@ Zeitphase Vorbereitend

Langfristig

Verhaltnispravention
Strate-

gischer Verhaltenspravention
Ansatzpunkt

Risikokommunikation

Me « Studierende
Zielgruppe « Weitere Hochschulangehdérige (Mitarbeitende)
« Besucherinnen und Besucher der Hochschule (z. B. Teilnehmende an Konferenzen)

In Hamburg kommt der Wissenschaft eine groe Bedeutung zu, was sich angesichts
der hohen Anzahl von Hochschulen in staatlicher und privater Tragerschaft auch
niederschlagt. Unter den neun Hochschulen in staatlicher Tragerschaft ist etwa die
Universitat Hamburg mit rund 43.000 Studierenden eine der gr6ten Hochschulen in
Deutschland.

Generell ist das Thema ,Klimaschutz” (oft zusammen mit Energieeffizienz oder
Nachhaltigkeit) bei vielen Hochschulen angekommen; dagegen ist die Sensibilitat fur
die Anpassung an den Klimawandel und speziell fir das Thema ,Hitze und Gesund-
heit” oft noch weniger ausgepragt.

o Kurz- Studierende gelten mit Blick auf Hitze nicht per se als vulnerable Gruppe. Aber ihre

—4 beschrei- Tatigkeit bedarf in der Regel hoher Konzentration (sowohl hinsichtlich der Lernpha-

= bung sen — z. B. im Rahmen einer Vorlesung - als auch beim eigenen wissenschaftlichen
Arbeiten - z. B. Anfertigung einer Seminararbeit). In Hitzeperioden ist die Konzentra-
tion oft beeintrachtigt und es kann zu gesundheitlichen Auswirkungen, aber auch zur
Beeintrachtigung der Arbeitsfahigkeit und/oder zum Leistungsabfall kommen.

Far die insgesamt rund 100.000 Prasenz-Studierenden ist die Hochschule mit ihren
oft vielfaltigen Einrichtungen (wie Horsalen, Bibliotheken, Laboren, Verwaltungs-
bereichen, Mensen) der zentrale Ort zum Arbeiten, Lernen und Forschen. Sie ist auch
der Ort fur weitere Tatigkeiten wie Essen oder Sporttreiben.

Dementsprechend vielfaltig konnen auch die mdglichen Beeintrachtigungen durch
Hitze sein bzw. die Ansatzpunkte, um Gesundheitsrisiken zu minimieren.
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Fortsetzung

UNIVERSITATEN UND HOCHSCHULEN
HITZEFEST MACHEN

Die MaBnahme umfasst verschiedene Ansatzpunkte wie:
- Die notwendigen bauliche Anstrengungen zur Schaffung kihler Innenrdaume (wie
AuBenverschattung oder energetische Sanierung)
« Anpassung der Verpflegung in der Mensa wahrend akuter Hitzeperioden (z. B.
leichte, flissigkeitshaltige Kost)
« Die Installation von Trinkwasserspendern
« Hitzeresiliente Gestaltung des AuBengeldndes unter Nutzung von naturbasierten

Anpassung an die Folgen des Klimawandels: o https://t1p.de/7xatc

‘7’ E:;:I-'lrei- Lésungen (z. B. Baume zur Verschattung von Gebauden; kleine Wasserflachen,
—1 Vegetationsfladchen zur Verdunstung (Tiefbeete, Regengarten etc.), Dachbegri-
bung . PR N
nung, bodengebundene Fassadenbegriinung zur kleinraumigen Kiihlung)
« Kommunikative MaBnahmen (wie Weitergabe der DWD-Hitzewarnungen auf der
Internetseite der Einrichtung, Informationen tGber Gesundheitsrisiken von Hitze
(z. B. auch in besonderen Situationen wie Labortatigkeit, Tatigkeiten im Au3en-
gelande oder beim Sport) und Verhaltenstipps/Informationen tiber Anlaufstellen
im Falle gesundheitlicher Beeintrachtigungen bzw. bei Notfallen wie Sonnenstich,
Hitzestress, Hitzschlag, Hitzeerschopfung, Hitzekollaps.
Die drei Hamburger Hochschulen Universitat Hamburg, HAW und HCU konnten sich
bereits auf dem Stakeholderworkshop an der MaBnahmenentwicklung beteiligen. Fir
die Umsetzung der MaBnahmen mussen zuklnftig auch die weiteren Hochschulen der
FHH einbezogen werden.
Die aktive Einbindung der Studierenden (als ,Hitzescouts” bzw. allgemeiner: ,Kli-
))) Umsetzung mascouts”) kann ein innovativer Beitrag zur Erreichung von hitzebezogenem Ge-
sundheitsschutz an der Hochschule sein (Push Faktor); siehe das Beispiel der Klima-
schutzpaten der Universitat Potsdam (unten in der Rubrik ,Praxisbeispiele”); dabei
kdnnten mittels studentischen Engagements insbesondere Betroffenheiten (z. B.
Uberhitzte Innenrdume, mangelnde Schattenbereiche im AuBengelande) identifiziert
und an eine relevante Stelle gemeldet werden.
Neben- « Synergien zwischen den Bereichen Gesundheitlicher Hitzeschutz, Anpassung an
effekte/ den Klimawandel allgemein und Klimaschutz sind wahrscheinlich
Bei Um- « Positive AuBenkommunikation durch die Darstellung des systematischen hitze-
setzung bezogenen Gesundheitsschutz fiir Studierende und Mitarbeitende, z.B. auf der
beachten Website
« Hitzebezogener Gesundheitsschutz, Hitzeresilienz oder die Anpassung an den
Klimawandel sind als Ziele der Hochschule etabliert
Monitoring/ « Anzahl/Reichweite umgesetzter MaBnahmen (z. B. Anpassung der Kantinenver-
.I I Evaluation pflegung, Vorhandensein von ausreichend frei zuganglichen Trinkwasserspen-
dern, Schaffung hitzeresiliente AuBenanlagen mit schattigen Aufenthalts-
moglichkeiten)
Weitere Informationen
« Landessportbund Hessen zum Thema ,Sport und Klimawandel”:
Weitere o https://tlp.de/xouSy
Informa-
tionen/ Praxisbeispiele
Praxisbei- « Universitat Potsdam: ,Wir suchen Klimaschutzpaten" (Beispiel fir ein Paten-
spiele system fiir besseren Klimaschutz an der Universitat; hier die aktive Einbindung
der Studierenden in die Thematik ,Hitzeresilienz” als Feld der Anpassung an den
Klimawandel): o https://t1p.de/b8uj6
B . Forderdatenbank des Bundesministeriums fiir Umwelt, Naturschutz, nukleare
% :fol:ze_rtmOQ' Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV) zur Férderung von MaBnahmen zur
ichkeiten
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L-8

HITZERESILIENTE BEZIRKE

o Behorde
:‘__e Yerantwort- « Behérde fiir Arbeit, Gesundheit, Soziales, Familie und Integration (Sozialbehér-
“g liche Stelle de), Amt fiir Gesundheit, G4
Behodrde
« Behorde fir Umwelt, Klima, Energie und Agrarwirtschaft (BUKEA)
« Behorde fliir Wissenschaft, Forschung, Gleichstellung und Bezirke (BWFGB), Amt
Bezirksverwaltung
N\ Mitwirkend Bezirksamter
e-e Alle Bezirksamter
Nicht staatliche Akteurinnen/Akteure
« Je nach konkreter Aktivitat/MaBnahme auf Bezirksebene kommen relevante Dritte
hinzu
Akut
@ Zeitphase Vorbereitend
Langfristig
Verhaltnisprdvention
Strate-
gischer Verhaltenspravention
— Ansatzpunkt
~ Risikokommunikation
m « Gesamte Bevolkerung (indirekt)
m Zielgruppe « Alle vulnerablen Gruppen
Neben der Fachbehdrdenebene sind insbesondere auch die sieben Bezirksamter
Altona, Bergedorf, Eimsbuttel, Hamburg-Mitte, Hamburg-Nord, Harburg und Wands-
bek ein wichtiger Bestandteil des HAP. Sie werden angesichts des fortschreitenden
Klimawandels und zunehmend spirbarer Klimafolgen in ihren insgesamt 104 Stadt-
teilen mit neuen Herausforderungen konfrontiert. Mit dieser MaBnahme unterstitzt
die Sozialbehorde die Bezirksamter dabei, den hitzebezogenen Gesundheitsschutz als
Teil der Anpassung an den Klimawandel in ihre eigenen Strukturen, Leistungen und
Ablaufe einzubringen, um die Hitzeresilienz jedes einzelnen Bezirks zu verbessern.
Der vorliegende Hamburger HAP versteht sich auftragsgemal primar als Rahmenplan
auf Verwaltungsebene und nimmt Hamburg insgesamt in den Blick. Die MaBnahmen
o Kurz- des Hamburger HAP kdnnen insbesondere dort, wo Menschen wohnortnah durch
_—/ beschrei- Strukturen und Leistungen der 6ffentlichen Daseinsvorsorge direkt erreicht werden,
= bung unter Berlicksichtigung der vorhandenen Ressourcen durch die Bezirksamter geprift,

umgesetzt und gegebenenfalls erganzt oder angepasst werden.

Damit wird nicht nur der Beschluss der Gesundheitsministerkonferenz der Lander
(GMK) vom September 2020, bis 2025 eine flachendeckende Erstellung von HAP
voranzutreiben, umgesetzt, sondern auch der Auftrag des Klimaanpassungsgesetz
des Bundes (KAnG) vom 23. Dezember 2023, wonach die Lander Klimaanpas-
sungskonzepte einschlielllich des gesundheitlichen Hitzeschutzes auf kommunaler
Ebene fordern und Uiber diese berichten sollen. Hierzu stimmt sich die Sozialbehorde
auch mit der fiir die Hamburger Klimaanpassungsstrategie zustandigen Behorde
(BUKEA) sowie dem Amt fiir Bezirksverwaltung der Wissenschaftsbehorde (BWFGB)
ab.
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Fortsetzung

HITZERESILIENTE BEZIRKE

Im Einzelnen werden dabei insbesondere folgende Punkte bertcksichtigt:

Der Hamburger HAP dient auch fir die Bezirksamter als Orientierungsmarke und
Rahmen,

Unterstltzung der Bezirksamter bei der Suche nach gegebenenfalls erforder-
lichen Finanzierungsbedarfen und geeigneten Férderprogrammen,

o Kurz- » Forderung des gemeinsamen Austauschs lber die bezirklichen Aktivitaten des
__/ beschrei- hitzebezogenen Gesundheitsschutzes, um Doppelarbeiten oder Inkonsistenzen
= bung zu vermeiden und die

« Herstellung von Kontakten zu bezirksrelevanten, aber gesamtstadtisch operie-
renden Stakeholdern.

« Uber diesen Weg eines festen Ansprechpartners kénnen die Bezirksamter
relevante Themen platzieren und den eigenen Informationsaustausch innerhalb
des gesamten Bezirksamtes und unter den sieben Bezirksamtern gewahrleisten.

« Abstimmung der Sozialbeh6rde mit BUKEA und BWFGB zum weiteren inhalt-
lichen und organisatorischen Vorgehen

« Abstimmung mit den Bezirksamtern durch Ansprache der Sozialbehdrde

« Bezirksamter legen jeweils eine Schnittstelle fir den Austausch fest und sichern
die Abstimmung mit weiteren relevanten Fachamtern

- Gegenseitiger regelhafter Informationsaustausch Gber laufende und geplante

))) Umsetzung Aktivitaten des hitzebezogenen Gesundheitsschutzes

« lIdentifikation raumlicher und sozialer Hotspots in den Bezirken einschlieflich der
Identifikation von vulnerablen Gruppen

« Gegebenenfalls Entwicklung von Aktivitaten und bezirkseigener HitzemaBnah-
men, Moglichkeiten der Finanzierung werden geprift

« Kontinuierliche Einbindung der Bezirksamter in die Verstetigung des Hamburger
HAP

« Anden Hamburger HAP als Rahmenplan kann angekniipft und es kdnnen Syn-
ergien mobilisiert werden

Neben- « Laufende Aktivitaten in den Bezirksdmtern werden geblindelt
== effekte/ « Hitzebezogener Gesundheitsschutz der Bevolkerung auf Bezirksebene erfolgt im
v= Bei Um- Rahmen von unterstlitzenden Manahmen flr die Bezirksebene systematischer,
= setzung effektiver und giinstiger
beachten « Gesetzliche Auflagen und Empfehlungen des Bundes (Anpassung an den Klima-
wandel, gesundheitlicher Hitzeschutz) werden durch Behdrde und Bezirksamter
gemeinsam erfullt

« Hitzebezogener Gesundheitsschutz als bezirkliche Querschnittsfunktion etab-

Monitoring/ liert (Mainstreaming)
II I Evaluation « MafBnahmen des hitzebezogenen Gesundheitsschutzes durch Bezirksamter

getroffen (Anzahl/Umfang bzw. Reichweite)
Weitere Informationen
« Umweltbundesamt: Arbeitshilfe kommunaler HAP (Battner/Jonson/Grewe 2021):
. oo https://t1p.de/f0pl0

Weitere « MaBnahmenvorschldge / Beispiele des Deutschen Stadtetags:
0 Ir.lforma- oo https://tlp.de/lbxr6

tionen/

Praxisbei- L

spiele Praxisbeispiele

« HAP-MaBnahmen fiir Kommunen im HAP fur das Land Brandenburg (HAP
Brandenburg - Toolbox Kommunen, S. 194-122): oo https://t1p.de/9ehm8

« Kommunale Hitze-Toolbox Thiringen: o https://t1p.de/gv2fc

« Mogliche Forderung: Férderung naturbasierter Lésungen durch die ZUG:

Férdermég- oglhttps://tlp-de/wqti7 . . )
lichkeiten « Forderdatenbank des Bundesministeriums fir Umwelt, Naturschutz, nukleare

Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV) zur Férderung von MaBnahmen zur
Anpassung an die Folgen des Klimawandels: o https://t1p.de/7xatc
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HITZESCHUTZ FUR BESCHAFTIGTE

L-9 IN BETRIEBEN UND UNTERNEHMEN

Behorde

o o Verantwort- « Behorde fiir Justiz und Verbraucherschutz (BJV), Amt fiir Arbeitsschutz, V3
liche Stelle

Behoérde
» Behorde fir Stadtentwicklung und Wohnen (BSW), ABH33 bei Arbeitsschutz auf
Baustellen

Nicht staatliche Akteurinnen/Akteure
« Arbeitsschutz Partnerschaft Hamburg (Netzwerk aus der Freien und Hansestadt
Hamburg (FHH), Deutscher Gewerkschaftsbund (DGB) Hamburg, Deutsche
Gesetzliche Unfallversicherung (DGUV) Landesverband Nordwest, Handelskammer
Hamburg, Handwerkskammer Hamburg, Industrieverband Hamburg e.V. (IVH),
e Vereinigung der Unternehmensverbande in Hamburg und Schleswig-Holstein (UV
VIS Mitwirkend Nord)
e'e « Hamburgische Arbeitsgemeinschaft fur Gesundheitsforderung e.V. (HAG)
« Zentralinstitut fir Arbeitsmedizin und Maritime Medizin (ZfAM)
« Beratungsstelle Arbeit & Gesundheit
« Arbeitskreis Arbeitssicherheit (AKASI)
« Unfallversicherungstrager
« Sicherheitsfachkrafte / Verband fur Sicherheit, Gesundheit und Umweltschutz bei
der Arbeit (VDSI)
« Arbeitsmedizinerinnen/-mediziner / Verband Deutscher Betriebs- und Werksarzte
(VDBW)
« Praventionsnetzwerk Nord

Akut
@ Zeitphase Vorbereitend
Langfristig
Verhaltnispravention
Strate-
gischer Verhaltenspravention
—] Ansatzpunkt
b Risikokommunikation
m « Beschaftigte
R Zielgruppe « Vulnerable Gruppen

Zunehmende Hitzeereignisse stellen flir Hamburgs Beschaftigte (2023: 1,35 Millio-
nen) ein haufig unterschatztes Gesundheitsrisiko dar und senken die Arbeitsproduk-
tivitat, was sie zu einem 6konomisch relevanten Faktor macht.

Das gilt tendenziell fir alle Beschaftigte. Dabei ist nicht nur die Belastung durch
Hitze (insbesondere: Hitzewellen) am Tag ausschlaggebend, sondern auch die mit
dem Klimawandel zunehmenden ,Tropennachte”, wodurch der Erholungseffekt der
Nachtruhe der Menschen beeintrachtigt wird. Hitze fihrt zu einem Riickgang der

o Kurz- Arbeitsproduktivitat sowie einer Erhéhung der Krankenstande.

— 4 beschrei-
= bung

Diese Beeintrachtigungen und Gesundheitsrisiken betreffen nahezu alle Beschaftig-
ten; einige Berufe bzw. Branchen gelten darliber hinaus als besonders betroffen:

« DrauBenbeschaftigte (wie z. B. Bauarbeiterinnen/Bauarbeiter, Dachdeckerinnen/
Dachdecker, Beschaftigte im Garten- und Landschaftsbau (GalLaBau), Service-
krafte, Postbotinnen/Postboten, Kurierinnen/Kuriere, Mitarbeitende der Ent-
sorgungswirtschaft, Bodenpersonal am Flughafen, DrauRenbeschaftigte am
Hamburger Hafen/in der Schifffahrt etc.)
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o Kurz-
__/ beschrei-
= bung

« Personen, die in besonders warmebelasteten Arbeitsstatten tatig sind (innen-
liegende Warmequellen wie z. B. Ofen im Produktionsprozess)

« Korperliche Risikofaktoren: Auch z. B. adltere Beschaftigte, Schwangere oder
Beschaftigte, die unter chronischen Krankheiten (wie Diabetes) leiden oder bei
denen eine Behinderung vorliegt, sind einem erhéhten Gesundheitsrisiko
ausgesetzt.

Verantwortlich fur den Schutz der Gesundheit der Beschaftigten und fir die Umset-
zung des Arbeitsschutzes sind die Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber. Dazu sollte das
Thema ,Hitzeschutz” in der Gefahrdungsbeurteilung berlcksichtigt und entspre-
chende SchutzmaBnahmen z. B. in einem Hitzeschutzplan festgelegt werden.

Dazu gehort, dass im Unternehmen:

« Flr das im Zuge des Klimawandels steigende Gesundheitsrisiko Hitze sensibili-
siert wird mit dem Ziel, das Thema ,Hitzeschutz” in lhrer Gefdhrdungsbeurteilung
zu berucksichtigen,

« Adaquate MaBnahmen wie Sonnenschutz, Liftung, Gebdudebegriinung, hitze-
angepasste flexible Arbeitszeitmodelle und Betriebs-/Offnungszeiten nach ihren
Maoglichkeiten angeboten werden,

« Beschaftigte Informationen zu Praventions- und AkutmaBnahmen erhalten (z. B.
im Rahmen der regelmaBigen Unterweisung).

Das Amt fiir Arbeitsschutz (Abteilung Arbeitnehmerschutz) sowie die BSW (ABH33)
beaufsichtigen die angemessene Umsetzung von betrieblichen HitzeschutzmaBnah-
men als Bestandteil der Arbeitsschutzaufsicht.
Mit Informationen im Internet werden die Unternehmen unterstutzt. Zahlreiche
konkrete Handlungshilfen werden von den Unfallversicherungstragern zur Verfiigung
gestellt. Allgemein ist bei HitzeschutzmaBnahmen im Betrieb nach dem (S)TOP-Prin-
zip zu verfahren (S = Substitution, dann: T = Technische SchutzmaBnahmen, dann O =
Organisatorische SchutzmaBnahmen, erst dann P = Persdnliche SchutzmaBnahmen).
Die nicht staatlichen Akteurinnen und Akteure kdnnen dabei mit einbezogen werden
und die Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber unterstitzen, z. B. durch
« Information und Austausch Gber mdgliche PraventionsmaBnahmen
« Einbringen des Themas ,Hitzebezogener Arbeits- und Gesundheitsschutz” in die
bestehenden Netzwerke und deren Aktivitaten,
« Integration von hitzebezogenem Gesundheitsschutz in das Betriebliche Gesund-
heitsmanagements (BGM) und die betriebliche Gesundheitsforderung (BGF)

W) et

Gesundheitlicher Hitzeschutz wird im Arbeitsschutzgesetz, im Mutterschutzgesetz
sowie in der Arbeitsstattenverordnung geregelt, deren Uberpriifung Landersache ist.
« Uberpriifung der angemessenen Umsetzung von betrieblichen HitzeschutzmaRg-
nahmen in Unternehmen werden durch das Amt fiir Arbeitsschutz (Abteilung
Arbeitnehmerschutz) sowie die BSW (ABH33) flir den Arbeitsschutz auf Bau-

stellen umgesetzt.

« Bereitstellung der Informationen flir Arbeitgeberinnen und Arbeitgebern des
Amtes flr Arbeitsschutz im Internet: co https://t1p.de/yv5x6

« Einbringen des Themas ,Hitzebezogener Arbeits- und Gesundheitsschutz” in die
Arbeitsschutz-Partnerschaft. Moégliche Aktivitaten zum Thema werden zusam-
men mit den Partnern geprift.

Denkbar sind z. B.:

« die Teilnahme an Veranstaltungen, die von der Sozialbehérde im Rahmen des HAP
durchgefiihrt werden

» die Verbreitung von im Rahmen des HAP erstellten Materialien der Sozialbehdrde
oder weiterer Beteiligter (z. B. HAG, Unfallversicherungstrager)

« Einbringen des Themas im Rahmen von Netzwerkaktivitaten im Kontext des
Arbeits- und Gesundheitsschutzes (Veranstaltungen z. B. AKASI, Internetbei-
trage, Handlungshilfen)

» Die Erarbeitung von Hitzeschutzplanen auf Ebene des Unternehmens / des
Betriebs (siehe unten, weitere Informationen).
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Neben-
effekte/
Bei Um-
setzung
beachten

HITZESCHUTZ FUR BESCHAFTIGTE
IN BETRIEBEN UND UNTERNEHMEN

Bezug zur MaBnahme L-10 (Hitzeschutz fiir Beschaftigte der FHH)

Beitrag zur Verbesserung der Gesundheit der Beschaftigten (Verminderung von
Krankenleid) und zu einem positiven Betriebsklima

Beitrag zur Sicherung der Arbeitsproduktivitat und zur Reduzierung des Kran-
kenstandes im Betrieb oder Unternehmen (wirtschaftlicher Nutzen auf einzel-
wirtschaftlicher Ebene)

Beitrag zur Sicherung der wirtschaftlichen Entwicklung in Hamburg (wirtschaft-
licher gesamtwirtschaftliche Ebene einschliellich positiver fiskalischer Effekte)
Beitrag zur Reduzierung der Kosten im Gesundheitswesen

Monitoring/
Evaluation

Anzahl/Anteil der Betriebe/Unternehmen mit betrieblichen HitzeschutzmaR-
nahmen, -konzepten oder Hitzeschutzplanen

Offentlichkeitswirksame oder netzwerkbezogene Thematisierung des ,Hitze-
bezogenen Gesundheitsschutzes” (Vernetzung, Internetbeitrag, Veranstaltungen,
gegebenenfalls Handlungshilfen)

Weitere
Informa-
tionen/
Praxisbei-
spiele

Weitere Informationen

.Klimawerkstatt Theater” der Kulturstiftung des Bundes: oo https://t1p.de/i5cbg
Hitze und Hitzeschutz: Tipps flir Betriebe: co https://t1p.de/g65cs

Ratgeber ,Hitze am Arbeitsplatz”: IG Metall: o https://tlp.de/44wz
Klimawandel - Herausforderung flir den Bevélkerungsschutz:

oo https://tlp.de/vc76w

Die Berufsgenossenschaft fiir Gesundheitsdienst und Wohlfahrtspflege (BGW)
bietet ein breit gefachertes Informationsangebot zum betrieblichen Hitzeschutz:
oo https://t1p.de/0345r

Die Berufsgenossenschaft Bau (BG Bau) stellt ihren Mitgliedsunternehmen
spezielle betriebliche Hitzeschutzplane sowohl fir Indoor- als auch fiir Outdoor-
Arbeitsplatze zur Verfligung: co https://t1p.de/sldk

Branchentibergreifende Informationen der Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz und
Arbeitsmedizin (BAuA): co https://t1p.de/cnofo

Praxisbeispiele

Hitzeschutz im Mercedes-Benz Werk Gaggenau: o https://t1p.de/1n8y5
Beispiele aus vielen Anwendungsgebieten rund um die Reduzierung der Hitze-
belastung durch die Begriinung der betrieblichen AuBenanlagen finden sich in
einem Factsheet der Technischen Universitat Miinchen: o https://t1p.de/8yqti

Férdermog-
lichkeiten

Forderrichtlinie Klimaanpassung in sozialen Einrichtungen (AnpaSo):

o https://tlp.de/58wdi

Férderdatenbank des Bundesministeriums fiir Umwelt, Naturschutz, nukleare
Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV) zur Férderung von MalBnahmen zur
Anpassung an die Folgen des Klimawandels: o https://t1p.de/7xatc

Mehr Information bei Zukunft-Umwelt-Gesundheit (ZUG): co https://t1p.de/58wdi
Die BG Bau fordert finanziell sogenannte Arbeitsschutzmafnahmen in ihren
Mitgliedsunternehmen, d. h. MaBnahmen fir sicheres und gesundes Arbeiten, zu
denen auch hitzebezogene GesundheitsschutzmaBnahmen gehéren kénnen:

oo https://tlp.de/epade
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HITZESCHUTZ FUR BESCHAFTIGTE

DER FREIEN UND HANSESTADT HAMBURG (FHH)

o Die flir den Arbeitsschutz zustandigen Bereiche der jeweiligen Fachbehorden,
:’__e Verantwort- Senatsamter, Bezirksdmter, Hochschulen, Landesbetriebe
.’9 liche Stelle

Behorde/Bezirksamter
« Alle Dienststellen (Fachbehorden, Senatsamter, Bezirksamter, Hochschulen,
Landesbetriebe) jeweils fur ihren Bereich

« Soweit Fragen des Arbeitsschutzes betroffen sind: die Arbeitsschutzverantwortli-
e L chen der jeweiligen Dienststellen
g Mitwirkend « Die arbeitsmedizinische Expertise wird durch die zustandigen Betriebsarztinnen
e-e und -arzte der Abteilung P4 des Personalamts vorgehalten

Nicht staatliche Akteurinnen/Akteure
» Gebaudeeigentimer der 6ffentlichen Liegenschaften

Akut
@ Zeitphase Vorbereitend

Langfristig
Verhaltnispravention

Strate-

gischer Verhaltenspravention

Ansatzpunkt
Risikokommunikation

UL - Beschaftigte der FHH
ki Zielgruppe
Zunehmende Hitzeereignisse stellen fir die rund 80.000 Beschaftigten der FHH ein
Gesundheitsrisiko dar und senken die Arbeitsproduktivitat. Das gilt tendenziell fur
alle Beschaftigten.
Besonders betroffen sind Beschaftigte der FHH, deren Tatigkeiten ganz oder
Uberwiegend im Freien stattfinden, die schwere kérperliche Arbeit leisten oder
Personen, die in besonders warmebelasteten Arbeitsstatten tatig sind.
Beschaftigte, die unter chronischen Krankheiten (wie Diabetes) leiden oder mit
Behinderungen leben, sind durch Hitzebelastungen in besonderem MaRe gesundheit-
lich gefahrdet. Fur alle Arbeitsplatze sind Gefahrdungsbeurteilungen zu erstellen, die
auch mogliche Gefdhrdungen durch Hitzebelastung umfassen.
o Kurz- Sofern flir Beschaftigte der FHH arbeitsbedingte und im Vergleich zur Gesamtbevdl-
beschrei- kerung erhohte Risiken vorliegen, besteht eine besondere Verantwortung des
bung Arbeitgebers/Dienstherrn. Denkbare MaBnahmen sind:

« Informationen zu Hitzerisiken und SchutzmaBnahmen am Arbeitsplatz fiir ihre
Beschaftigten bereitzustellen

« Zu prifen, ob bauliche, technische oder organisatorische Malnahmen ergriffen
werden kdnnen, um die Hitzebelastung am Arbeitsplatz zu senken, z.B. durch die
hitzeresiliente Gestaltung des Auengeldndes unter Nutzung von naturbasierten
Losungen Lésungen (z. B. Baume zur Verschattung von Gebauden; kleine Wasser-
flachen, Vegetationsflachen zur Verdunstung (Tiefbeete, Regengarten etc.),
Dachbegriinung, bodengebundene Fassadenbegriinung zur kleinrdumigen
Kihlung)

« Zu prifen, welche Arbeitszeitmodelle an besonders heilen Tagen fiir Beschaf-
tigte des 6ffentlichen Dienstes sinnvoll sind
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Daflr Sorge zu tragen, dass in allen Arbeitsstatten, insbesondere solchen mit
Risikopotenzial, die in Erster Hilfe Ausgebildeten oder andere geeignete Personen
sich in Notfall- und Vorbeuge-MaBnahmen fortbilden lassen

Daflir Sorge zu tragen, dass bei Bedarf, insbesondere bei besonders exponierten

7’ t:;:;lrei- Tatigkeiten ausreichend Trink- und Abkidhlmaoglichkeiten (z. B. Kihlwesten) zur
- B Verfligung stehen
« Kulhle Rdume in besonders Uiberwarmten Gebauden vorzuhalten
« Zudem wird auf die Arbeitsstattenverordnung und ihre konkretisierenden
Arbeitsstattenregeln (ASR) verwiesen, bezlglich der Raumtemperatur gilt
beispielsweise die ASR A3.5
Die Verantwortlichen fiir den Arbeitsschutz setzen die hitzebezogenen Gesund-
heitsmaBnahmen entsprechend der Gefahrdungsbeurteilung um. Dies sind
insbesondere
))) Umsetzung « lIdentifizierung von Risikobereichen und Bedarfen
« Information der Beschaftigten, beispielsweise im Rahmen von Unterweisungen
» Bereitstellung von kiihlen Rdumen, Getranken etc.
« Angebot von flexiblen Arbeits- und Pausenzeiten
Neben- « Bezug zur MaBnahme L-9 (Hitzeschutz fur Beschaftigte in Unternehmen und
effekte/ Betrieben)
Bei Um- « Langfristiger Beitrag zur Sicherung der Arbeitsproduktivitat in der 6ffentlichen
setzung Verwaltung
beachten » Vorbildfunktion und Verantwortungslibernahme des 6ffentlichen Dienstes
. Die Gefahrdungsbeurteilungen werden im Hinblick auf etwaige Anderungen der
Monitoring/ Gegebenheiten bzw. neuer Erkenntnisse Gberprift und gegebenenfalls
Evaluation angepasst.
Weitere Informationen
« Technische Regel ,Raumtemperatur” ASR 3.5: o https://t1lp.de/fafmp
« Brancheniibergreifende Informationen der Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz und
Arbeitsmedizin (BAuA): co https://t1p.de/cnofo
» Hitze und Hitzeschutz: Tipps fir Betriebe: co https://t1p.de/g65cs
. » Klimawandel - Herausforderung fiir den Bevélkerungsschutz:
Weitere
Informa- o0 https://tlp..de/vc76\fv . ) o
tionen/ « Branchenspezifische Hinweise der Berufsgenossenschaft fir Gesundheitsdienst
Praxisbei- UIjld Wohlfahrfspﬂege SBQW): o h.ttps://tlp_.de/o3.45r ) .
spiele « Hitzeschutz fiur Beschaftigte, die in der Sozialversicherung fir Landwirtschaft,
Forsten und Gartenbau versichert sind: o https://t1p.de/1jo28
Praxisbeispiele
« Beispiele aus vielen Anwendungsgebieten rund um die Reduzierung der Hitze-
belastung durch die Begrlinung der betrieblichen AuRenanlagen finden sich in
einem Factsheet der Technischen Universitat Miinchen: o https://t1p.de/8yqti
« Forderdatenbank des Bundesministeriums fir Umwelt, Naturschutz, nukleare
Férdermag- Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV) zur Férderung von MalBnahmen zur
lichkeiten Anpassung an die Folgen des Klimawandels: o https://t1p.de/7xatc

Forderrichtlinie Klimaanpassung in sozialen Einrichtungen (AnpaSo):
o https://tlp.de/58wdi
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ANPASSUNG VON AUSBILDUNGSINHALTEN
UND AUSRUSTUNG DER FEUERWEHR

o Behorde
o Verantwort- « Behérde fiir Inneres und Sport (BIS)
.’9 liche Stelle . Feuerwehr
9 Nicht staatliche Akteurinnen/Akteure
eI \9 Mitwirkend « Hilfsorganisationen
Akut
@ Zeitphase Vorbereitend
Langfristig
Verhaltnisprdvention
Strate-
— gischer Verhaltenspravention
< Ansatzpunkt
Risikokommunikation
.m' Einsatz- und Rettungskrafte
MM Zielgruppe
Der Grundschutz der nicht polizeilichen Gefahrenabwehr in der Freien und Hanse-
stadt Hamburg (FHH) ist durch die Feuerwehr und die Leistungserbringer im Ret-
o Kurz- tungsdienst sicherzustellen. Hitzeereignisse flihren regelmaRig zu einem Anstieg der
__/ beschrei- Einsatzzahlen. Die Aus- und Fortbildung in der nicht polizeilichen Gefahrenabwehr
= bung sowie die Ausristung der Feuerwehr und des Rettungsdienstes unterliegen der
stetigen Evaluation und Weiterentwicklung. Herausforderungen im Zusammenhang
mit Hitzewellen missen in Zukunft berlcksichtigt werden.
« Beider Feuerwehr erfolgt eine stetige Uberpriifung und Anpassung der Aus-
stattung fur die Feuerwehr und den Rettungsdienst.
») Umsetzung - Beider Feuerwehr wird die Aus- und Fortbildung stetig evaluiert, weiterent-
wickelt und angepasst. Dies gilt auch flir die Festlegung relevanter Aus- und
Fortbildungsinhalte fir die Hilfsorganisationen.
Neben- Gesundheitsschutz der Mitarbeitenden der Feuerwehr
effekte/
Bei Um-
setzung
beachten
Monitorina/ « Flr Hitzeschutz neu beschafftes Material
omtot:lng « Anzahl der themenbezogenen Aus- und Fortbildungsveranstaltungen
Evaluation
Weitere Informationen
Weitere « BBK (Bundesamt fiir Bevolkerungsschutz und Katastrophenhilfe) (2019):
Informa- Klimawandel - Herausforderung fur den Bevdlkerungsschutz:
tionen/ o https://tlp.de/vc76w
Praxisbei-
spiele Praxisbeispiel
« Einsatz in der ,Hitzewelle”- Was kann ich tun?: co https://tlp.de/7wsdw
Ford v Forderdatenbank des Bundesministeriums fir Umwelt, Naturschutz, nukleare
Ii::)I:kz:trZ:g- Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV) zur Férderung von MaBnahmen zur

Anpassung an die Folgen des Klimawandels: o https://t1p.de/7xatc
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HITZESCHUTZ

IN KULTUREINRICHTUNGEN

(=) Behorde
Y Verantwort- « Behorde fiir Kultur und Medien (BKM)
'.e liche Stelle

Bezirksamter
« Alle Bezirksamter (fir Stadteilkultureinrichtungen und Blrgerhauser)
\ Mitwirkend
e-e Nicht staatliche Akteurinnen/Akteure
» Kultureinrichtungen

Akut
@ Zeitphase Vorbereitend

Langfristig

Verhaltnispravention
Strate-

gischer Verhaltenspravention
Ansatzpunkt

Risikokommunikation

Me « Gesamte Bevolkerung
Zielgruppe

Der Klimawandel, die Anpassung an den Klimawandel sowie die zunehmende Belas-
tung durch Hitzeereignisse haben auch eine Bedeutung fir Kulturschaffende und

o Kurz- Kultureinrichtungen. Die MaBnahme zielt darauf ab, Kulturschaffende darin zu
__/ beschrei- ermutigen, diese Themen in ihrer Arbeit aufzugreifen und den eigenen Ressourcen
= bung und Zielen gemalk zu bearbeiten. Dazu kann auf bestehende Handlungsempfehlungen

sowie Auszeichnungen zurlickgegriffen werden (z. B. Globalrichtlinie Stadtteilkultur,
Nachhaltigkeitsziele, Klimaschutzziele).

« Die Behorde flir Kultur und Medien erkennt die Themen Klimawandel, Anpassung
an den Klimawandel und Hitze als strategische Themen mit wachsender Bedeu-
tung flr den Kulturstandort Hamburg an und legt daflir Zustandigkeiten bzw.

Ansprechpartner im Hause fest.
») Umsetzung » Die Kultureinrichtungen werden im Rahmen ihrer Moglichkeiten und zur Ver-

fligung stehenden Ressourcen gebeten, zu prifen, welche Hitzeschutzmalinah-
men ergriffen werden kdnnen.

« Es werden bestehende Formate und Kanale genutzt, um mit Hamburgs Kul-
tureinrichtungen tber spezifische Zugange zu diesen Themen zu sprechen.

Neben- « Beitrag zum Hitzeschutz

effekte/ « Beugt Ausfall vor (positive 6konomische Effekte)

Bei Um- « Vorbildfunktion und Verantwortungslibernahme seitens der Stadt
setzung « Positiver Faktor in der AuBenkommunikation

beachten

» Laufende Gesprache mit den Kultureinrichtungen

Monitoring/ « Umgesetzte MaBnahmen der Einrichtungen
Evaluation
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Fortsetzung IN KULTUREINRICHTUNGEN

Weitere Informationen
« ,Klimawerkstatt Theater” der Kulturstiftung des Bundes: co https://t1p.de/i5cbg

L L « Green Culture Anlaufstelle: o https://t1p.de/55wai
Informa-
:’I::)zzlbei- Praxisbeispiel
TG « Kunst und Klima 2024, Fabrik Potsdam: o https://t1p.de/i5c6g
« Projekt ,Klimaanpassung in Kultureinrichtungen” der Kulturstiftung des Bundes
(beteiligt aus Hamburg: Museum fir Kunst und Gewerbe): oo https://t1p.de/lytex
« Forderdatenbank des Bundesministeriums fir Umwelt, Naturschutz, nukleare
Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV) zur Férderung von MaBnahmen zur
Férdermog- Anpassung an die Folgen des Klimawandels: o https://t1p.de/7xatc
lichkeiten « Forderrichtlinie Klimaanpassung in sozialen Einrichtungen (AnpaSo):

o https://tlp.de/58wdi
« Mehr Information bei Zukunft-Umwelt-Gesundheit (ZUG): o https://t1p.de/58wdi
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HITZESCHUTZ

IN TAGESAUFENTHALTSSTATTEN

(2 Verantwort-

Behorde

:‘__e g « Behorde fur Arbeit, Gesundheit, Soziales, Familie und Integration (Sozialbehor-
“g liche Stelle de), Amt fiir Soziales, SI3
Bezirksamter
« Alle Bezirksamter
e « Sozialamter
N Mitwirkend
e-e Nicht staatliche Akteurinnen/Akteure
« Spitzenverbande der Freien Wohlfahrtspflege
« Trager der Wohnungsnotfallhilfe
Akut
@ Zeitphase Vorbereitend
Langfristig
Verhaltnispravention
Strate-
gischer Verhaltenspravention
— Ansatzpunkt
b Risikokommunikation
e Wohnungs- und obdachlose Menschen
MM Zielgruppe
Haufigere, auch durch den fortschreitenden Klimawandel bedingte, Wellen von Hitze
und Trockenheit stellen eine zunehmende Gesundheitsgefahrdung fir die Bevolke-
rung dar. Wohnungs- und obdachlose Menschen sind den Folgen der extremen Hitze
besonders ausgesetzt. Heile Temperaturen sind im Allgemeinen fir den mensch-
lichen Organismus eine grolRe Belastung. Bei Personen mit Vorerkrankungen, von
denen ein Teil dieser vulnerablen Gruppe zugezahlt werden kénnen, kann es zu
medizinischen Akutsituationen kommen. Neben den hitzebedingten Erkrankungen
kommt es auch zu UV-Schadigungen, die sogar lebensbedrohlich sein kénnen.
Teilweise kommt es schon bei kurzem ungeschitztem Aufenthalt in der starken
Sonne zu Verbrennungen.
o Kurz-
__/ beschrei- Wohnungs- und obdachlosen Menschen ist der dringend notwendige Schutz vor
= bung UV-Schadigungen nur bedingt moglich. Insbesondere betroffen sind diejenigen

Personen, die bei scheinbar gutem Wetter nicht das Angebot der Tagesaufenthalte

nutzen und den gesamten Tag im Freien verbringen. Eine Finanzierung von Sonnen-

schutzmitteln basiert in den Tagesaufenthaltsstatten in Hamburg ausschlieBlich auf
Spenden. Hier ist es sinnvoll die Einrichtungen mit finanziellen Mitteln auszustatten,
um flachendeckend Sonnenschutz ausgeben zu kénnen.

Mit den medizinischen Hilfen im niedrigschwelligen Bereich versucht die Sozialbe-
horde praventive Hilfen anstelle kostentrachtiger Notfallmedizin anzubieten. Im
Hinblick auf den fortschreitenden Klimawandel ist es ratsam, diese Angebote um
UV-Schutzmanahmen zu erweitern.

») Umsetzung

« Die Sozialbehorde bittet Wohlfahrtsverbande und Organisationen zu einem
gemeinsamen Austausch

» Suche nach privatwirtschaftlichen Kooperationspartnern (Sponsoring)

« Abschatzung der verbleibenden Kosten und Suche nach
Finanzierungsmoglichkeiten.
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Fortsetzung

HITZESCHUTZ
IN TAGESAUFENTHALTSSTATTEN

Neben- - Entlastung kostentrachtiger Notfallmedizin
effekte/ « Beitrag zur Umweltgerechtigkeit
Bei Um- « Soziales Image Hamburg
setzung
beachten
Anzahl Sonnencremespender und/oder Anzahl der herausgegebenen
Monitoring/ Sonnenschutzmittel
Evaluation
. Weitere Informationen
Weitere « Hitzekonzept 2022 - Amt flir Soziales Bochum: o https://t1p.de/q3095
Informa-
tionen/ L
Praxisbei= Praxisbeispiel
spiele « Hitzehilfe der Berliner Stadtmission mit Hitzebus und verschiedenen Angeboten:
o https://tlp.de/yydOa

. . Forderdatenbank des Bundesministeriums fir Umwelt, Naturschutz, nukleare
Ilfo;ze_rtmog- Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV) zur Férderung von MaBnahmen zur
ichkeiten

Anpassung an die Folgen des Klimawandels: o https://t1p.de/7xatc
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HITZESCHUTZ FUR

MENSCHEN MIT BEHINDERUNG

(2 Verantwort-

Behorde

:‘__e g « Behorde fir Arbeit, Gesundheit, Soziales, Familie und Integration (Sozialbe-
) liche Stelle horde), Amt fiir Soziales, S| 4
Behodrde
» Behorde fur Stadtentwicklung und Wohnen (BSW)
« Behorde fliir Wissenschaft, Forschung, Gleichstellung und Bezirke (BWFGB)
« Senatskoordinatorin fir die Gleichstellung von Menschen mit Behinderungen
(SkbM)
9 Bezirksamter
eI \9 Mitwirkend « Alle Bezirksamter
Nicht staatliche Akteurinnen/Akteure
« Interessenvertretungen der Menschen mit Behinderung
« Einrichtungen und Dienstleistungsangebote fiir Menschen mit Behinderungen
« Spitzenverbande der freien Wohlfahrtspflege, Verbande privater Anbieter
« Selbsthilfeorganisationen, z. B. versammelt in der Hamburger Landesarbeits-
gemeinschaft flr behinderte Menschen e.V. (LAG)
Akut
@ Zeitphase Vorbereitend
Langfristig
Verhaltnispravention
Strate-
Q’ gischer Verhaltenspravention
— Ansatzpunkt
bt Risikokommunikation
m « Menschen mit Behinderung
MR Zielgruppe + Beschaftigte in Einrichtungen der Eingliederungshilfe
In der Freien und Hansestadt Hamburg (FHH) wohnen Gber 120.000 Menschen mit
einer Schwerbehinderung. Im Jahr 2023 haben in Hamburg etwa 21.800 Menschen
Leistungen der Eingliederungshilfe erhalten, davon ca. 2.000 Assistenzleistungen in
besonderen Wohnformen, etwa 3.500 Assistenzleistungen in Werkstatten und
anderen Leistungsanbietern und in Tagesforderstatten (Tafo) etwa 1.300.
Menschen mit Behinderung kénnen zu den besonders vulnerablen Personen gehéren.
Je nach Art der Behinderung leiden sie besonders unter Hitze und den damit in
Zusammenhang stehenden Faktoren wie etwa Wassermangel oder erhéhte
Gesundheitsrisiken.

o [ So kdnnen Menschen mit kérperlichen Beeintrachtigungen durch eine einge-
E/ beschrei- schrankte Mobilitat langer der Hitze ausgesetzt sein. Menschen mit einer kognitiven
—1 Beeintrachtigung sind sich der Gefahren durch Hitze und den daraus abzuleitenden

bung .
Verhaltensregeln gegebenenfalls nicht bewusst.

Die Perspektive von Menschen mit Behinderung muss bei der Entwicklung von
HitzeschutzmaBnahmen flr die FHH beachtet und einbezogen werden (z. B. barriere-
freier Zugang zu Trinkwasser und Aufenthaltsraumen, Toiletten, adaquate und
adressatengerechte Informationsvermittlung).

Zudem mussen auch Leistungserbringer von Assistenzleistungen MaBnahmen flr den
hitzebezogenen Gesundheitsschutz umsetzen. Besonderes Augenmerk sollte hier auf
die Orte gelegt werden, an denen Menschen mit Behinderung leben (z. B. besondere
Wohnformen) und arbeiten (z. B. Werkstatten). Im besten Fall entwickeln die Leis-
tungserbringer eigene einrichtungs -bzw. dienstleistungsbezogene Hitzeschutzplane.
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Fortsetzung

HITZESCHUTZ FUR
MENSCHEN MIT BEHINDERUNG

Dieser Prozess sollte moglichst partizipativ unter Berlicksichtigung der individuellen
Situation der Menschen erfolgen; so fordert etwa der Beauftragte der Bundesregie-
rung fur die Belange von Menschen mit Behinderung, dass Menschen mit Behinderun-
gen an der Entwicklung von Schutzplanen mitarbeiten.

Eine wichtige Schnittstelle ergibt sich hier mit der MaBnahme L-3 (Hitzeschutzplane
far die (teil-)stationare und ambulante Pflege). Bei Assistenzleistungen, welche in den
Anwendungsbereich des HmbWBG fallen, finden die relevanten ordnungsrechtlichen
Vorgaben entsprechend Anwendung. Das HmbWBG umfasst nicht den Bereich
.Teilhabe am Arbeitsleben”, z. B. Werkstatten, oder im Bereich tagesstrukturierender
Beschaftigung, z. B. Tagesforderung in Tagesforderstatten und Leistungen zur
Teilhabe am arbeitsweltlichen Kontext.

»

Umsetzung

« Sensibilisierung der behodrdlichen Akteurinnen und Akteure im Hinblick auf
inklusiven Hitzeschutz

« Das Thema ,Klimawandelbedingte Zunahme von Hitze - eine Herausforderung
fur die Eingliederungshilfe” konnte in iberregionalen Gremien, bspw. der BAGUS
bewegt werden.

» Einrichtungen und Dienste sollten dazu angeregt werden, die Beschaftigten und
deren Erfahrungen/Belastungen in den Prozess der Erstellung der Aktionsplane
einzubringen. Flr die Umsetzung der MaBnahmen muss eine enge und frihzeitige
Abstimmung mit den Verbanden erfolgen.

» Die Erstellung von Hitzeschutzplanen soll unter Einbindung der Menschen mit
Behinderung und der Beauftragten fiir Menschen mit Behinderung (bspw. SkbM)
erfolgen.

« Informationsmaterialien zum Hitzeschutz barrierefrei gestalten, d. h. dass alle
wichtigen Informationen so aktuell wie moglich in Leichter Sprache und in
Gebardensprache kommuniziert werden.

« Bei allen (stadtebaulichen) MaBnahmen lberpriifen: barrierefreier Zugang.

Neben-
effekte/
Bei Um-
setzung
beachten

« Synergien zu weiteren HAP-MaRnahmen: Barrierefreiheit sicherstellen
« Vernetzung/Austausch nutzen
« Erhéhung der Lebensqualitat der Betroffenen

Monitoring/
Evaluation

« Anzahl der MaBnahmen, die Menschen mit Behinderungen adressieren

« Anzahl der Leistungserbringer fiir Menschen mit Behinderung, die sich an
hitzebezogenem Gesundheitsschutz beteiligen bzw. eigene Hitzeschutzplane
aufgestellt haben (insbesondere besondere Wohnformen, Werkstatten,
Tagesforderstatten)

Weitere
Informa-
tionen/
Praxisbei-
spiele

Weitere Informationen
« Hitzeschutz inklusiv umsetzen: oo https://t1p.de/igdwp
«  Mittendrin: Umwelt und Kérper: Behinderung und Klimawandel:
oo https://t1p.de/s5911
- Hitze: Folgen, Pravention und Schutz: co https://t1p.de/3r8fl

Praxisbeispiele
« GreenAdapt: Klimaanpassungskonzept fliir INTEGRAL e.V. im Rahmen des
Vorhabens ,Klimaresiliente Behinderteneinrichtungen”: co https://t1p.de/njtab
« GreenAdapt: Klimaanpassungskonzept fiir die Lebenshilfe Bernburg im Rahmen
des Vorhabens ,Klimaanpassung in sozialen Einrichtungen”:
oo https://tlp.de/6t7gk

Férdermog-
lichkeiten

. Forderdatenbank des Bundesministeriums fur Umwelt, Naturschutz, nukleare
Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV) zur Férderung von MaBnahmen zur
Anpassung an die Folgen des Klimawandels: o https://t1p.de/7xatc

« Forderrichtlinie Klimaanpassung in sozialen Einrichtungen (AnpaSo):

o https://tlp.de/58wdi
« Mehr Information bei Zukunft-Umwelt-Gesundheit (ZUG): co https://t1p.de/58wdi
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HITZESCHUTZ: STRASSENSOZIALARBEIT

Behorde
« Behorde fur Arbeit, Gesundheit, Soziales, Familie und Integration (Sozialbehor-

.‘9 Verantwort- de), Amt flr Soziales, SI3
'O liche Stelle
o Offentliches Unternehmen
« F&W Férdern & Wohnen A6R
’ \9 Mitwirkend
Akut
@ Zeitphase Vorbereitend
Langfristig
Verhaltnispravention
Strate-
gischer Verhaltenspravention
— Ansatzpunkt
~ Risikokommunikation
m « Menschen mit Behinderung
m Zielgruppe « Beschaftigte in Einrichtungen der Eingliederungshilfe
Insbesondere obdachlose Menschen leiden unter den Folgen des Klimawandels. Die
immer starkeren und ldnger andauernden Hitzeperioden stellen fir diese Menschen
ohne einen sicheren Riickzugsort ein erhebliches Gesundheitsrisiko dar.
Als Folge kénnen vermehrt Probleme des Herz-Kreislauf-Systems, wie Kopfschmer-
zen, Erschopfung, Schwindel und sogar ein Kreislaufzusammenbruch auftreten. Hinzu
kommen starke Verbrennungen sowie erschwerte Wundheilung aufgrund durch-
geschwitzter Kleidung.
o Kurz-
__/ beschrei- Obschon es bereits ein Schattenangebot lGber die Hamburger Tagesaufenthaltsstat-
= bung ten gibt, nutzt diese vulnerable Gruppe bei warmen Temperaturen das Angebot
weniger. Hier setzt das Projekt ,Visite Sozial” an. Die StraRensozialarbeit erkennt auf
der Stralle Gefahren durch Dehydrierung und Hitzeerkrankungen bei der Zielgruppe
und spricht diese direkt an. Insbesondere Personen unter Alkohol- oder Drogenein-
fluss sowie unter Dehydrierungserscheinungen erkennen die hitzebedingten Gefahren
oftmals nicht. Im Notfall werden direkte Hilfsmalnahmen wie das Rufen eines
Krankenwagens ergriffen. Weitere in Frage kommende Aufgaben werden perspekti-
visch gepruft.
Die Sozialbehorde priift die Bedarfsstruktur fiir die Ausweitung des Projekts.
») Umsetzung
Neben- « Neben gesundheitlichen auch positive wirtschaftliche Effekte: Entlastung
=kl  effekte/ kostentrachtiger Notfallmedizin
v= Bei Um- « Beitrag zum sozialen Image Hamburgs
%= setzung
beachten

Monitoring/
ll I Evaluation

Nutzung der Angebote durch die Zielgruppe
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Fortsetzung

Weitere Informationen
. ,Hitze-Gefahr fir obdachlose Menschen- wie man helfen kann”:

Weitere oo https://t1lp.de/mw815

Informa-

tionen/ Praxisbeispiele

Praxisbei- « Hitzekonzept 2022 - Amt fiir Soziales Bochum: o https://t1p.de/q30qg5
spiele « Streetworking — Hitze-Service: o https://t1p.de/jo8j6

- ,Berliner Hitzehilfe fir obdachlose Menschen™:
o https://t1p.de/gx7ci

Forderdatenbank des Bundesministeriums fir Umwelt, Naturschutz, nukleare
Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV) zur Férderung von MaBnahmen zur
Anpassung an die Folgen des Klimawandels: o https://t1p.de/7xatc

Férdermég-
lichkeiten
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KLIMAANGEPASSTE INFRASTRUKTUR

IM STRASSENVERKEHR

o Behorde
:‘__e Verantwort- « Behorde fir Verkehr und Mobilitdtswende (BVM)
. liche Stelle
(2]
Behorde

« Behorde fir Umwelt, Klima, Energie und Agrarwirtschaft (BUKEA)
« Behorde fir Stadtentwicklung und Wohnen (BSW)
« Landesbetrieb StraBen, Briicken, Gewasser (LSBG)

e Bezirksamter

eI \e Mitwirkend « Alle Bezirksamter (Management des 6ffentlichen Raumes)
Offentliche Unternehmen

« Hamburger Hochbahn

« Hamburg Port Authority (HPA)

« Hamburg Verkehrsanlagen GmbH (HHVA)

« Hamburg Wasser

Akut

@ Zeitphase Vorbereitend

Langfristig
Verhaltnispravention

Strate-
gischer Verhaltenspravention
Ansatzpunkt

Risikokommunikation

M » Gesamte Bevolkerung
MR Zielgruppe « Viele vulnerable Gruppen
m « Touristinnen/Touristen und weitere Gaste der Stadt (wie Geschaftsreisende)

Der StraBenraum umfasst etwa 10 % der stadtischen Flache Hamburgs. Die Hambur-
gerinnen und Hamburger bewegen sich alltaglich in ihm, als Zu-FuB-Gehende, als
Radfahrende oder in Kraftfahrzeugen. Neben seiner Leitungsfunktion kommt dem
Stralenraum aber auch die Aufgabe eines Aufenthaltsraumes zu. Dem gegenliber
fuhrt der Klimawandel zu langeren Hitze- und Trockenperioden. Vor allem der
versiegelte Stadtraum heizt sich auf und es kénnen Warmeeinseln entstehen.
Hitzeperioden kénnten den Aufenthalt im StraBenraum aufBerhalb klimatisierter
Fahrzeuge unertraglich machen, zur Verschlechterung der Luftqualitat fihren und

o Kurz- gesundheitliche Probleme beférdern.
__/ beschrei-

bung Daher soll der StraBenraum mittels entsprechender Infrastruktur an die Folgen des
Klimawandels angepasst werden.

Die klimaangepasste Infrastruktur umfasst bauliche Elemente, welche darauf abzie-
len, den Strallenraum an die Klimawandelfolgen anzupassen. Solche Elemente sind
etwa dem ReStra-Wissensdokument ,Hinweise fir eine wassersensible StraBenraum-
gestaltung” oder der BlueGreenStreets-Toolbox zu entnehmen. Dabei handelt es sich
vor allem um Elemente der dezentralen Versickerung, der Verdunstung und der
Wassernutzung sowie vitale Baumstandorte.
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Fortsetzung

KLIMAANGEPASSTE INFRASTRUKTUR
IM STRASSENVERKEHR

» Die Anpassung des Stralenraumes an die Folgen des Klimawandels wird als ein
Planungsgrundsatz etabliert.

- Die Elemente klimaangepasster Infrastruktur sind durch die Realisierungstrager
in allen Straenplanungen von Beginn an zu berlicksichtigen und regelhaft zu
implementieren.

« Indem, wo immer es moglich ist, etwa Versickerungsmulden ausgehoben und

Anpassung an die Folgen des Klimawandels: o https://t1p.de/7xatc

))) OS2I Verdunstungsbeete angelegt oder Flachen entsiegelt werden, ndhert sich der
Wasserhaushalt im Stralenraum dem natlrlichen Wasserhaushalt an. StraRen-
baume und Pflanzen profitieren von dem verbesserten Wasserhaushalt, produzie-
ren Verdunstungsklihle und bieten zusatzliche Verschattung an.

« Durch das Zusammenwirken der Verdunstungsklhle und der Verschattung im

Stralenraum wird der stadtische Warmeinseleffekt abgemildert.
Neben- « Die an die Folgen des Klimawandels angepasste Infrastruktur macht den StraBen-
effekte/ raum resilient gegenlber Extremwetter (Hitze- und Trockenperioden sowie
Bei Um- Starkregenereignissen)
setzung « Vitale Baumstandorte und Griinflichen steigern die Attraktivitat der Standorte
beachten und die Aufenthaltsqualitat im Stralenraum

Nicht vorgesehen.
Monitoring/
Evaluation
Weitere Informationen
« Klimawandel meistern: So kann die klimaresiliente Stadt der Zukunft aussehen:

o https://t1p.de/d95jv
Weitere « BMDV Expertennetzwerk: Verkehr und Infrastruktur an Klimawandel und extreme
Informa- Wetterereignisse anpassen: o https://tlp.de/xukQs
tionen/
Praxisbei- Praxisbeispiele
spiele « Best-Practice-Beispiele sind etwa folgende Stralenrdume Hamburgs:

« KobnigstraBe

+ Recha-Llibke-Damm

+ Louise-Schroeder-Stralle

. . Forderdatenbank des Bundesministeriums fir Umwelt, Naturschutz, nukleare

% Ilfo;ze_r:nog- Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV) zur Férderung von MaBnahmen zur

ichkeiten
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HITZESCHUTZ IM OFFENTLICHEN
PERSONENNAHVERKEHR (OPNV)

.9 Verantwort-

O Jiche Stelle
(2]

oo

Behorde
« Behorde flir Verkehr und Mobilitatswende (BVM)

o

Behodrde
« Behorde flir Arbeit, Gesundheit, Soziales, Familie und Integration (Sozialbehor-
de), Amt fur Gesundheit, G4

N Mitwirkend
e-e Nicht staatliche Akteurinnen/Akteure
« HVV (Hamburger Verkehrsverbund)
« Andere Hamburger Verkehrsunternehmen
Akut
Zeitphase Vorbereitend
Langfristig
Verhaltnispravention
Strate-
gischer Verhaltenspravention
— Ansatzpunkt
Risikokommunikation
» Gesamte Bevodlkerung
288 « Kinder und Jugendliche
22222 Zielaruppe + Menschen mit arbeitsplatzbedingten Risiken
s33ssse grupp « Menschen mit Behinderung
+ Menschen im héheren Alter
« Touristinnen/Touristen sowie weitere Gaste Hamburgs (z. B. Geschéftsreisende)
Der Hamburger Verkehrsverbund (HVV) erreichte im Jahr 2023 mit rund 1.040
Millionen beférderten Passagieren einen neuen Rekord. Die Fahrgastzahl liegt 31 %
Uber der des Jahres 2019, dem letzten Jahr vor den Reisebeschrankungen aufgrund
der Pandemie.
o Kurz- Der HVV erstreckt sich Giber drei Lander und hat mit der Einfilhrung des Deutsch-
_—/ beschrei- landtickets als wichtiges verkehrliches Bindeglied im Norden nochmals an Bedeutung
= bung hinzugewonnen. Die Nutzung des OPNV kann wahrend Hitzetagen/-perioden je nach

individuellem Befinden zu erh6hter gesundheitlicher Belastung fliihren. Die BVM
kdnnte zusammen mit der Sozialbehdrde und in enger Abstimmung mit den relevan-
ten Akteuren priifen, wo gegebenenfalls Verbesserungsbedarf bestehen kénnte, und
kénnte anlassbezogen mit dem HVV und den Verkehrsunternehmen in einen Dialog
dazu eintreten.

O

« Auf der Behorden-Ebene setzt sich die BVM als Aufgabentragerin dafiir ein, den
gesundheitlichen Hitzeschutz fur Fahrgaste als stetig wichtiger werdendes
Thema im Hamburger OPNV in geeigneten Themenfeldern zu beriicksichtigen.

» Auf der Ersteller-Ebene werden die Verkehrsunternehmen in die Anstrengungen
zur guten Umsetzung von Hitzeschutz-MaBnahmen angemessen eingebunden.
Um die hohe Aufenthaltsqualitat im Schienenpersonennahverkehr (SPNV) und
OPNV auch beim gesundheitlichen Hitzeschutz (wie in allen anderen Bereichen)
dauerhaft auf einem qualitativ hochwertigen Niveau zu gewahrleisten, kénnen die
BVM, die Sozialbehérde und die Verkehrsunternehmen in einem gemeinsamen
Dialog Uber die Moglichkeiten zur langfristigen strategischen Gestaltung spre-
chen und gemeinsame Synergieeffekte nutzen.
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Fortsetzung

HITZESCHUTZ IM OFFENTLICHEN
PERSONENNAHVERKEHR (OPNV)

») Umsetzung

« Die Verkehrsunternehmen kénnen daraufhin eigene gezielte Malnahmen prifen
und entwickeln, die gegebenenfalls auch auf andere Verkehrsunternehmen
Ubertragbar waren.

« Wo betrieblich gut einzubinden, kann in Abstimmung mit den betroffenen Stellen,
auf Hitzewarnungen des Deutschen Wetterdienstes (DWD) und akute Hitze-
risiken und mégliche GegenmaRBnahmen hingewiesen werden (z. B. auch Verweis
auf stadtische Hitze-Website, MaBnahme A-2).

Neben- « Erhohte Aufenthaltsqualitat, Aufrechterhaltung der OPNV-Nutzung und Stei-
effekte/ gerung der Attraktivitat auch an heien Tagen, auch Beitrag zum Klimaschutz
Bei Um- « Hinweis auf andere Mallnahmen des HAP maoglich (Synergien)
setzung « Klimafreundlichkeit der Klimatisierung sicherstellen
beachten

« Anzahl/Reichweite ergriffener MaBnahmen
Monitoring/
Evaluation

Weitere Informationen

Weitere « Deutsche Wildtierstiftung: Blihende Haltestellen, Begriinte Fahrgastunter-
Informa- stande: o https://t1p.de/gxzpb
tionen/ « Heat Resilient City: o https://t1p.de/ypzgn
Praxisbei-
spiele Praxisbeispiel

» Haltestellen mit Klimaschutz-Funktionen: co https://t1p.de/msx9f

. . Forderdatenbank des Bundesministeriums fiir Umwelt, Naturschutz, nukleare

Ilfol:zertnmg- Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV) zur Férderung von MaRnahmen zur
ichkeiten

Anpassung an die Folgen des Klimawandels: o https://t1p.de/7xatc
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OFFENTLICHE TOILETTENANLAGEN

(=) Behorde
o Verantwort- . Behorde fiir Umwelt, Klima, Energie und Agrarwissenschaft (BUKEA)
(2]

% liche Stelle
(2]

Behorde

« Behorde flir Stadtentwicklung und Wohnen (BSW)
e _ Offentliche Unternehmen
é_\e RtiEend « Stadtreinigung Hamburg

Nicht staatliche Akteurinnen/Akteure
« Gegebenenfalls Sponsoring

Akut
@ Zeitphase Vorbereitend

Langfristig

Verhaltnispravention
Strate-

gischer Verhaltenspravention
Ansatzpunkt

Risikokommunikation

» Gesamte Bevolkerung
» Insbesondere dltere Menschen
Zielgruppe « Kinder
« Menschen mit Behinderung
« Menschen, die von Wohnungs- und Obdachlosigkeit betroffen sind

Zu den Kernempfehlungen des hitzebezogenen Gesundheitsschutzes gehort das
vermehrte Trinken. Das fehlende Vorhandensein von Toiletten (oder die fehlende
Kenntnis Uber entsprechende Standorte) stellt flr viele Menschen ein Hemmnis flr
eine ausreichende Zunahme von Flissigkeit dar, wodurch wiederum verstarkte
Gesundheitsrisiken resultieren kénnen.

Die Thematik kann zudem als im politischen und 6ffentlichen Diskurs unterreprasen-
tiert bezeichnet werden, da die betroffenen Menschen sich in der Regel nicht sehr
offentlichkeitswirksam aufern.

Entsprechend braucht es auch aus Sicht des hitzebezogenen Gesundheitsschutzes in
ausreichender Anzahl zur Verfligung stehende 6ffentliche Toiletten. Die MaBnahme
L-18 umfasst daher drei TeilmaBnahmen:

> t:;(z:l_'lrei- 1. Sicherung des Bestands bestehender Anlagen (einschlieBlich des Ausstattungs-
i und Qualitatsstandards sowie der Wartung/Pflege. D. h. es ist der Betrieb der

Bestandsanlagen zu sichern, was den Abbau von gegebenenfalls vorhandenem
Sanierungsstau im Bestand einschlieBt, um SchlieBungen zu vermeiden und die
Nutzung flr die Hamburger Bevdlkerung ebenso wie flir Gaste der Stadt attrak-
tiv zu halten

2. Optimierung des Angebotes 6ffentlicher Toiletten an zentralen sowie hoch-
frequentierten Orten in der Stadt und in intensiv genutzten Grinanlagen von
Uberregionaler Bedeutung

3. Information, Vernetzung und die breite Kommunikation des Angebots (auch im
Kontext der Risikokommunikation/Sensibilisierung im Rahmen des hitzebezoge-
nen Gesundheitsschutzes bzw. von Anpassung an den Klimawandel allgemein)
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Fortsetzung

In Hamburg gibt es insgesamt rund 200 6ffentliche, 6ffentlich zugangliche und
begrenzt 6ffentlich zugangliche Toiletten.

Die Stadtreinigung Hamburg Gbernahm am 1. Januar 2017 den Bau, die Unterhaltung
und den Betrieb von mittlerweile rund 140 6ffentlichen Toiletten in Hamburg.
Weitere 6ffentliche Toiletten sind an Betreiber wie Sanifair, Kioske, DB (Rail & Fresh),
HCH oder Cafés verpachtet.

Das Thema ist von der Politik erkannt, so kiindigte der Senat etwa im Februar 2022
pandemiebedingt eine ,Toilettenoffensive” flir die Hansestadt an.

Neue 6ffentliche Toiletten sollen grundsatzlich barrierefrei errichtet werden - etwa
durch barrierefreie, geschlechterneutrale Automatiktoiletten. Damit steht ein
hochwertiges, barrierefreies Toilettenangebot gegen Entgelt - oder fur den Berech-
tigtenkreis mit EURO-Schllssel kostenfrei — zur Verfligung. Sofern baulich umsetz-
bar, werden neue Automatiktoiletten seit 2022 immer mit einer integrierten niedrig-
schwelligen, d. h. flir alle Personen kostenfreien und leicht zuganglichen
Toilettenanlage errichtet.

Das zuletzt im Rahmen der im Jahr 2022 erfolgreich abgeschlossenen Toilettenoffen-
sive des Senats optimierte, leistungsfahige und attraktive Angebot an barrierefreien,

o Kurz- geschlechterneutralen 6ffentlichen Toiletten soll aufrechterhalten und im Rahmen
__/ beschrei- der finanziellen Méglichkeiten weiter ausgebaut werden.
= bung Anlassbezogen werden dazu zusatzliche Ermachtigungen zur Verfligung gestellt, wie

etwa durch die im Zusammenhang mit der EURO 2024 neu errichteten und dauerhaft
zur Verfligung stehenden Automatiktoiletten an den S-Bahnhofen Eidelstedt und an
der Lederstralle (Umfeld S-Bahn Stellingen). Damit werden die Bediirfnisse der
Zielgruppen unter Hitzebedingungen noch besser erflllt werden.

Besonders positiv hervorzuheben ist bereits gegenwartig,

« dass eine Kombination mit Wasserspendern teils schon umgesetzt wird: An lber
40 Toilettenanlagen der SRH werden bereits frei zugangliche kostenfreie Was-
serspender betrieben. Dadurch ergibt sich ein Mehrwert flir die Nutzenden;
gleichzeitig findet eine effizientere (kostenglinstigere) und effektivere Bereit-
stellung beider Leistungen durch die 6ffentliche Hand statt.

« dass seit 2022 Automatiktoiletten grundsatzlich mit integrierter niedrigschwelli-
ger Anlage errichtet werden, die von allen Personen kostenfrei genutzt werden
kann. Auch die Nutzung des barrierefreien Toilettenangebots ist fiir den Berech-
tigtenkreis mit EURO-Schlissel kostenfrei. Durch ein Entgelt fiir alle anderen
Personen wird letzteres zum einen wertgeschatzter, es kommt aber auch zu
weniger Fehlnutzungen/Verschmutzungen. Insgesamt sind tiber 50 SRH-Toi-
lettenanlagen komplett kostenlos nutzbar.

« Berlicksichtigung der Bedeutung ¢ffentlicher Toiletten in Zeiten ansteigender
Hitzeperioden flir die Gesundheitsvorsorge (Beitrag zur hitzeresilienten, gesun-
den Stadt Hamburg)

« ldentifizierung prioritarer Orte zunehmend auch im Lichte von Nutzungsfre-
quenz, hitzevulnerablen Gruppen (wie Menschen im fortgeschrittenen Alter,

))) Umsetzung Kinder), ortlicher Hitzebelastung (z. B. stadtische Warmeinseln) und Kihlen Orten

« Abschatzung des Finanzbedarfs und Sicherstellung der Finanzierung fir die drei
TeilmaBnahmen (Optimierung, Betrieb/Bestandsicherung, kommunikative
MaRnahmen)

« Aufnahme neuer Toiletten in den Toilettenflhrer und die Toiletten-App sowie der
Klhlen-Orte-Karte (MaBnahme L-22)

Neben- « Anstieg der Aufenthaltsqualitat im 6ffentlichen Raum

effekte/ « Positive Effekte flir Gaste Hamburgs (z. B. Wirtschaft, Tourismus)
Bei Um- « Positive MaBnahme fiir Familien/Kinder

setzung « Positive Effekte flir Menschen im fortgeschrittenen Alter

beachten « Synergien mit MaBnahme L-19 (Zugang zu kostenfreiem Trinkwasser)
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L-18 OFFENTLICHE TOILETTENANLAGEN

Fortsetzung

Anzahl der betriebenen Toiletten
Monitoring/
ll I Evaluation

Weitere Informationen i
« Aufrufbar sind die liber 170 6ffentlichen Toiletten mit genauer Lage und Off-

Weitere nungszeiten auf der Internetseite Hamburgs: o https://t1p.de/8fkaj

Informa- « Liste der von der SRH betriebenen 6ffentlichen Toiletten: o https://t1p.de/pb70
tionen/

Praxisbei- Praxisbeispiel

spiele « Malnahme B1 des Mannheimer HAP ,Mehr barrierefreie 6ffentliche Toiletten”

oo https://tlp.de/s8bt2
- Interaktive Karte o6ffentlicher Toiletten in Berlin: co https://t1p.de/adkoz

Datenbank zu Fordermoglichkeiten des Zentrums flr Klimaanpassung (ZFK):

Foérdermég- o https://tl1p.de/gvojo
lichkeiten
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ZUGANG ZU KOSTENFREIEM TRINKWASSER

"9 Verantwort-
20 Jiche Stelle
(2]

Behorde
« Behorde fur Arbeit, Gesundheit, Soziales, Familie und Integration (Sozialbe-
horde), Koordinierungsstelle

2

Behorde
« Sozialbehorde, Amt fiir Gesundheit, G4
« Behorde fiir Umwelt, Klima, Energie und Agrarwirtschaft (BUKEA)
- Behorde fiir Stadtentwicklung und Wohnen (BSW)
o Behorde flr Justiz und Verbraucherschutz (BJV)

é_\e Mitwirkend Offentliche Unternehmen
« Hamburg Wasser
« Stadtreinigung Hamburg
Nicht staatliche Akteurinnen/Akteure
- Atip:itap e. V. (Refill)
Akut
@ Zeitphase Vorbereitend
Langfristig
Verhaltnispravention
Q' Strate-
— gischer Verhaltenspravention
< Ansatzpunkt
Risikokommunikation
m « Gesamte Bevdlkerung
MR Zielgruppe « Alle vulnerablen Gruppen
+Mehr zu trinken” gehért zu den wichtigsten Selbstschutzmanahmen bei Hitze -
auch beim Aufenthalt im 6ffentlichen Raum. Ab der Saison 2025 sind im gesamten
Stadtgebiet 53 Wasserspender fiir die Offentlichkeit zuganglich. Dabei werden 10
Trinkwasserbrunnen von Hamburg Wasser und 43 Trinkbrunnen an 6ffentlichen
Toiletten von der Stadtreinigung Hamburg betrieben. Grundsatzlich werden alle
Trinkwasserspender im AulBenbereich in den frostfreien Monaten von April bis
Oktober betrieben. In den Wintermonaten werden diese demontiert und bis zur
nachsten Saison eingelagert.
.Refill“-Stationen erweitern das Trinkwasserangebot im 6ffentlichen Raum Hamburgs
und bieten zusatzlich zu den bestehenden Trinkwasserspendern die Méglichkeit, sich
in der Stadt wahrend der Offnungszeiten der jeweiligen Refill-Station kostenlos
_n” Kurz- Trinkwasser in ein mitgebrachtes GefaB abzufiillen. Refill Deutschland verfolgt ein
—_— beschrei- einfaches und klares Konzept: Geschafte mit dem Refill-Aufkleber bieten kostenfreies
| I biing Leitungswasser flr jedes mitgebrachte TrinkgefaR an. Seit Sommer 2023 wird Refill
Deutschland vom gemeinnlitzigen Verein a tip: tap e. V. koordiniert. Alle Bezirke

kénnen eigenverantwortlich Trinkwasserspender errichten und betreiben.

Um die kostenfreie Verfugbarkeit von Trinkwasser im 6ffentlichen Raum zu erhéhen,
sollte das Netz an Trinkwasserspendern ausgebaut werden. Hierbei sind verschiedene
Formen denkbar: Die Bandbreite verfligbarer Modelle erstreckt sich von ansprechend
gestalteten Trinkbrunnen (wie dem im Wilhelmsburger Inselpark) bis hin zu schlichte-
ren Ausflihrungen (beispielsweise solchen, die an 6ffentlichen Toiletten zu finden
sind). Bei der Lokalisierung neuer Standorte kommt hochfrequentierten und beson-
ders hitzeexponierten Standorten eine besondere Prioritat zu.

Des Weiteren kann die Stadtklimakarte als Grundlage dienen, wobei eine Abstim-
mung mit der Stadtplanung sowie den jeweiligen Bezirken friihzeitig erforderlich ist.
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Fortsetzung

ZUGANG ZU KOSTENFREIEM TRINKWASSER

Im Kontext des hitzebezogenen Gesundheitsschutzes gewinnen weiche Faktoren an
Bedeutung. Insgesamt hat die Standortwahl diese Faktoren zu berlcksichtigen:

.Harte Kriterien”:

» Bauliche Gegebenheiten und vorherrschende Leitungssituation wie z. B. dem
Vorhandensein von Trink-/Abwasserinfrastruktur; ausreichender Bauraum fur
Schacht/Fundament (frei von Fremdleitungen); gute Zuganglichkeit fir Wartung
und Betrieb; Freihaltung von Rettungswegen; keine Fahrradstationen, E-Roller-
Parkplatze o. A. in der Ndhe - Einholung der Sondernutzungsgenehmigung nach
Wegerecht o. A. beim zusténdigen Bezirk.

-2-" g:;(z:hrei- Weiche Kriterien:
— bung « Vorherrschender Publikumsverkehr, soziale Kontrolle, Frequentierung, Umfeld
(Gastronomie, Freizeitangebote, Tourismus etc.) - Beachtung der vulnerablen
Gruppen (vgl. Kapitel 5) - Zukinftige Berlicksichtigung der Stadtklimakarte, u. a.
der identifizierten stadtischen Warmeinseln (vgl. Kapitel 2).
Hamburgs Kihle Orte (MaBnahme L-22), an denen sich Menschen wahrend Hitze-
perioden vorzugsweise aufhalten kénnen, werden durch die Mdglichkeit eines
kostenlosen Zugangs zu Trinkwasser aufgewertet bzw. sinnvoll komplettiert. Umge-
kehrt tragen Trinkwasserspender selbst dazu bei, einen Kiihlen Ort zu schaffen und
leisten daher insgesamt einen wertvollen Beitrag zum hitzebezogenen
Gesundheitsschutz.
« Akzeptanz der Wichtigkeit fir Hamburg im Zuge der Anpassung an den Kili-
mawandel und des Gesundheitsschutzes
« lIdentifizierung prioritarer potenzieller Standorte unter Berlicksichtigung der
Stadtklimakarte sowie der vorab genannten Standortfaktoren und in Abstim-
))) Umsetzing mung mit den Bezirken
« Klarung der Zustandigkeiten und Sicherung der langfristigen Finanzierung von
Ausbau, Wartung, Reparatur und Betrieb
» Sukzessiver Ausbau und Wartung und Instandhaltung der Bestandsanlagen
« Aufnahme neuer Orte in das Webportal ,Trinkwasser unterwegs” und andere
hitzebezogene Seiten der Stadt
Neben- « Synergie mit der Kampagne fiir Trinkwasser-Akzeptanz (Maknahme L-20)
effekte/ « Aufwertung der Kiihlen Orte (MaBnahme L-22)
Bei Um- » Steigerung der Aufenthaltsqualitat des 6ffentlichen Raums, insbesondere auch
setzung auf der symbolischen Ebene
beachten « Synergien mit dem Tourismus
Monitoring/ Anzahl der Trinkwasserspender im Stadtgebiet
Evaluation
« Atip:itap e.V.: o https://t1lp.de/j66h0
Weitere « Weitere Informationen zur Qualitat unseres Trinkwassers:
Informa- co https://tlp.de/lgz6b
tionen/ « Informationen zur Trinkwasserqualitat in Hamburg: « https://t1p.de/a4h0b
Praxisbei- « Website der FHH: Sommerhitze: Wo bekomme ich kostenlos Trinkwasser?:
spiele oo https://t1p.de/p53wj
« Kuihle-Orte-Karte Hamburg: o https://t1p.de/mhv7o
Férdermag- Forderdatenbank des Bundesministeriums fiir Umwelt, Naturschutz, nukleare
lichkeiten Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV) zur Férderung von MalBnahmen zur

Anpassung an die Folgen des Klimawandels: oo https://t1p.de/7xatc
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L-20

AKZEPTANZ FUR TRINKWASSER ERHOHEN

(2 Verantwort-

Y 0
e iche Stelle
(2]

Behorde
« Behorde fur Arbeit, Gesundheit, Soziales, Familie und Integration (Sozialbe-
horde), Koordinierungsstelle

2]

,

0-0

Mitwirkend

Behorde
- Behorde fur Umwelt, Klima, Energie und Agrarwirtschaft (BUKEA)
« Sozialbehorde, Amt fiir Gesundheit, G4
« Behorde fir Justiz und Verbraucherschutz (BJV)

Offentliche Unternehmen:
« Hamburg Wasser
« Stadtreinigung Hamburg

Nicht staatliche Akteurinnen/Akteure
« Arztinnen und Arzte
« Prominente
« Krankenkassen
« Vereine/Verbande/zivilgesellschaftliche Organisationen mit Wasserbezug

Zeitphase

Akut

Vorbereitend

Langfristig

Strate-
gischer
Ansatzpunkt

O
Q-

Verhaltnispravention

Verhaltenspravention

Risikokommunikation

Zielgruppe

« Gesamte Bevolkerung
« Alle vulnerablen Gruppen

Kurz-
beschrei-
bung

Trinkwasser unterliegt hochsten gesetzlichen Anforderungen, die sich aus der
Trinkwasserverordnung (TrinkwV) ergeben und wird taglich an allen wichtigen
Punkten der Férderung, Aufbereitung und Verteilung kontrolliert. Dennoch gibt es
immer wieder Vorbehalte gegeniiber Trinkwasser, obwohl es der natirlichste und
naheliegende Durstléscher ist.

Um die Nutzung von Trinkwasser in Hamburg als Lebensmittel zu beférdern und
Vorbehalte abzubauen, verstdarken BUKEA, BJV und Sozialbehérde (Amt fiir Gesund-
heit) ihre Bemihungen um Trinkwasser-Akzeptanz durch die Aufnahme dieses
Themas in die bereits bestehende Kampagne der Sozialbehdrde oder durch eine neue
Kampagne. Die Kampagne wird von anderen Partnern wie Hamburg Wasser inhaltlich
unterstltzt. Daflir werden auch besondere Zielgruppen, verstandliche Botschaften
und zu nutzende Formate identifiziert und die Inhalte im gemeinsamen Dialog
erarbeitet.
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Fortsetzung

W) vrsean

AKZEPTANZ FUR TRINKWASSER ERHOHEN

« lIdentifikation als MaBnahme mit Prioritat bei Hamburg Wasser (Verantwortliche
waren hierbei die BJV, die die Trinkwasserqualitat in Hamburg Uberwacht, oder
die Sozialbehdrde, die das fachliche Know-how besitzt, um die gesundheitlichen
Vorteile des Trinkens von Trinkwasser zu beurteilen.)

» Gegebenenfalls Sicherung der Finanzmittel

« Andocken an das Konzept zur Kampagne

« Spezifizierung Zielgruppen, Botschaften, Formate

- Akquise von Partnerorganisationen

« Synergien mit der MaBnahme zum Ausbau von Trinkwasserspendern (MaBnahme
L-19)

Neben- « Synergien zu den Aktivitaten der BUKEA, um den Wert des Trinkwassers in den
effekte/ Vordergrund zu riicken wie etwa die Wassersparkampagne, das Forderpro-
Bei Um- gramm fiur die Regenwassernutzung in Zisternen oder den Ausbau der blau-
setzung grunen Infrastruktur aus StraBenbaumen und grinen Klimaoasen in Verbindung
beachten mit Versickerungsmaoglichkeiten fir Regenwasser

« Im Vergleich verursacht das Trinken von Leitungswasser weniger als ein Prozent

der Umweltbelastungen von Mineralwasser
Kampagne erfolgt/nicht erfolgt (bzw. die Platzierung der Inhalte zum Thema
I Monitoring/ JTrinkwasser”)
ll I Evaluation
Weitere Informationen

+ Umweltbundesamt: Trinkwasser aus der Leitung: nachhaltig, gesund, ginstig:
Weitere o https://tlp.de/b07vp
Informa- « Atip:itap e. V.: 5 Grinde flr Leitungswasser: co https://t1p.de/zj3ic
tionen/ « Aqua Agenten: Der Aqua Agenten Koffer: co https://t1p.de/bvu74
Praxisbei-
spiele Praxisbeispiele

« trinkfair - Klima schiitzen mit Wasser aus dem Hahn - Leitungswasserkam-

pagne der Stadtwerke Ettlingen und Karlsruhe: o https://t1p.de/9xrbv
. . Forderdatenbank des Bundesministeriums fiir Umwelt, Naturschutz, nukleare

:foll;zertmog- Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV) zur Férderung von MaBnahmen zur
ichkeiten

Anpassung an die Folgen des Klimawandels: o https://t1p.de/7xatc
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ZUSAMMENARBEIT

MIT WISSENSCHAFT AUSBAUEN

o Behorde
ﬂ:’"e Yerantwort- « Behorde fir Arbeit, Gesundheit, Soziales, Familie und Integration (Sozialbehér-
g liche Stelle de), Amt fiir Gesundheit, G4

Behérde
,9\ Mitwirkend + Behorde fir Wissenschaft, Forschung, Gleichstellung und Bezirke (BWFGB)

Akut
@ Zeitphase Vorbereitend
Langfristig
Verhaltnispravention
Q- Strate-

— gischer Verhaltenspravention

<~ Ansatzpunkt
Risikokommunikation

« Gesamte Bevolkerung,

AR Zielgruppe - Alle vulnerablen Gruppen (indirekt)
Hamburg ist einer der fihrenden Wissenschaftsstandorte in Deutschland. Gerade
das Thema ,Klimawandel” wird an den verschiedenen Forschungseinrichtungen,
Hochschulen und Universitaten in allen Facetten erforscht - nicht zuletzt mit Blick
auf Klimafolgen und speziell den Gesundheitsbereich. Die Sozialbehorde setzt sich in
Zusammenarbeit mit der BWFGB mit den relevanten Einrichtungen in Verbindung und
organisiert einen Round Table zum Thema ,Hitzebezogener Gesundheitsschutz in
Hamburg” mit dem Ziel, die mdglichen Beitrage aus der Hamburgischen Forschungs-

o Kurz- und Wissenschaftslandschaft flr die Implementierung und Fortschreibung des
beschrei- Hamburger HAP auszuloten.
bung

Die Sozialbehdrde bietet sich als Praxispartner fur mogliche Forschungsantrage in
diesem Themenfeld an. Die Sozialbehdrde baut ein flexibles Format zum Austausch
mit den Forschungseinrichtungen auf. Sie prift, ob sich aus der Umsetzung des HAP
spezifische Forschungsfragen ergeben und ob sich dafiir eigene Foérdermittel finden
lassen. Die Sozialbehorde arbeitet mit geeigneten Partnern (z. B. der Landeszentrale
fur politische Bildung) zusammen, um relevante Forschungsergebnisse rund um den
hitzebezogenen Gesundheitsschutz in die Stadtoffentlichkeit zu tragen.

« Kontakt mit BWFGB und Organisation eines Round Table

« Flexibles Austauschformat aufbauen
») Umsetzung « Forschungsfragen formulieren, als Praxispartner fungieren, gegebenenfalls

eigene Mittel mobilisieren
« Zusammenarbeit mit der Landeszentrale flir politische Bildung

Neben- « Starkung des Wissenschaftsstandorts Hamburg

effekte/ « Verbesserung des lokalen Praxisbezugs der Hamburger Wissenschaft
Bei Um-

setzung

beachten
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Fortsetzung MIT WISSENSCHAFT AUSBAUEN

Nicht vorgesehen.
Monitoring/
ll I Evaluation

Weitere Informationen
« Universitat Hamburg, CLICCS (2023): Hamburg Climate Futures Outlook 2023:
oo https://tlp.de/4813x

Weitere » Kulturelle Dimension: Zur kunstlerischen Auseinandersetzung mit den Heraus-
Informa- forderungen rund um ,Klimawandel und Nachhaltigkeit”, siehe die ,Klimawerk-
tionen/ statt Theater” der Kulturstiftung des Bundes: o https://t1p.de/i5cbg
Praxisbei-

spiele Praxisbeispiele

« Landeszentrale flir politische Bildung: Multiple Krisen — Erfahrungen, Bewalti-
gungsstrategien, Zukunftsvisionen. Ein Bericht aus Hamburger Forschungswerk-
statten: co https://t1p.de/wkjkr

« Teilweise lGber Forschungsfordermittel oder Stiftungsvorhaben

« Forderdatenbank des Bundesministeriums fir Umwelt, Naturschutz, nukleare
Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV) zur Férderung von MalBnahmen zur
Anpassung an die Folgen des Klimawandels: o https://t1p.de/7xatc

« Aktuelle Férdermoglichkeiten im Bereich ,Anpassung an die Folgen des Kili-
mawandels” sind laufend in der Férderdatenbank der Zukunft — Umwelt - Gesell-
schaft (ZUG) gGmbH einzusehen, die im Auftrag mehrerer Bundesministerien
eine Vielzahl von Forderprogrammen und strategischen Projekten betreut:
co https://t1lp.de/4ypk6

Férdermog-
lichkeiten
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L-22

KUHLE-ORTE-KARTE

Verantwort-
liche Stelle

o
ﬂi ;'99

Behorde
« Behorde fur Arbeit, Gesundheit, Soziales, Familie und Integration (Sozialbehor-
de), Amt fur Gesundheit, G4

2

N\

0-0

Mitwirkend

Behoérde
« Alle haben perspektivisch Bertihrungspunkte

Bezirksamter
« Alle Bezirksamter
« Stadt- und Landschaftsplanung
« Management des 6ffentlichen Raums
« Kommunales Gesundheitsférderungsmanagement (KGFM)

Nicht staatliche Akteurinnen/Akteure

« Kirchen und andere Glaubensgemeinschaften

« Naturschutzverbande

« Wissenschaft (z. B. Fachbereich Landschaftsarchitektur und Landschaftsplanung,
HafenCity Universitat)

» Kultureinrichtungen

. Offentliche Gebaude

- OPNV

Zeitphase

Akut

Vorbereitend

Langfristig

Strate-
gischer

Verhaltnispravention

Ansatzpunkt

Verhaltenspravention

Risikokommunikation

=

Zielgruppe

« Gesamte Bevolkerung
« Alle vulnerablen Gruppen

-ﬂ5. Kurz-
— 4 beschrei-
= I bung

Klhle Orte sind Orte, an denen es an heilen Tagen - zumindest gefiihlt - deutlich
kalter ist als in der Umgebung. Dies kdnnen schattige Platze, groe wie kleine Parks,
Orte am Wasser, leicht zugangliche Innenrdume (etwa in Kirchen oder Museen) oder
viele weitere Orte sein. Diese Orte sind wahrend Hitzephasen Riickzugs- und Erho-
lungsorte, insbesondere fir die vulnerablen Gruppen wie beispielsweise Kinder oder
Altere. Dort sind auch Pausen méglich, wenn sich der Aufenthalt im Freien wahrend
der Hitzephasen nicht vermeiden lasst.

Die neu erarbeitete Kihle-Orte-Karte fir Hamburg (co https://t1p.de/mhv70)
beinhaltet Angaben zu kostenfreien Trinkwassermadglichkeiten, kithlen Orten im
Freien, im Innenbereich und am Wasser. Perspektivisch sollen die Orte noch zahl-
reicher und gleichméaRiger liber das Stadtgebiet verteilt sein und die Karte soll neue
Kihle Orte aufzeigen. Sie werden in Abstimmung mit den Bezirksamtern und anderen
Behorden erstellt und sollen insbesondere auch in Quartieren ausgewiesen werden, in
denen eine starke Hitzebelastung und eine besonders vulnerable Bevélkerung zu
verzeichnen ist.
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L-22

Fortsetzung

KUHLE-ORTE-KARTE

o Kurz-
_/ beschrei-
= bung

Zusammen mit den Bezirken und den zustandigen Behdrden wird geprift, ob und wo
sich weitere hitzeresiliente Bausteine (z. B. Trinkwasserspender, Ruhemaoglichkeiten,
Nebelduschen) installieren lassen.

Die Karte der Kiihlen Orte Hamburgs wird Giber viele Kanale beworben und ist
Bestandteil der Offentlichkeitskampagne (MaBnahme V-1). Sie ist auch fiir Besu-
chende der Stadt (Tourismus) leicht erreichbar.

Auch in bestehende, thematisch verwandte Informationen und Kartenwerke wird die
Information zu den Kiihlen Orten integriert bzw. verlinkt (z. B. Altonaer Bewegungs-
routen: oo https://t1p.de/x70pw).

Hinweise zur Erreichbarkeit der Kithlen Orte mit dem OPNV sowie zur Barrierefrei-
heit werden gegeben. Die Mehrsprachigkeit wird perspektivisch sichergestellt.

MO

« (Stadt-)Klimatische Prifung weiterer Kihler Orte

- lIdentifizierung von Quartieren mit besonderen Bedarfen (Stadtklimakarte,
Sozialraumanalysen)

« Kontaktierung der Gebaude- bzw. Flacheneigner, falls erforderlich. Prazisierung
der Konditionen, Haftungsfrage, Einverstandniserklarung etc.

. Prifen, ob z. B. OPNV, Museen und Wasserspielplatze als Kiihle Orte geeignet
sind und eine Offnung/Zurverfliigungstellung als Kiithler Ort moglich ist, weitere
in Frage kommende Ortlichkeiten priifen

« Meldungen zu Kihlen Orten aus der Bevolkerung einholen und priifen
(Partizipation)

« Fortschreibung und Aktualisierung der digitalen Karte

« Prifung der Bereitstellung der Kiihlen-Orte-Karte als Druckversion (zur besse-
ren Erreichbarkeit aller vulnerablen Gruppen)

Neben-
effekte/
Bei Um-
setzung
beachten

» Beitrag zur Steigerung des thermischen Wohlbefindens der Bevdlkerung /
verbesserte Aufenthaltsqualitat im Stadtgebiet

« Synergie mit MaBnahme Trinkwasserspender ausbauen (MaBnahme L-19)

« Attraktivitdtsgewinn flir Tourismus/Synergie mit TourismusmaBnahme (MaR3-
nahme V-7)

Monitoring/
ll I Evaluation
I

« Anzahl der Kiihlen Orte
« Art/Anzahl der Kommunikationsformate (z.B. digitale Karte)
« Nutzungsintensitat (z. B. Aufrufe/Downloads des Onlineangebots)

Weitere Informationen
« HCU-Projekt ,Clever Cities”: o https://t1p.de/lb8dp
« Dortmunder Hafenquartier: Auf Kurs zur coolen Klimaoase:

Weitere o https://tlp.de/asshl
Informa-
tionen/ Praxisbeispiele
Praxisbei- « Kiihle Orte der Stadt Kaiserslautern: oo https://t1p.de/rter9
spiele « 11 kiithle Orte in KdIn: oo https://t1p.de/71wlb
« Kihle Orte in Potsdam: o https://tlp.de/7a4ka
« Ddusseldorfs Karte der kihlen Orte: oo https://t1p.de/50b7v
« Karlsruhe: Stadtplan fiir heie Tage: o https://t1p.de/6tn3d
B B Forderdatenbank des Bundesministeriums fiir Umwelt, Naturschutz, nukleare
:'jo;;zeftmog' Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV) zur Férderung von MaRnahmen zur
ichkeiten

Anpassung an die Folgen des Klimawandels: o https://t1p.de/7xatc
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12. ZIELGRUPPEN

Der Hamburger HAP wurde fir die Ge-
samtbevdlkerung entwickelt. Gleichzeitig
dient er dem Schutz vulnerabler
Gruppen.

Da der Hamburger HAP als Rahmenplan
konzipiert wurde, stehen die MaBBnahmen
der Hamburger Behdrden im Mittelpunkt.
Mit diesen MaBnahmen sollen die Ziele des
Hamburger HAP erreicht werden; gleich-
zeitig bieten sie weiteren relevanten Ak-
teurinnen und Akteuren (z. B. auf der Ebe-
ne der Bezirksamter) oder dezentralen
Akteurinnen und Akteuren (z. B. Einrich-
tungen des Gesundheitswesens) einen
Rahmen und Unterstlitzung fir eigene
Aktivitaten und MaBnahmen.

Die folgende Ubersicht zeigt auf, welche
Zielgruppe durch welche HAP-MaRBnahme
erreicht wird. Der Hamburger HAP zielt
mit vielen MaBnahmen direkt darauf ab:

1. Hitzebedingte Gesundheitsrisiken zu
reduzieren bzw. ganz zu vermeiden;

2. Alle vulnerablen Gruppen zu erreichen.

Bei der folgenden Tabelle handelt es sich
daher primar um eine Zuordnung, die of-
fensichtliche Effekte erster Ordnung an-
zeigt. Es ist davon auszugehen, dass ein-
zelne MalBnahmen Uber Folge- oder Ne-
beneffekte jeweils weitere Zielgruppen
erreichen.
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Zeitphase

Vorbereitend

Zielgruppen

A-3
Telefonischer Hitze-
informationsservice
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A-1
Kommunikations- \/
kaskade
A-2 \/
Hitzeschutz-Website

A-4
Hitze-Patenschaften:
.Buddy-System”

A-5

Hitzewarnungen im
offentlichen Personen-
nahverkehr (OPNV)

A-6
Hitzeschutz bei GroR-
veranstaltungen

A-7

Kooperation mit
Einzelhandel und
Apotheken

A-8
Hitzeschutz:
Schwimmbader

A-9

Hitzebedingter MANV:
Sicherstellung der
Versorgung von
massenhaft
anfallenden
Hitzeerkrankten

V-1
Kommunikations-
kampagne

V-2
Hitzeschutz fir altere
Menschen (65+)

V3

Therapie- und Bera-
tungseinrichtungen als
Multiplikatoren

V-4
Mitwirkung der
Krankenkassen

V-5
Sonnencremespender
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Zeitphase

langfristig

Zielgruppen

MaBnahmen

Gesamte Bevolkerung

Alle vulnerable Gruppen

Altere und Pflegebediirftige

Kinder/Jugendliche

Schwangere/ungeborene
Sauglinge

(Vor-)erkrankte Menschen
Sporttreibende

Touristinnen und Touristen
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V-6
Hitzeschutz: Schwan-
gere und Frihe Hilfen

(\

AN

V7
Hitzeschutz:
Tourismus

V-8
Hitzeschutz far
Einsatz- und
Rettungskrafte

L-1
Hitzeschutz im Pakt
far Pravention (PfP)

L-2
Hitzeschutz in
Krankenhausern

L-3

Hitzeschutzplane fir
die (teil-)stationare
und ambulante Pflege

L-4
Kindertagesbetreuung
hitzefest machen

I:—S
Offentliche Spielplatze
hitzefest machen

L-6
Schulen hitzefest
machen

L-7

Universitaten und
Hochschulen hitzefest
machen

L-8
Hitzeresiliente Bezirke

L-9

Hitzeschutz flr Be-
schaftigte in Betrieben
und Unternehmen

L-10

Hitzeschutz fir
Beschaftige der Freien
und Hansestadt
Hamburg (FHH)
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Zeitphase

Zielgruppen
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L-11

Anpassung von Ausbil-
dunginhalten und Aus-
ristung der Feuerwehr

<\

L-12
Hitzeschutz in Kultur-
einrichtungen

[-13
Hitzeschutz in Tages-
aufenthaltsstatten

L-14
Hitzeschutz fur Men-
schen mit Behinderung

L-15
Hitzeschutz:
StraBensozialarbeit

L-16
Klimaangepasste
Infrastruktur

im Stralenverkehr

L-17

Hitzeschutz im 6ffentli-
chen Personen-
nahverkehr (OPNV)

L-18
Offentliche
Toilettenanlagen

L-19
Zugang zu kostenfreiem
Trinkwasser

L-20
Akzeptanz fir Trink-
wasser erhdhen

L-21
Zusammenarbeit mit
Wissenschaft ausbauen

L-22
Kihle-Orte-Karte

Summe der Ma8nah-
men pro Zielgruppe
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GLOSSAR

Anpassungskapazitat - (Engl.: adaptive capacity) be-
zeichnet die Fahigkeit eines Systems (z. B. eines
Menschen oder einer Organisation), sich vor ne-
gativen Auswirkungen eines Ereignisses (z. B.
des Klimawandels) zu schiitzen und dadurch den
potenziellen Schaden durch Klimafolgen zu mini-
mieren. Dies kann z. B. durch MaRnahmen zur
Kihlung wahrend Hitzeereignissen geschehen.
Zusammen mit Klimawirkungen, =>Sensitivitat
und >Exposition bestimmt die Anpassungska-
pazitat die Verwundbarkeit (2Vulnerabilitat)
eines Systems.

Anthropogene Einfliisse — Direkt oder indirekt vom
Menschen verursachte Verdnderungen der
Umwelt.

Exposition - Beschreibt, wie stark ein System, eine
Region oder ein Akteur bestimmten klimatischen
Einflissen (Klimasignalen) ausgesetzt ist. Ein
Beispiel ist die starkere Belastung durch Son-
nenstrahlung fir Personen, die wahrend einer
Hitzewelle im Freien arbeiten, im Vergleich zu
jenen in Innenrdumen. Diese hdhere Exposition
macht sie tendenziell verwundbarer. Exposition
tragt, gemeinsam mit dem klimatischen Einfluss
und der ->Sensitivitat, zur potenziellen Ver-
wundbarkeit (= Vulnerabilitdt) eines Systems
bei.

Exzess-Mortalitat - (Auch: > Ubersterblichkeit) ist
ein Begriff aus der Demografie, der eine im Ver-
gleich zu statistischen Erwartungswerten hohe-
re Sterblichkeit beschreibt (= Mortalitat).

Hitzekompetenz — Baut nach dem hier vertretenen
Verstandnis begrifflich auf dem Konzept der Ge-
sundheitskompetenz auf und beschreibt das
Finden, Verstehen und Beurteilen gesundheits-
relevanter Informationen im Kontext von Ge-
sundheit und Hitze sowie die Fahigkeit, das eige-
nen Verhalten daran auszurichten.

Hitzeresilienz - (Von lat. resilire, ,abprallen’) be-
schreibt die Fahigkeit einer Stadt und ihrer Teil-
systeme, mit den Folgen extremer Hitze umzu-

gehen. Hitzeresilienz umfasst das Vorwegneh-
men und Planen im Vorfeld, das Schiitzen und
Mildern/Vermeiden negativer Auswirkungen
beim Ereignis selbst und das (mdéglichst schnelle)
Wiederherstellen zentraler Funktionen, aber
auch das Lernen und langfristige Anpassen im
Nachgang.

Hitzetrend - Der Deutsche Wetterdienst (DWD) bie-
tet eine Vorhersage Uber potenzielle Hitzewar-
nungen in den nachsten Tagen an. Hitzewarnun-
gen des DWD betreffen den aktuellen und den
Folgetag; der Hitzetrend deckt dartber hinaus
den Zeitraum vom zweiten bis zum finften Fol-
getag ab. Er wird in Kartenform veréffentlicht
und flieBt in den E-Mail-Newsletter ,Vorabinfor-

mation Hitze" ein.

ICD-10-GM - Die Internationale statistische Klassi-
fikation der Krankheiten und verwandter Ge-
sundheitsprobleme, 10. Revision, German Modi-
fication (kurz: ICD-10-GM) ist die amtliche Klas-
sifikation zur Verschlisselung von Diagnosen in
der ambulanten und stationaren Versorgung in
Deutschland. Das Bundesinstitut flir Arzneimit-
tel und Medizinprodukte (BfArM) gibt sie im Auf-
trag des Bundesministeriums flr Gesundheit
(BMG) heraus. Hinweis: Die ICD-11 trat am 1.
Januar 2022 in Kraft. Seitdem kénnen die Mit-
gliedsstaaten der WHO ihre Mortalitatsdaten
ICD-11-kodiert an die WHO berichten. Erst nach
einer flexiblen Ubergangszeit von mindestens 5
Jahren soll die Berichterstattung nur noch ICD-
11-kodiert erfolgen. Der konkrete Zeitpunkt ei-
ner Einflihrung der ICD-11 in Deutschland zur
Mortalitatskodierung steht noch nicht fest.

IPCC - Abklirzung fur Intergovernmental Panel on
Climate Change (deutsch: Zwischenstaatlicher
Ausschuss fur Klimaanderungen, auch: ,Weltkli-
marat’). Eine 1988 vom Umweltprogramm der
Vereinten Nationen (UNEP) und der Weltorgani-
sation fir Meteorologie (WMO) gegriindete Ins-
titution, die Forschungsergebnisse zum Klima-
wandel sammelt und regelméaRig in sogenannten

Sachstandsberichten (engl. IPCC Assessment
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Reports) zusammenfasst. Der aktuelle sechste
Bericht wurde 2021/2022 veroffentlicht.

Jetstream -Ein Windzirkulationssystem, welches vom
Temperaturunterschied zwischen den kalten
Polen und dem warmen Aquator angetrieben
wird.

Klima - Bezeichnet den mittleren Zustand der Atmo-
sphare an einem Ort Uber einen langeren Zeit-
raum (mindestens 30 Jahre). Kann im Unter-
schied zum Wetter durch langfristige statisti-
sche Merkmale wie Mittelwerte, Haufigkeiten
und Extremwerte gekennzeichnet und deshalb
auch besser vorhergesagt werden als das
2> Wetter.

Klimaanpassung - (Engl. adaptation) umfasst MaR3-
nahmen und Handlungen, die darauf abzielen, die
Empfindlichkeit (2 Sensitivitat) von natlrlichen
und menschlichen Systemen gegenlber den Aus-
wirkungen des Klimawandels zu verringern. ,Kli-
maanpassungskapazitat” bedeutet die Fahigkeit
(=>Anpassungskapazitat) dafiir. Eine hohere An-
passungskapazitat eines Systems reduziert des-
sen potenzielle 2Vulnerabilitat.

Klimaszenarien - Sogenannte Representative Con-
centration Pathways-Szenarien (RCP-Szenarien)
dienen als Grundlage fir Klimamodelle und bil-
den unterschiedliche mogliche Entwicklungen
der globalen Temperatur und des Klimasystems
ab.

MANV - Abklrzung far Massenanfall von Verletzten;
bezeichnet ein GroBschadensereignis, bei dem
die Anzahl der Verletzten und Betroffenen die
lokal vorhandenen Ressourcen des Rettungs-
und Gesundheitswesens Uberfordert, weshalb
Uberdrtliche Hilfe (z. B. in der klinischen Versor-
gung) notwendig wird.

Morbiditat - Beschreibt die Haufigkeit von Krank-
heitsfallen in einer bestimmten Bevdlkerungs-
gruppe und einem festgelegten Zeitraum (siehe
auch =2 Pravalenz).

Mortalitdt - Beschreibt die Anzahl der Sterbefalle
innerhalb eines bestimmten Zeitraums im Ver-
haltnis zur Gesamtbevdlkerung.

Ozon - Die in einer H6he von 20 bis 30 Kilometern in
der Atmosphéare bestehende natiirliche Ozon-
schicht schitzt die Erde vor der schadlichen Ult-
raviolettstrahlung der Sonne. Bodennahes Ozon
kann parallel zur Hitze ansteigen. Es wird nicht
direkt freigesetzt, sondern bei intensiver Son-
neneinstrahlung gebildet.

Public Health - (Deutsch: 6ffentliches Gesundheits-
wesen) - Wissenschaft und Praxis der Krank-
heitspravention, Lebensverlangerung und Ge-
sundheitsfor-derung der Bevolkerung durch or-
ganisierte gesellschaftliche Anstrengungen. Der
Begriff stellt auf die Tatsache ab, dass auch der
individuelle Gesundheitszustand durch gesell-
schaftliche Zustande bestimmt wird und ent-

sprechend beeinflusst werden kann.

Risiko - Ein Risiko ist ein erwartbarer Schaden, der
mit einer gewissen Wahrscheinlichkeit dann ein-
tritt, wenn vorsorgende MaBnahmen oder Ge-
genmaBnahmen nicht getroffen werden.

Sensitivitat - Beschreibt die Anfalligkeit eines Sys-
tems gegenliber negativen Auswirkungen von
Klimaveranderungen. Diese Anfalligkeit resul-
tiert aus den spezifischen Eigenschaften des
Systems. Bedingt zusammen mit der >Exposition
die >Vulnerabilitat eines Systems.

Stddtischer Warmeinseleffekt - Der stadtische War-
meinseleffekt (englisch: Urban Heat Island (UHI)
genannt) beschreibt die Temperaturdifferenz
zwischen der erwarmten Stadt und dem kiihleren
Umland. Die Modifizierung des urbanen Klimas
ist auf verschiedene Faktoren und —>anthro-
pogene Einflisse zurlickzufuhren, darunter der
Grad der Versiegelung, das Vorhandensein oder
Fehlen von Grinflachen, die Verflgbarkeit von
Kalt- und Frischluftzufuhr sowie Faktoren wie
Verschattung und Wasserflachen und das Vor-
handensein von warmepeichernden Materialien
und Oberflachen.132
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Treibhauseffekt - Bestiinde die Erdatmosphare nur

aus ihren Hauptelementen Sauerstoff und Stick-
stoff, ware es auf der Erde rund 30 °C kalter und
Leben in der uns bekannten Form unmdglich.
Allein das Vorhandensein winziger Mengen so-
genannter Treibhausgase (wie Kohlendioxid oder
Methan) und von Wasserdampf hindert einen Teil
der Strahlungsenergie der Sonne daran, die Erde
wieder zu verlassen und fiihrt dazu, dass wir mit
einer globalen Mitteltemperatur von rund 15 °C
leben kénnen (natirlicher Treibhauseffekt). Der
Mensch tragt aber durch seine Aktivitaten (Ver-
brennung fossiler Energietrager, Rodung von
Waldern, in denen Kohlenstoff gebunden war)
dazu bei, dass die Konzentration der Treibhaus-
gase in der Atmosphare steigt und es daher im-
mer warmer wird (2anthropogener Treibhaus-
effekt).

Ultraviolett-Strahlung - kurz UV-Strahlung, umfasst

den Wellenlangenbereich von 100 Nanometer
(nm) bis 400 nm und ist der energiereichste Teil
der optischen Strahlung. Die UV-Strahlung ist
fir den Menschen nicht sichtbar und kann auch
nicht mit anderen Sinnesorganen wahrgenom-
men werden. UV-Strahlung ist krebserregend,
Ursache flr sofortige und langfristige Wirkun-
gen an Haut und Augen der Menschen und ein
wichtiger Umweltparameter. Klinstlich erzeugte
UV-Strahlung unterscheidet sich in ihrer Wir-
kungsweise von der natirlichen UV- Strahlung.

Ubersterblichkeit - (Auch: Exzess-Mortalitit) be-

zeichnet eine im Vergleich zu statistischen Er-
wartungswerten erhohte Sterblichkeit
(=>Mortalitat).

Vektoriibertragene Krankheiten — Unter vektorlber-

tragenen Krankheiten versteht man Infektions-
krankheiten, bei denen die Erreger durch Vekto-
ren wie z. B. Stechmiicken oder Zecken Ubertra-
gen werden. Bei den Vektoren kann es sich um
einheimische oder invasive Spezies handeln.
Hierzulande sind FSME, Lyme-Borreliose, Chi-
kungunya-, Dengue-, West-Nil- und Zika-Fieber
relevant.

Vulnerabilitat - Beschreibt die Verwundbarkeit eines

Systems, einer Region oder einer Person gegen-
Uber klimatischen Veranderungen. Die potenziel-
le Verwundbarkeit wird durch den klimatischen
Einfluss, die >Exposition und die jeweilige
>Sensitivitat bestimmt. Anpassungskapazitaten
kénnen die  potenzielle = Verwundbarkeit
verringern.

Wetter - Der sich standig andernde Zustand der At-

mosphare an einem Ort, charakterisiert durch
Temperatur, Wind, Niederschlag und Wolkenbe-
deckung. Im Unterschied zum Klima ist das Wet-
ter durch einen hohen Anteil stochastischer (zu-
falliger) Prozesse charakterisiert und daher nur
bedingt und kurzfristig vorhersehbar.
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Siehe: Liu, J., Varghese, B. M., Hansen, A., Zhang, Y., Driscoll, T., Morgan, G., Dear, K., Gourley, M., Capon, A., Bi, P. (2022):
Heat exposure and cardiovascular health outcomes: a systematic review and meta-analysis. The Lancet Planetary Health
6(6): E484-E495. DOI: 10.1016/S2542- 5196(22)00117-6; Winklmayr, C., Matthies-Wiesler, F., Muthers, S., Buchien, S.,
Kuch, B., an der Heiden, M., Micke, H.-G. (2023): Hitze in Deutschland: Gesundheitliche Risiken und MaRnahmen zur Pra-
vention. Journal of Health Monitoring 8(S4): 3-33. DOI: 10.25646/11645.

Siehe: PACE (Planetary Health Action Survey) (2023): Risikogruppen. (e https://t1p.de/nfxkr/). Auch bei Organisationen,
Unternehmen und Verwaltungen sind Gesundheitsrisiken von Hitze noch nicht durchgangig erkannt und es besteht noch
Bedarf flr koordinierte MaBnahmen; siehe : Boehnke, D., Jehling, M., Vogt, J. (2023): What hinders climate adaptation?
Approaching barriers in municipal land use planning through participant observation. Land Use Policy 132 (2023),
106786. (oo https://t1p.de/pc3ko).

Siehe: BUKEA (Behorde fir Umwelt, Klima, Energie, Agrarwirtschaft) (2025): Hamburgs Strategie zur Anpassung an den
Klimawandel. In Bearbeitung.

Siehe: Hitzeschutzplan flr Gesundheit des BMG (Bundesministerium fiir Gesundheit) (2023): oo https://t1p.de/okff0

Im Rahmen des Hamburger HAP werden ausschlieRlich temperaturbezogene Klimaverdanderungen behandelt. Zu Klimaver-
anderungen in Hamburg allgemein siehe BUKEA (Behdrde fir Umwelt, Klima, Energie, Agrarwirtschaft) (2025): Hamburgs
Strategie zur Anpassung an den Klimawandel. In Bearbeitung.

Siehe: Deutsche 2 IPCC-Koordinierungsstelle (2024): Synthesebericht zum Sechsten IPCC-Sachstandsbericht (AR6).
Hauptaussagen aus der Zusammenfassung fiir die politische Entscheidungsfindung (SPM).

Siehe: BUKEA (Behorde fiir Umwelt, Klima, Energie und Agrarwirtschaft) (2017): Stadtklimaanalyse Hamburg 2017

(o https://t1p.de/g459e); Meinke, |., Rechid, D., Tinz, B., Maneke, M., Lefebvre, C., Isokeit, E. (2018): Klima der Region -
Zustand, bisherige Entwicklung und mégliche Anderungen bis 2100. In: von Storch, H., Meinke, I., Clauen, M. (Hrsg.):
Hamburger Klimabericht - Wissen (iber Klima, Klimawandel und Auswirkungen in Hamburg und Norddeutschland. Heidel-
berg/Berlin: Springer Spektrum, S. 15-36. DOI: 10.1007/978-3-662-55379-4.

Siehe: DWD (Deutscher Wetterdienst): Klimadaten Deutschland (e https://t1p.de/etigy)

Siehe: Matzarakis, A., Muthers, S., Graw, K. (2020): Thermische Belastung von Bewohnern in Stadten bei Hitzewellen am
Beispiel von Freiburg (Breisgau). Bundesgesundheitsblatt 63: 1004-1012. DOI: 10.1007/s00103-020-03181-0.

Die folgende Erlauterung des stadtischen Warmeinseleffekts berticksichtigen ausschlieBlich das Hamburger Festland.
Hamburg verfligt zudem Uber die Inseln Neuwerk, Scharhérn und Nigehorn, die etwa zehn Kilometer nordwestlich vor
Cuxhaven im Nationalpark Wattenmeer liegen. Die Inseln haben eine Flache von 7,62 km? und werden nur von wenigen
Menschen bewohnt. Ein stadtischer Warmeinseleffekt liegt hier nicht vor.

Siehe: BUKEA (Behorde fir Umwelt, Klima, Energie, Agrarwirtschaft) (2023) Stadtklimaanalyse Hamburg 2023 (o https://
tlp.de/On7gw), S. 13.

Siehe: DWD (Deutscher Wetterdienst) (2023): Wetter- und Klimalexikon: Klimatologische Kenntage (co https://t1p.de/
r6f3r)

Siehe: BUKEA ( Behorde fliir Umwelt, Klima, Energie und Agrarwirtschaft) (2025) Klimainformationssystem Hamburg (KIS),
Klimafolgenmonitoring, Handlungsfeld Gesundheit & Soziales, Hitzewellen (e https://t1p.de/bhsdl)

Siehe: Eigene Auswertung auf Basis von DWD-Daten (oo https://t1p.de/u42qv)

Siehe: GERICS (Climate Service Center Germany) (2021): Klimaausblick Hamburg (oo https://t1p.de/uqc3q)

Siehe: BzgA (Bundeszentrale fur gesundheitliche Aufklarung) (o.J.): Hitzeschutz, Klimawandel und Gesundheit (e https://t1p.
de/y6x9x); Bunz, M., Mlicke, H.-G. (2017): Klimawandel - physische und psychische Folgen. Bundesgesundheitsblatt 60(6):
632-639; RKI (Robert Koch Institut) (2023): Sachstandsbericht Klimawandel und Gesundheit (2023) (co: https://t1p.de/Iftmh);
Grewe, H. A., Blattner, B. (Hrsg.) (2024): Vor Hitze schiitzen. Ein Handbuch fir Pflege- und Gesundheitseinrichtungen. Stutt-
gart: Kohlhammer; Hajek, A., Kénig, H.H. (2022): Climate anxiety in Germany, in: Public Health, Nov,2022;212:89-94. doi:
10.1016/j.puhe.2022.09.007. Epub 2022 Oct 19. PMID: 36272204.

Siehe: Bundesinstitut fiir Arzneimittel und Medizinprodukte (BfArM) (e https://t1p.de/d2f8I)

Siehe: BMG (Bundesministerium fiir Gesundheit) (2022): Arzneimittel richtig aufbewahren und entsorgen (e https://t1p.
de/1z522); Winklmayr, C., Matthies-Wiesler, F., Muthers, S., Buchien, S., Kuch, B., an der Heiden, M., Mlicke, H.-G. (2023): Hitze
in Deutschland: Gesundheitliche Risiken und MaRnahmen zur Pravention. Journal of Health Monitoring 8(S4): 3-33. DOI
10.25646/11645.

Siehe: eigene Darstellung in Anlehnung an WHO; siehe: Winklmayr, C., Matthies-Wiesler, F., Muthers, S., Buchien, S., Kuch, B.,
an der Heiden, M., Mlcke, H.-G. (2023): Hitze in Deutschland: Gesundheitliche Risiken und MaBnahmen zur Pravention. Journal
of Health Monitoring 8(S4): 3-33. DOI 10.25646/11645.

Siehe: Narayanan, D. L., Saladi, R. N., Fox, J. L. (2010): Ultraviolet radiation and skin cancer. International Journal of Dermatolo-
gy, 49(9): 978-986. DOI: 10.1111/}.1365-4632.2010.04474 x.

Siehe: Lucas, R. M., McMichael, A. J., Armstrong, B. K., Smith, W. T. (2019): Estimating the global disease burden due to ultra-
violet radiation exposure. International Journal of Epidemiology, 38(3): 138-152. DOI: 10.1093/ije/dyn017.

Siehe: Knuschke, P., Unverricht, I., Ott, G., JanBen, M. (2007): Personenbezogene Messung der UV-Exposition von Arbeitneh-
mern im Freien. Bundesanstalt fur Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin. (co https://t1p.de/w8cl4).

Siehe: (BfS) Bundesamt fur Strahlenschutz: UV-Index (oo https://t1p.de/nubmi)
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Siehe: Umweltbundesamt (UBA) (2024): Gesundheitsrisiken durch Ozon (o https://t1p.de/xhfp0).

Siehe: US Environmental Protection Agency (EPA). (2013): Integrated Science Assessment of Ozone and Related Photochemi-
cal Oxidants (Final Report). U.S. Environmental Protection Agency, Washington, DC, EPA/600/R-10/076F.

Siehe: Umweltbundesamt (UBA) (o. J.): Viel Sonne, viel Ozon (o https://tl1p.de/z7ath)

Dies ist das Ergebnis einer Forschungsarbeit, bei der 830 Studien ausgewertet und 378 aus offiziellen Listen von Gesundheits-
behodrden bericksichtigt wurden. Warme hatte dabei den groRten Einfluss (Verschlimmerung bzw. Férderung der Ausbreitung
von 160 Infektionskrankheiten); Hitzewellen wirken sich auf 23 Infektionskrankheiten negativ aus. Siehe: Mora, C., McKenzie,
T., Gaw, |. M. et al. (2022): Over half of known human pathogenic diseases can be aggravated by climate change. Nature Clima-
te Change 12(9): 869-875. DOI: 10.1038/s41558-022-01426-1.

Nicht so sehr einzelne Hitzeereignisse, sondern vielmehr der Anstieg der Jahresmitteltemperaturen flihrt dazu, dass sich Vege-
tationszonen von Stden nach Norden verschieben. Dadurch verschlechtern sich die Lebensbedingungen fur einige heimische
Arten, z. B. fur die Meise oder den Kuckuck (,Klimaverlierer”). Andere Arten - die ,Klimagewinner” - profitieren von den war-
meren klimatischen Bedingungen, darunter auch Schadinsekten. Hierbei kann es sich um heimische Schadinsekten handeln,
etwa den Gemeinen Holzbock (,Zecke”). Zum anderen wandern hier bislang unbekannte Schadinsekten aus stidlicheren Breiten
ein (invasive Arten), teils werden sie auch unbeabsichtigt eingeschleppt, z. B. durch heimkehrende Urlaubsreisende oder bei
Gutertransporten.

Die Abgrenzung der vulnerablen Gruppen sollte evidenzbasiert erfolgen und kontextspezifische Belange berlcksichtigen. Da-
her fokussieren HAP auch auf verschiedene vulnerable Gruppen.

Siehe: Schweda, M. (2022): Altern und Vulnerabilitat. In: M. Coors (Hrsg.): Moralische Dimensionen der Verletzlichkeit des
Menschen: Interdisziplindre Perspektiven auf einen anthropologischen Grundbegriff und seine Relevanz fiir die Medizinethik.
Berlin/Boston: De Gruyter, S. 205-228. DOI: 10.1515/9783110734522-010.

Eine Untersuchung der Hamburgerinnen und Hamburger zur Gesundheitskompetenz bestatigt die Bedeutung des Faktors
soziale Isolation. Es zeigt sich, dass Liicken im sozialen Netz haufiger eine eingeschrankte Gesundheitskompetenz zur Folge
haben. Siehe: Freie und Hansestadt Hamburg, Behérde fir Gesundheit und Verbraucherschutz (BGV) (2019): Gesundheitskom-
petenz in Hamburg 2018. Ergebnisse einer telefonischen Befragung (co https://t1lp.de/zyzxy)

Siehe: Eichinger, M. (2023): Kinder, Jugendliche und das Klima. Heilberufe 75: 14-17. DOI: 10.1007/s00058-023-3147-3;
Fuchsig, H., Scholl-Biirgi, S. (2022): Welchen Einfluss hat der Klimawandel auf die Gesundheit von Kindern und Jugend-
lichen? Padiatrie & Padologie 57: 178-183. DOI: 10.1007/s00608-022-01002-y.

Siehe: McGarr, G. W., Saci, S., King, K. E. et al. (2021): Heat strain in children during unstructured outdoor physical activity in a
continental summer climate. Temperature 8(1): 80-89. DOI: 10.1080/23328940.2020.1801120.

Siehe: Reusswig, F., Becker, C., Lass, W. et al. (2016): Anpassung an die Folgen des Klimawandels in Berlin (AFOK). Klimaschutz
Teilkonzept.

Siehe: Statistisches Amt flir Hamburg und Schleswig-Holstein (Statistikamt Nord) (0.J.): Regionaldaten fir Hamburg (co
https://t1p.de/4j4Awm)

Siehe: Dehl, T., Hildebrandt, S., Zich, K., Nolting, H.-D. (2024): Gesundheitsreport 2024. Analyse der Arbeitsunfahigkeiten.
Gesundbheitsrisiko Hitze. Arbeitswelt im Klimawandel. IGES Institut und DAK-Gesundheit, Berlin/Hamburg (o https://t1p.
de/14sbn)

Siehe: Klimawirkungs- und Risikoanalyse fir Deutschland 2021 (Teilbericht 5). Teilbericht 5: Klimarisiken in den Clustern
Wirtschaft und Gesundheit (Climate Change | 24/2021), Hrsg. v. Umweltbundesamt; Winklmayr, C., Matthies-Wiesler, F.,
Muthers, S., Buchien, S., Kuch, B., an der Heiden, M., Micke, H.-G. (2023): Hitze in Deutschland: Gesundheitliche Risiken
und MaRBnahmen zur Pravention. Journal of Health Monitoring 8(S4): 3-33. DOI 10.25646/11645

Pflegende Angehorige oder Pflegepersonal sind wéhrend Hitzeereignissen oftmals selbst groeren Belastungen ausgesetzt
und bedrfen ebenfalls besonderer Aufmerksamkeit.

Siehe: Sandholzer, H., Hellenbrand, W., Renteln-Kruse, W. et al. (2004): STEP - standardized as-sessment of elderly people in
primary care. Deutsche Medizinische Wochenschrift 129 (4): 183-226. DOI: 10.1055/s-2004-836107.

Siehe: Statistisches Amt flir Hamburg und Schleswig-Holstein (2023). Die Bevolkerung in Hamburg nach Alter und Geschlecht
2023 (oo https://t1p.de/p81ro)

Siehe: AOK Rheinland-Hamburg (2024): Gesundheitsreport 2024. Fakten zur regionalen Gesundheits- und Versorgungssitua-
tion der Blrgerinnen und Biirger im Rheinland und in Hamburg (e https://t1p.de/ufnoy)

Siehe: Greiner, W., Batram, M., Witte, J. (2019): Kinder- und Jugendreport 2019. Gesundheitsversorgung von Kindern und
Jugendlichen in Deutschland (co https://t1p.de/ed5r2)

Siehe: Liu, J., Varghese, B. M., Hansen, A. et al. (2022): Heat exposure and cardiovascular health outcomes: a systematic review
and meta-analysis. The Lancet Planetary Health 6(6): E484-E495. DOI: 10.1016/S2542-5196(22)00117-6.

Siehe: McCormack, M. C., Belli, A. J., Waugh, D. et al. (2017). Respiratory effects of indoor heat and the interaction with air
pollution in chronic obstructive pulmonary disease. Environmental Health Perspectives, 125(6), 067010. DOI: 10.1289/
EHP827.

Siehe: Kenny, G. P,, Sigal, R. J., McGinn, R. (2016): Body temperature regulation in diabetes. Temperature 3(1):119-145. DOI:
10.1080/23328940.2015.1131506.

Siehe: Winklmayr, C., Matthies-Wiesler, F., Muthers, S., Buchien, S., Kuch, B., an der Heiden, M., Mlcke, H.-G. (2023): Hitze in
Deutschland: Gesundheitliche Risiken und MaBnahmen zur Pravention. Journal of Health Monitoring 8(S4): 3-33. DOI
10.25646/11645.

Siehe: Berry, H. L., Bowen, K., Kjellstrom, T. (2010): Climate change and mental health: a causal pathways framework. Inter-
national Journal of Public Health, 55(2), 123-132. DOI: 10.1007/s00038-009-0112-0.

Siehe: Ministerium fur Wissenschaft, und Gesundheit Rheinland-Pfalz (2024): Hitzeaktionsplan fiir Rheinland-Pfalz (e https://
tlp.de/mjdph)
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Siehe: Fachstelle fiir Demenz und Pflege Bayern (2024): Hausliche Pflege bei Hitzeperioden - Informationen fiir pflegende
Angehdrige zur Vermeidung hitzebedingter Schaden bei pflegebedlrftigen Menschen (o https://t1p.de/1mw76)

Siehe: Sozialbehorde (2024): Geburtenzahlen: 11.187 Kinder sind im ersten Halbjahr 2024 in Hamburg geboren (o https://
tlp.de/btelb)

Siehe: WHO Europa (2024): Wie wirkt sich Hitze auf Schwangerschaft aus? (co https://t1p.de/sn330)

Siehe: UNICEF (2024): Tipps zum Schutz von Kindern und Babys bei Hitzewellen (oo https://t1p.de/hul7r)

Siehe: WHO Europa (2024): Wie wirkt sich Hitze auf Schwangerschaft aus? (co https://t1p.de/sn330)

Siehe: Hamburger Sportbund (HSB) (2023): Es geht wieder bergauf in Hamburgs Sportvereinen (o https://t1p.de/ukglc)
Siehe: Schuhmacher, N. (2024): Erster Hamburger Bewegungsbericht (oo https://t1p.de/ggs7r)

Siehe: BARMER (0.J.): Sport und Hitze - Unter sengender Sonne ist Sport riskant. (e https://t1p.de/xx4z0)

Siehe: Statistisches Amt fiir Hamburg und Schleswig-Holstein (Statistikamt Nord) (2024): Beherbergung im Reiseverkehr in Ham-
burg Dezember 2023. (e https://t1lp.de/vhoi0).

Siehe: Ministerium flir Wissenschaft, und Gesundheit Rheinland-Pfalz (2024): Hitzeaktionsplan fiir Rheinland-Pfalz

(oo https://t1p.de/mjdph)

Siehe: Freie und Hansestadt Hamburg, Behorde fur Wissenschaft, Forschung, Gleichstellung und Bezirke (BWFGB), Senats-
koordinatorin fur die Gleichstellung von Menschen mit Behinderungen (0.J.): Mobil und inklusiv! Tatigkeitsbericht der Senats-
koordinatorin fir die Gleichstellung von Menschen mit Behinderungen 2021-2022 (e https://t1p.de/19cmy)

Siehe: BAG Selbsthilfe (2024): Hitze: Folgen, Pravention und Schutz. Eine Arbeitshilfe fiir Menschen mit chronischen Erkran-
kungen und Behinderungen und deren Selbsthilfeverbande (oo https://t1p.de/w6fpt)

Siehe: Helmholtz Klimainitiative (2023): Warum der Klimawandel behinderte Menschen besonders trifft (co https://tlp.de/
s0lo4)

Siehe: GOE Bielefeld (im Auftrag der Sozialbeh6rde; 2018): Befragung obdachloser, auf der Strale lebender Menschen (..)
- Auswertungsbericht (oo https://t1p.de/x4ife)

Siehe: Bundesministerium fiir Gesundheit (BMG): Kommunikationsleitfaden ,Wohnungslose Menschen vor Hitze schitzen

(o0 https://tlp.de/z311w)

Siehe: Sucht.Hamburg (2024): Alkohol (o https://t1p.de/t1snf)

Siehe Sucht.Hamburg (2024): Andere illegale Drogen (o https://t1p.de/td0jd)

Siehe: BZgA (Bundeszentrale fir gesundheitliche Aufklarung) (2024): Suchtpravention (co https://tlp.de/xa4do)

Siehe: Levine, M., LoVecchio, F., Ruha, A.-M. et al. (2013): The impact of novel synthetic cannabinoids on cardiotoxicity in
patients. Journal of Medical Toxicology 9(3): 242-245. DOI: 10.1007/s13181-012-0222-6.

Siehe: Pathak, N. (2022): Yale Climate Connections: Common medications may increase the dangers of heat waves

(oo https://tlp.de/zk14h)

Siehe: Hitzeaktionsplan der Stadt Mannheim (2021) (co https://t1p.de/raudg)

Siehe: Levine, M., LoVecchio, F., Ruha, A.-M. et al. (2013): The impact of novel synthetic canna-binoids on cardiotoxicity in
patients. Journal of Medical Toxicology 9(3): 242-245. DOI: 10.1007/s13181-012-0222-6.

Siehe: Ylzen, D., Graf, |, Tallarek, A.-C. et al. (2023): Increased late preterm birth risk and altered uterine blood flow upon
exposure to heat stress. EBioMedicine, 93104651. DOI: 10.1016/j.ebiom.2023.104651.

Siehe: an der Heiden, M., Zacher, B., RKI-Geschéaftsstelle fir Klimawandel & Gesundheit, Diercke, M., Bremer, V. (2024):
Wochenbericht zur hitzebedingten Mortalitat KW 36/2024 vom 19.09.2024. Robert Koch-Institut. DOI: 10.25646/12762.
Das Statistische Bundesamt berichtet wochentlich Giber die Mortalitat in Deutschland (co https://t1p.de/4tw9)

Siehe: Ballester, J., Quijal-Zamorano, M., Méndez Turrubiates, R. F. et al. (2023): Heat-related mortality in Europe during the
summer of 2022. Nature Medicine 29: 1857-1866. DOI: 10.1038/s41591-023-02419-z.

Siehe: Robert Koch Institut (2024): Gesundheitliche Auswirkungen von Hitze (o https://t1p.de/ggnp44)

Siehe: Winkimayr, C., Muthers, S., Niemann, H., Mucke, H.-G., an der Heiden, M. (2022): Hitzebedingte Mortalitat in Deutsch-
land zwischen 1992 und 2021. Deutsches Arzteblatt International 14(119): 451-457. DOI: 10.3238/arztebl.m2022.0202.
Siehe: Huber, V., Breitner-Busch, S., He, C., Matthies-Wiesler, F., Peters, A., Schneider, A. (2023): Heat-Related Mortality in the
Extreme Summer of 2022. Deutsches Arzteblatt International 121(3): 79-85. DOI: 10.3238/arztebl.m2023.0254. Dort auch
die Diskussion verschiedener Methoden und Ergebnisse.

Siehe: Aghamohammadi, N., Santamouris, M. (Eds.) (2022): Urban Overheating: Heat Mitigation and the Impact on Health.
Singapore: Springer. DOI: 10.1007/978-981-19-4707-0.

Siehe: Huber, V., Breitner-Busch, S., He, C., Matthies-Wiesler, F., Peters, A., Schneider, A. (2023): Heat-Related Mortality in the
Extreme Summer of 2022. Deutsches Arzteblatt International 121(3): 79-85. DOI: 10.3238/arztebl.m2023.0254.

Der Indikator ist auBerdem Uber das Klimainformationssystem (KIS) der Freien und Hansestadt Hamburg der BUKEA abrufbar
(oo https://tlp.de/swtzz).

Siehe: RKI - Gesundheitliche Auswirkungen von Hitze — FAQ zu Klimawandel und Gesundheit sowie Gefahrdung durch Hitze
(o0 https://tlp.de/a2awu)

Dieser Beteiligungsprozess nimmt bei der Erarbeitung des HAP insofern einen besonderen Stellenwert ein, da er in besonderer
Weise Akteurinnen und Akteure der Zivilgesellschaft (und hier des Gesundheitswesens i. w. S.) involviert (,Zentrale Koordinie-
rung und interdisziplinare Zusammenarbeit"); vgl. Kapitel 9.1.

Siehe: im Folgenden: Matthies, F., Bickler, G., Cardefnosa Marin, N., Hales, S. (2008): Heat health action plans - guidance. WHO
Regional Office for Europe, Copenhagen (o https://t1p.de/dsck8); GAK - Bund/Lander Ad-hoc Arbeitsgruppe ,Gesundheit-

liche Anpassung an die Folgen des Klimawandels” (2017): Handlungsempfehlungen fir die Erstellung von Hitzeaktionsplanen
zum Schutz der menschlichen Gesundheit. Bundesgesundheitsblatt 60: 662-672; Gesundheitsministerkonferenz (GMK)
(2020): Beschlusse der 93. GMK. TOP: 5.1 Der Klimawandel - eine Herausforderung fiir das deutsche Gesundheitswesen.
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(oo https://tlp.de/iSuol). RKI (Hrsg.) (oo https://t1p.de/7rxc6); RKI (Robert Koch Institut) (2023): Sachstandsbericht Klima-
wandel und Gesundheit (2023) (o https://t1p.de/lftmh)
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Siehe: eigene Darstellung in Anlehnung an: Matthies, F., Bickler, G., Cardefiosa Marin, N., Hales, S. (2008): Heat health action
plans - guidance. WHO Regional Office for Europe, Copenhagen (co https://t1p.de/dsck8).

Siehe: BUKEA (Behorde fur Umwelt, Klima, Energie, Agrarwirtschaft) (2025): Hamburgs Strategie zur Anpassung an den Kli-
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Siehe: eigene Darstellung

Siehe: Koppe, C., Jendritzky, G., Pfaff, G. (2003): Die Auswirkungen der Hitzewelle 2003 auf die Gesundheit. In: Klimastatus-
bericht, S. 152-162 (co https://t1lp.de/demcx); Matzarakis, A., Laschewski, G., Muthers, S. (2020): The Heat Health Warning
System in Germany - Application and Warnings for 2005 to 2019, in: Atmosphere 11 (2), 170. DOI: 10.3390/at-
mos11020170; Matzarakis, A.; Stefan, M., Graw, K. (2020): Thermische Belastung von Bewohnern in Stadten bei Hitze-wellen
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Siehe: eigene Darstellung

Siehe: Bundesamt fur Bevolkerungsschutz und Katastrophenhilfe (BBK): Warn-App NINA (oo https://t1p.de/zu9r)

Siehe: eigene Darstellung

Siehe:: eigene Darstellung adaptiert nach BMI (Bundesministerium des Innern und fir Heimat) (2015): Leitfaden Krisenkommu-
nikation (co https://t1p.de/977zk)

Siehe: Blattner, B.; Grewe, H. A. (2023): Arbeitshilfe zur Entwicklung und Implementierung eines Hitzeaktionsplans fiir Kommu-
nen. Version 2, Marz 2023. Hochschule Fulda (e https://tl1p.de/zz5q0, S. 27.
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holtz-Zentrum Hereon (o https://tlp.de/44v7],)

In einer Befragung von 386 Krankenhaus-Standorten in Deutschland wurde u. a. nach dem Stand der Umsetzung von Klima-
anpassungsmaBnahmen gefragt. 3 % der Hauser haben einrichtungsbezogene Hitzeschutzplane ,vollumfanglich” umgesetzt,
10 % weitestgehend, 21 % ansatzweise. 28 % der Hauser haben noch nicht damit begonnen, planen diese aber; 38 % haben
weder damit begonnen noch wollen sie Hitzeschutzplane kiinftig umsetzen. Baulichen und technischen Hitzeschutz haben 23
% der Hauser vollumfanglich oder weitestgehend umgesetzt, organisatorische HitzeschutzmaBnahmen 51 %. Siehe: Filser, M.,
Janson, D., Blum, K., Schoenheit, I. (2024): Klinikreport Nachhaltigkeit. Wie weit sind Deutschlands Krankenhduser? Deutsches
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Siehe: Beattie, G., Marselle, M., McGuire, L., Litchfield, D. (2017): Staying over-optimistic about the future: Uncovering atten-
tional biases to climate change messages, in: Semiotica 218(2017): 21-64. DOI: 10.1515/sem-2016-0074.

Siehe: eigene Darstellung, Daten: PACE 2023 (ebd.)

Siehe: PACE — Planetary Health Action Survey (2023): Risikogruppen (oo https://t1p.de/nfxkr)

Siehe: Deutsche Gesetzliche Unf?IIversicherung (DGUV): Hitze und Trockenheit (oo https://tlp.de/3110q); Leibniz-Institut fur
O0kologische Raumentwicklung (IOR): Wie lassen sich Gebaude vor Sommerhitze schiitzen? (oo https://tlp.de/dnm7p)

Die empfohlenen baulichen MaBnahmen zur Reduzierung von Hitze in Innenrdumen, insbesondere die energetische Sanierung
sowie die Dach- und Fassadenbegriinung verursachen Kosten fiir Eigentimerinnen und Eigentiimer, die im Falle von ver-
mieteten Wohnimmobilien als Modernisierungsumlage auf die Mieterinnen und Mieter umgelegt werden kénnen und damit
direkt die Bezahlbarkeit des Wohnens berihren bzw. den Neubau verteuern. Die Mehrkosten fiir den privaten Wohngebaude-
bereich sollten daher fiir eine sachgemaBe Kosten-Nutzen-Analyse spatestens im konkreten Einzelfall quantifiziert werden.
Fur derartige Manahmen stellt die Stadt Forderprogramme bereit: Investitions- und Férderbank (IFB), o https://t1p.de/6yf5I
Siehe: Behorde fur Umwelt, Klima, Energie und Agrarwirtschaft (BUKEA) (2025): Strategie fur grine Dacher und Fassa-
den (oo https://tlp.de/ufpnm)

Siehe: Filser, M.; Levsen, A. (2022): Hitze im Krankenhaus: Mdaglichkeiten der Kihlung, in: Dtsch Arztebl 2022; 119(43): A-1851

/ B-1539. (oo https://tlp.de/29wwi); DGKH (Deutsche Gesellschaft fiir Allgemeine und Krankenhaus-Hygiene (2024): Bauhygi-
enische Manahmen zum Hitzeschutz im Krankenhaus Hitze- und Sonnenschutz vs. Tageslichtversorgung (e https://t1p.de/
arx4t).

Es wird empfohlen, dass sich jede Einrichtung den fiir sie passenden HAP aussucht. Die hier angegebenen Quellen dienen nur
als Beispiel und haben keinen unmittelbaren Empfehlungscharakter fiir eine einzelne Einrichtung.
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ANHANG 1 Typische Aufenthaltsorte von Kindern und Jugendlichen im Kontext
stadtischer Warmeinseln in Hamburg

Bevilkerungsantell Minderjahriger
B unter13%

B 13 bisunter 18%

. 1B % und mehr

Legende
® Krankenhduser
Tagespflegebdrsen
Spielplatze
® Schulen

® Kindertagesstatten
:I Bezirksgrenzen

Gewadsser

*Die Kategorisierung des Wirmeinseleffekts sowie des Kaltluftstroms
basieren auf den Berechnungen der Stadtklimaanalyse [BUKEA 2023)

Warmeinseleffekt tagsiiber 14 Uhr*

schwach

makig

stark
P sehr stark
P extrem

Kaltluftstrom*
gering
mittel
hoch

sehr hoch

Bearbeitung und Erstellung der Karte: GreenAdapt

4 Adapt

Datenguellen:

BUEEA

Hamburger Metadatenkatalog: LGV
OpenStreethap contributors 2024




ANHANG 2 Typische Aufenthaltsorte von alteren und pflegebedlrftigen Menschen
im Kontext stadtischer Warmeinseln in Hamburg

Bewdlkerung Gber 65 lahre
D unter 16 %

B 16 bis umer 21 %
W ooer 1%

A 0 25 5 km
[ |

Legende Wairmeinseleffekt nachts 4 Uhr*
Hospize nicht vorhanden
® Krankenhiuser schwach
Mehrgenerationenhauser méRig

0 stark
P sehrstark

Kaltluftstrom*

®  Pflegestitzpunkte
® Vollstationdre Pflegeeinrichtungen

® Seniorenkreise, -gruppen und -treffs

gering
R Bearbeitung und Erstellung der Karte: GreenAdapt
mittel 4 )
Adapt
hoch
Datenquellen:
sehr hoch BUKEA
*Die Kategorisierung des Wirmeinseleffekts sowie des Kaltluftstroms E . Hamburger Metadatenkatalog: LGV
basieren auf den Berechnungen der Stadtklimaanalyse (BUKEA 2023) BEZIrkSErE” zen OpenStrestMap contributors 2024
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ANHANG 3 Typische Aufenthaltsorte von (vor-)erkrankten Menschen im Kontext
stadtischer Warmeinseln in Hamburg

Legende

@ Krankenhauser
Gesundheitsheratungen
Vollstationdre Pflegeeinrichtungen

@

@® Einrichtungen zu Pravention und sexueller Gesundheit
@ Begegnungsstatten der ambulanten Sozialpsychiatrie
@

Apotheken

[:| Bezirksgrenzen

Gewdsser

*Die Kategorisierung des Wirmeinseleffelts sowie des Kalduftstroms
basieren auf den Berechnungen der Stadtklimaanatyse (BUKEA 2023)

Wirmeinseleffekt nachts 4 Uhr*
nicht vorhanden
schwach
makig

B stark

P sehrstark

Kaltluftstrom®

£Ering
. Bearbesi tung wnd Er s.tell-ung der Karte: Greem\r.lapt

mittel

hoch

sehr hoech Datenguelben:
BUKEA

Hamburger Metadatenkatalog: LGV

OpenStreetMap contributors 2024

4 Adapt




ANHANG 4 Typische Aufenthaltsorte von Menschen mit Behinderung im Kontext
stadtischer Warmeinseln in Hamburg

Legende
® ‘Werkstatten fiir Menschen mit Behinderung
® Behindertenhilfen
® Behindertenstellplatze

|:| Bezirksgrenzen

Gewdsser

*Die Kategorisierung des Warmeinseleffekts sowie des Kalthuftstroms
basieren auf den Berechnungen der Stadtklimaanahse [BUKEA 2023)

Wirmeinseleffekt tagsiiber 14 Uhr*
schwach
makig
stark

I sehrstark

B extrem

Kaltluftstrom®*
gering
mittel
hoch

sehr'

Bearbeitung wnd Erstellung der Karte: GreenfAdapt

4 Adapt
Datenguelben:
BUKEA
Hamburger Metadatenkatalog: LGV
QpenStreethMap contributors 2024
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ANHANG 5 Typische Aufenthaltsorte von Schwangeren, Ungeborenen und Sauglingen im
Kontext stadtischer Warmeinseln in Hamburg

Legende Wirmeinseleffekt nachts 4 Uhr*
" h
Miitterzentren schwach
A i . maRig
@ Angebote zu Frithen Hilfen und Unterstiitzung
von Familien an biographischen Ubergdngen stark
® Lotsendienst-Geburtskliniken L sehrstark
@® Krankenhauser B extrem
[ ] Bezirksgrenzen Kaltluftstrom*
Gewdsser Bering
5 Bearbeitung wed Erstelleng der Karte: GreenAdapt
mittel
4 Adapt
hoch daf
sehr hoch Datenguelien:
BUKEA
*Die Kategorisierung des Warmeinseleffelts sowle des Kalthuftstroms. Hamnburger Metadatenkataleg: LGV

OpenStreethap contributors 2024
basieren aul den Berechnungen der Stadtklimaanatyse (BUKEA 2023) Pe




ANHANG 6  Typische Aufenthaltsorte fur Sport und Freizeit im Kontext stadtischer
Warmeinseln in Hamburg

Legende Wirmeinseleffekt tagstiber 14 Uhr*
@ Sporteinrichtungen nicht vorhanden
(Fitness-Studios, Kegelbahnen, Schwimmbdder etc.) schwach

@ Sportstdtten
(Schulsporthallen, Leistungszentren etc.)

P Offentliche Griinanlagen
[:| Bezirksgrenzen

makig
I stark
I sehrstark

. Kaltluftstrom*
Gewdsser .
gering
i’ Bearbeitung wnd Erstellung der Karte: GreenfAdapt
mittel . 3 .
hoch A Adapt
sehr hoch Datenguellen:
BUKEA
Hambi WMetadatenkatalog: LGV
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ANHANG 7 Wohnumfeld- und wohnbedingte Risiken im Kontext stadtischer Warmeinseln
in Hamburg
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ANHANG 8 Orte von kulturellem und touristischem Interesse im Kontext stadtischer
Warmeinseln in Hamburg
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ANHANG 9 Typische Aufenthaltsorte von Menschen, die von Wohnungslosigkeit betroffen
sind, im Kontext stadtischer Warmeinseln in Hamburg
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ANHANG 10 Typische Aufenthaltsorte von Personen mit Substanzabhangigkeit im Kontext
stadtischer Warmeinseln in Hamburg
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ANHANG 11

Die Freie und Hansestadt Hamburg ist als
Land und Einheitsgemeinde seit 1951 in die
sieben Bezirke Hamburg-Mitte, Altona, Eims-
bittel, Hamburg-Nord, Wandsbek, Berge-
dorf und Harburg gegliedert.

Die sieben Bezirke sind wiederum seit 2011
in insgesamt 104 Stadtteile untergliedert.
Der Zuschnitt der Bezirke wurde so gewahlt,
dass jeder Bezirk sowohl innerstadtisch ver-
dichtete Stadtteile als auch weiter auerhalb
liegende Gebiete an der Landesgrenze um-
fasst.

Fir statistische Zwecke sind viele Stadtteile
nochmals in mehrere Ortsteile unterteilt. Die
181 Ortsteile Hamburgs werden mit einer
dreistelligen Nummer bezeichnet, deren ers-
te Stelle jeweils fiir den Bezirk steht (Bei-
spiel: Der Stadtteil Neustadt im Bezirk Ham-
burg-Mitte besteht aus den vier Ortsteilen
105 bis 108).

Bergedorf ist flachenmaRBig der grolte, aber
einwohnermalig der kleinste Bezirk (Einwoh-
nerinnen/Einwohner: 129.599). Gemessen
an der Zahl der Einwohnerinnen und Einwoh-
ner ist Wandsbek der groBte Bezirk (Einwoh-
nerinnen/Einwohner: 438.624). Jeder der
sieben Hamburger Bezirke hat mehr als
100.000 Einwohnerinnen und Einwohner und
stlinde damit fiir sich alleine als GroRstadt.

Die Bezirksamter sind flr eine Reihe dezen-
tral wahrzunehmender Verwaltungsaufga-
ben zustandig, insbesondere im Sozial-, Ge-
sundheits-, Bau-, Melde-, Wohnungs- und
Liegenschaftswesen sowie im Bereich der
Wirtschaftsliberwachung.

Die Betroffenheit gegentber Hitzeereignis-
sen fallt unterschiedlich aus, je nachdem
welchen der sieben Bezirke Hamburgs man
betrachtet. Dies liegt zum einen an stadte-
baulichen Faktoren, die zu unterschiedlichen
Hitzebelastungen auf Bezirksebene filihren
(z. B. Warmeinseleffekt, vgl. Kapitel 2) fiih-
ren. Zum anderen sind daflir soziodemogra-

HITZEBETROFFENHEIT IN DEN BEZIRKEN

fische Faktoren verantwortlich wie etwa der
Anteil bestimmter Risikogruppen (z. B. dltere
Menschen oder Kinder; vgl. Kapitel 5).

Da der Hamburger HAP als Rahmenplan kon-
zipiert ist, erfolgt hinsichtlich der Hitzebe-
troffenheit der Bezirke an dieser Stelle eine
exemplarische Beurteilung anhand ausge-
wahlter Indikatoren.

Unter den genannten Beispielen finden sich
Indikatoren zu klimatischen Faktoren, wie
etwa Kaltluftbahnen, sowie zu stadtebauli-
chen Strukturen, wie etwa der Bebauungs-
dichte. Darlber hinaus werden auch sozio-
demografische Faktoren beriicksichtigt. Die-
se Bewertung ersetzt jedoch nicht eine de-
taillierte und umfassende Hitzevulnerabili-
tatsanalyse flr die einzelnen Bezirke, dies
bleibt etwaigen Auswertungen der Bezirks-
amter vorbehalten.

Es sei darauf hingewiesen, dass die nachfol-
gend abgebildeten Karten der Stadtklima-
analyse entstammen. Diese bilden aus-
schlieBlich die spezifische klimatische Hitze-
belastung der Bezirke ab und enthalten keine
Aussagen zu Risikogruppen (wie beispiels-
weise der Anteil der Kinder) oder zu Anpas-
sungskapazitaten (wie beispielsweise der
Auspragung der Gesundheitsinfrastruktur).
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ANHANG 11.1 HAMBURG-MITTE

Der Bezirk Hamburg-Mitte umfasst 19
Stadtteile:

Hamburg-Altstadt, Billbrook, Billstedt, Borg-
felde, Finkenwerder, HafenCity, Hamm, Ham-
merbrook, Horn, Kleiner Grasbrook, Neu-
stadt, Neuwerk (Exklave), Rothenburgsort,
St. Georg, St. Pauli, Steinwerder, Veddel,
Waltershof, Wilhelmsburg.

Der Bezirk verzeichnet ein signifikantes Be-
volkerungswachstum. So stieg die Einwoh-
nerzahl seit dem Jahr 2000 um 37,1 % (bis
Dezember 2023). Die Bevélkerungszahl des
Bezirks belauft sich derzeit auf 312.641 Per-
sonen, was Hamburg-Mitte auf den dritten
Rang der Hamburger Bezirke setzt.

Die Anzahl der tber 65-jahrigen Einwohne-
rinnen und Einwohner des Bezirks belauft
sich auf 44.233, was einem Anteil von 14,1 %
entspricht. Dieser Wert stellt den niedrigs-
ten Anteil an Seniorinnen und Senioren in
ganz Hamburg dar.

Im Bezirk leben mit 16,4 % insgesamt 51.124
Kinder und Jugendliche, was in etwa dem
Hamburger Durchschnitt entspricht. Des
Weiteren verflgt der Bezirk iber 149 Kin-
dertagesstatten.

In Hamburg-Mitte sind insgesamt 130.834
sozialversicherungspflichtig  Beschaftigte
tatig. Die Bevolkerungsdichte des Bezirks
liegt mit 2.163 Einwohnerinnen und Einwoh-
nern pro km? leicht unter dem Hamburger
Durchschnitt von 2.577 Einwohnerinnen und
Einwohner pro km>.

Der Anteil der Siedlungs- und Verkehrsflache
liegt mit 61,5 % leicht Gber dem Hamburger
Durchschnitt, wahrend der Anteil der Griin-
flache mit 14,5 % deutlich unter dem Ham-
burger Durchschnitt (33,3 %) liegt. Im Bezirk
nehmen Wasser- und Gewerbeflachen eine
herausragende Stellung ein. Ein Drittel aller
Industrie- und Gewerbeflaichen Hamburgs
befindet sich im Bezirk Hamburg-Mitte.

Grundsatzlich wirken sich Wasserflachen
tagsuber dampfend auf die Aufwarmung der
Stadt aus, geben jedoch nachts einen Teil
ihrer Warme wieder ab. Auf den meist stark
versiegelten und bebauten Gewerbeflachen
ist es insgesamt warmer als in griineren Ge-
bieten. Dies flihrt dazu, dass viele Teile von
Hamburg-Mitte nachts nicht unter 20 °C ab-
kihlen, was eine erhebliche Belastung der
Lebensqualitat und langfristig auch fir die
Gesundheit darstellt.

Die Einschatzung der Hitzevulnerabilitat des
Bezirks muss auch deshalb als hoch einge-
stuft werden, da sich Hamburg-Mitte in einer
Phase der dynamischen Entwicklung befin-
det. Dies gilt ebenfalls fir den Anteil der al-
teren Menschen, welcher bis 2040 auf 18,6 %
ansteigen wird.
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Abbildung 13: Hitzebelastung Hamburg-Mitte
Quelle: Stadtklimaanalyse BUKEA (2023), Bearbeitung durch GreenAdapt.




ANHANG 11.2 ALTONA

Der Bezirk Altona umfasst 14 Stadtteile:
Altona-Altstadt, Altona-Nord, Bahrenfeld,
Blankenese, GroB Flottbek, Iserbrook, Lurup,
Nienstedten, Osdorf, Othmarschen, Otten-
sen, Rissen, Sternschanze, Silldorf.

Mit einer Bevolkerungszahl von 280.838
Personen stellt Altona den bevélkerungsma-
Big viertgroBten Bezirk der Freien und Han-
sestadt Hamburg dar. Die Einwohnerdichte
liegt mit 3.594 Einwohnern pro km? Uber
dem Hamburger Durchschnitt von 2.577 Ein-
wohnern pro km?2,

Die Anzahl der liber 65-jahrigen Einwohne-
rinnen und Einwohner betrug 50.339, was
einem Anteil von 17,9 % an der Gesamtein-
wohnerzahl entspricht. Dies entspricht je-
weils dem vierten Rang unter allen Hambur-
ger Bezirken.

Der Anteil der Kinder und Jugendlichen an
der Gesamtbevolkerung Altonas ist mit
17,8 % vergleichsweise hoch. Zudem verfligt
der Bezirk lGiber eine Vielzahl an Betreuungs-
einrichtungen, darunter 202 Kindergarten.
Im Bezirk sind 109.368 sozialversicherungs-
pflichtig Beschaftigte registriert.

Der Anteil der Flache des Bezirks, der fir
Siedlungs- und Verkehrszwecke vorgesehen
ist, liegt mit rund 74 % deutlich Gber dem
Hamburger Durchschnitt von 58,5 %.

Die Stadtklimaanalyse zeigt auf, dass die Be-
bauung im &stlichen Teil des Bezirks Altona,
insbesondere in Altona-Nord und Ottensen,
vorrangig in Block- und Blockrandform an-
gelegt ist. Folglich ist die Bebauung in diesen
Siedlungsflachen vergleichsweise dicht und
weist eine hohe Versiegelungsrate auf. In-
folgedessen sind diese Gebiete hoch bis sehr
stark bioklimatisch belastet. Auch in Teilen
von Osdorf und Iserbrook herrscht eine hohe
Warmebelastung.

Die Bebauungs- und Versiegelungsdichte
nimmt in westlicher Richtung ab, wahrend
der Anteil an Grinflachen zunimmt. Dies hat
eine Verbesserung der bioklimatischen Wer-
te zur Folge. Insbesondere im Volkspark wer-
den signifikante Mengen an Kaltluft gebildet,
sodass der Park ein wichtiges Kaltluftent-
stehungsgebiet darstellt. Gemal der Stadt-
klimaanalyse fungiert die Volkspark-Achse
als signifikante Kaltluftleitung, welche unter
anderem in sudlicher Richtung entlang der
A7 und in Ostlicher Richtung in die angren-
zenden Stadtquartiere verlauft.

Auch andere Vegetationsflachen im Bezirk
Altona besitzen eine mittlere bis hohe stadt-
klimatische Bedeutung. Dazu zahlen bei-
spielsweise der Jenischpark und der Lise-
Meitner-Park, die als Ausgangspunkt fir
Kaltluftflisse dienen.

Insgesamt kann flir den Bezirk von einer ho-
heren Vulnerabilitat gegentber Hitze im Kli-
mawandel ausgegangen werden.
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Abbildung 14: Hitzebelastung Altona.

Quelle: Stadtklimaanalyse BUKEA (2023), Bearbeitung durch GreenAdapt.




ANHANG 11.3 EIMSBUTTEL

Der Bezirk Eimsblttel umfasst neun
Stadteile:

Eidelstedt, Eimsbuttel, Harvestehude, Hohe-
luft-West, Lokstedt, Niendorf, Rotherbaum,
Schnelsen und Stellingen.

Im Bezirk leben insgesamt 276.222 Men-
schen, was ihn zum viertgroften Bezirk
Hamburgs macht. Die Einwohnerdichte des
Bezirks Eimsbuttel liegt bei 5.420 Einwoh-
nern pro km? was dem zweiten Platz unter
den Hamburger Bezirken entspricht und
deutlich lber dem Hamburger Durchschnitt
liegt. In Bezug auf die Bevolkerungsgruppe
der Uber 65-Jahrigen weist der Bezirk Eims-
blttel mit 50.958 Personen einen Anteil von
18,4 % auf und belegt damit den dritten Rang
unter den Hamburger Bezirken.

43.197 Kinder und Jugendlichen leben im Be-
zirk, was einem prozentualen Anteil von
15,6 Prozent entspricht und leicht unter dem
Durchschnitt liegt. Des Weiteren existieren
im Bezirk 208 Kindertagesstatten, was die
zweithOdchste Anzahl aller Bezirke darstellt.

Es werden 85,6 % der Flache des Bezirks flr
Siedlungs- und Verkehrsflache genutzt, was
deutlich GUber dem Durchschnitt Hamburgs
liegt. Die stadtebauliche Dichte nimmt im Be-
zirk von Suden nach Norden stadtauswarts
tendenziell ab, wahrend die Begriinung
stadtauswarts zunimmt.

Insbesondere die zentrumsnahen Stadtteile
Eimsbittel und Hoheluft-West, welche die
bevdlkerungsreichsten Stadtteile in Ham-
burg sind, sind durch eine hohe Bebauungs-
dichte sowie eine geringe Ausstattung an
Grin- und Freiflaichen gekennzeichnet. Auch
in Teilen von Stellingen und Eidelstedt sind
hoch belastete Gebiete zu verzeichnen. Eine
starke Versiegelung und dichte Bebauung
resultieren in einer signifikanten Reduktion
von Kaltluftstrémungen, was zu erhdhten
Temperaturen im Stadtraum fihrt.

Die duBeren Stadtteile hingegen sind durch
eine geringe Bebauungsdichte gekennzeich-
net, wobei insbesondere Ein- und Zweifami-
lienhduser vorherrschen. Folglich ist hier ein
groleres Angebot an Griin- und Freiflachen
zu verzeichnen, welches die Kaltluftzirkula-
tion beglnstigt und somit zu einer Abkih-
lung des Stadtraums beitragt.

Die Eimsbltteler Achse, eine Landschafts-
achse, die durch den gesamten Bezirk ver-
lauft, stellt einen wesentlichen Faktor in der
Regulierung des Hamburger Stadtklimas dar.
Das Waldgebiet Niendorfer Gehege, welches
eine Flache von 142 Hektar umfasst, stellt
die groBte Grinflache im Bezirk Eimsbittel
dar und leistet dartber hinaus einen wichti-
gen Beitrag zum Biotopverbund. Die zweite
Landschaftsachse in Eimsbittel ist das Als-
tervorland, welches sowohl Griin- als auch
Wasserflachen enthalt. Die Alsterachse liegt
jedoch nur zu einem geringen Teil im Bezirk
Eimsbittel und flihrt gréoBtenteils durch wei-
tere Bezirke.

Insgesamt kann flr den Bezirk von einer ver-
gleichsweise hohen Vulnerabilitat gegenliber
Hitze im Klimawandel ausgegangen werden.
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Abbildung 15: Hitzebelastung Eimsbuttel.
Quelle: Stadtklimaanalyse BUKEA (2023), Bearbeitung durch GreenAdapt.




ANHANG 11.4 HAMBURG-NORD

Der Bezirk Hamburg-Nord umfasst 13
Stadtteile:

Alsterdorf, Barmbek-Nord, Barmbek-Sid,
Dulsberg, Eppendorf, Fuhlsbittel, Gro Bor-
stel, Hohenfelde, Hoheluft-Ost, Langenhorn,
Ohlsdorf, Uhlenhorst und Winterhude.

In Bezug auf die BevdlkerungsgroRe belegt
der Bezirk mit seinen 328.454 Einwohnerin-
nen und Einwohnern den zweiten Rang inner-
halb der Hamburger Bezirke. Die Bevolke-
rungsgruppe der Uber 65-Jahrigen umfasst
51.758 Personen, was einem Anteil von
15,8 % entspricht.

Die Gruppe der Kinder und Jugendliche um-
fasst 46.305 Personen, was einem Anteil
von 14,1 % entspricht. Die Anzahl von 201
Kindertagesstatten entspricht Rang 3 in
Hamburg.

Des Weiteren sind 151.062 Menschen als
sozialversicherungspflichtige Beschaftigte
tatig, was den zweiten Rang unter den Ham-
burger Bezirken bedeutet.

Der Anteil der Siedlungs- und Verkehrsfla-
chenim Bezirk Nord ist mit 93,6 % der hochs-
te aller Hamburger Bezirke. In dieser Aufzah-
lung ist ebenfalls der Flughafen in Fuhlsbut-
tel zu nennen.

Grinflachen fungieren als Kaltluftentste-
hungsflachen und Gben somit einen positiven
Einfluss auf das lokale Klima aus. Ein vorteil-
hafter Aspekt ist dabei die effektive Vertei-
lung dieser Kaltluftentstehungsgebiete, zu
denen unter anderem der Stadtpark, der
Ohlsdorfer Friedhof, diverse Kleingartenan-
lagen, die Alster sowie das norddstlich an-
grenzende Naturschutzgebiet Raakmoor
zahlen.

In einigen hochverdichteten Quartieren, wie
beispielsweise Hohenfelde, Winterhude nérd-
lich des Stadtparks, im westlichen Eppendorf,
sowie in Barmbek-Sid und Barmbek-Nord,
ist dagegen der stadtische Warmeinseleffekt
besonders stark ausgepragt.

In diesen Gebieten sind Temperaturunter-
schiede von mehr als 3 °C bis 4 °C im Ver-
gleich zu den umliegenden Gebieten fest-
zustellen. Die Diskrepanz in den Temperatur-
werten ldsst sich auf mehrere Faktoren zu-
rickfihren, darunter die intensive Bebau-
ungsdichte, der Mangel an Grunflachen und
die begrenzte Verfligbarkeit von Kaltluftent-
stehungsflachen in diesen spezifischen
Quartieren.

In ihrer Gesamtheit flihren diese Faktoren
dazu, dass Hamburg-Nord als ein tGiberdurch-
schnittlich hitzevulnerabler Bezirk eingestuft
werden kann.
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Abbildung 16: Hitzebelastung Hamburg-Nord.
Quelle: Stadtklimaanalyse BUKEA (2023), Bearbeitung durch GreenAdapt.
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ANHANG 11.5 WANDSBEK

Der Bezirk Wandsbek umfasst 18
Stadtteile:

Bergstedt, Bramfeld, Duvenstedt, Eilbek,
Farmsen-Berne, Hummelsbittel, Jenfeld,
Lemsahl-Mellingstedt, Marienthal, Poppen-
blttel, Rahlstedt, Sasel, Steilshoop, Tonn-
dorf, Volksdorf, Wandsbek, Wellingsbittel
und Wohldorf-Ohlstedt.

Der Bezirk Wandsbek ist der Bezirk mit der
hochsten Einwohnerzahl in Hamburg
(455.185). Die Bevolkerungsgruppe der tber
65-Jahrigen umfasst 96.288 Personen, was
einem Anteil von 21,2 % entspricht. Damit
belegt der Bezirk Wandsbek den ersten Platz
unter allen Hamburger Bezirken. Die aktuell
hohe Quote an Personen tiber 65 Jahren wird
sich in Zukunft weiter erhdhen. Fir das Jahr
2040 wird ein Anteil von 21,2 % prognosti-
ziert, was den hdéchsten Wert innerhalb
Hamburgs bedeuten wirde.

Mit 80.776 Kindern und Jugendlichen (17,7 %)
nimmt Wandsbek einen vorderen Platz unter
den Bezirken ein. Zudem verfligt der Bezirk
Uber 249 Kindertagesstatten und liegt somit
an der Spitze aller Hamburger Bezirke. Auch
hinsichtlich der Anzahl der sozialversiche-
rungspflichtig Beschaftigten (176.294)
nimmt Wandsbek eine Spitzenposition inner-
halb Hamburgs ein.

Der Anteil der Siedlungs- und Verkehrsflache
an der Bezirksfliche betragt 68,4 %, wah-
rend 30,3 % der Bezirksflache als Grlnflache
ausgewiesen sind. Der Bezirk verfligt Uber
ausgedehnte Wald- und Naturschutzgebiete,
deren Ausweitung in Planung ist.

Eine hohe Hitzebelastung ist insbesondere in
den dichter bebauten Stadtteilen wie Eilbek,
Marienthal, Wandsbek sowie im westlichen
Rahlstedt zu verzeichnen, ansonsten weist
der Bezirk ein recht heterogenes Bild auf.
Allerdings sind die hochverdichteten Berei-
che als besonders vulnerabel einzustufen,
insbesondere vor dem Hintergrund der de-
mografischen Entwicklung.
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Abbildung 17: Hitzebelastung Wandsbek.
Quelle: Stadtklimaanalyse BUKEA (2023), Bearbeitung durch GreenAdapt.




ANHANG 11.6 BERGEDORF

Der Bezirk Bergedorf umfasst 14 Stadtteile:
Allermoéhe, Altengamme, Bergedorf, Billwer-
der, Curslack, Kirchwerder, Lohbriigge,
Moorfleet, Neuallerméhe, Neuengamme,
Ochsenwerder, Reitbrook, Spadenland und
Tatenberg.

Mit einer Bevdlkerungszahl von 133.813
Personen stellt der Bezirk Bergedorf den
kleinsten Hamburger Bezirk dar. Zudem
weist er mit 845 Einwohnern pro km? die ge-
ringste Bevolkerungsdichte aller Hamburger
Bezirke auf. Es ist jedoch festzustellen, dass
der Anteil der Bevdlkerung lGber 65 Jahren
mit einem Wert von 19,3 % tber dem Durch-
schnitt liegt.

Des Weiteren ist der Anteil der Kinder und
Jugendlichen mit 18,4 % lGberdurchschnitt-
lich. Mit einer Siedlungs- und Verkehrsflache
von 31,2 % weist der Bezirk die geringste Be-
volkerungsdichte aller Hamburger Bezirke
auf.

Der Bezirk Bergedorf ist insbesondere im
studlichen Teil durch eine hohe landwirt-
schaftliche Nutzungsintensitat gekennzeich-
net, wobei die weniger hitzebelasteten Vier-
und Marschlande eine herausragende Stel-
lung einnehmen. Gebiete mit hdherer Hitze-
belastung sind allerdings in den Stadtteilen
Bergedorf, Neuallermdhe, Lohbriigge sowie
in Teilen von Moorfleet und Allermdhe zu
verzeichnen.

Betrachtet man den Bezirk im gesamtstadti-
schen Vergleich, kann ihm insgesamt ein ge-
ringes bis maRiges Hitzebelastungspotenzial
zugeschrieben werden. Allerdings ist eine
fokussierte Betrachtung bestimmter raum-
lich begrenzter Bereiche im Bezirk erforder-
lich. Zudem wird der Anteil der Bevolkerung,
der Uber 65 Jahre alt ist, von aktuell 19,3 %
auf 23,5 % im Jahr 2040 steigen. Dies weist
auf eine Zunahme der Verwundbarkeit hin.
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Abbildung 18: Hitzebelastung Bergedorf.
Quelle: Stadtklimaanalyse BUKEA (2023), Bearbeitung durch GreenAdapt.




ANHANG 11.7 HARBURG

Der Bezirk Harburg umfasst 17 Stadtteile:
Altenwerder, Cranz, EiBendorf, Francop, Gut
Moor, Harburg, Hausbruch, Heimfeld, Lang-
enbek, Marmstorf, Moorburg, Neuenfelde,
Neugraben-Fischbek, Neuland, Rénneburg,
Sinstorf, Wilstorf.

Die Bevolkerungszahl des Bezirks Harburg
belauft sich auf 176.868 Personen, womit
dieser den sechsten Rangplatz aller Hambur-
ger Bezirke einnimmt. Im Gegensatz zu den
anderen Hamburger Bezirken verzeichnete
der Bezirk Harburg in den vergangenen zwei
Jahrzehnten einen Bevoélkerungsriickgang.
Im Vergleich der Bevdlkerungszahlen von
Dezember 2023 und Dezember 2000 ist ein
Rickgang von fast 10% zu verzeichnen.
Trotzdem weisen einige Stadtteile Harburgs
nach wie vor eine hohe Bevolkerungsdichte
auf.

In Bezug auf die Gesamtzahl der Einwohne-
rinnen und Einwohner ist festzuhalten, dass
30.365 Personen der Gruppe der Ulber
65-Jahrigen angehoren (17,2 %). Der Anteil
der Kinder und Jugendlichen betragt 18,8 %
und umfasst 33.282 Personen.

Der Anteil der Siedlungs- und Verkehrsflache
an der Gesamtflache des Bezirks ist mit
40,7 % vergleichsweise gering und liegt deut-
lich unter dem Hamburger Durchschnitt.

Aus stadtklimatischer Perspektive prasen-
tiert sich Harburg mit einer vorteilhaften
Lage an den Randbereichen sowie einer Kalt-
luftversorgung durch angrenzende landwirt-
schaftliche Flachen in Neuenfelde, Francop,
Cranz und Neuland sowie in Natur- und
Landschaftsschutzgebieten wie dem Natur-
schutzgebiet Fischbeker Heide oder dem
Hamburger Staatsforst.

Die auf den Griinflachen entstehende Kalt-
luft kann durch Flurwinde in die Bebauung
transportiert werden, wodurch den Sied-
lungsbereichen eine gute Durchliftung ge-
boten wird. Abgesehen vom inneren Zent-
rumsbereich Harburgs fihren diese Kaltluft-

volumenstrdme zu einer nur geringen bio-
klimatischen Belastung durch schwache oder
makige Warmeinseleffekte.

In der Gesamtschau profitiert Harburg von
seinen eigenen sowie den angrenzenden
Grunflachen. Allerdings zeigt sich der Stadt-
teil gleichzeitig als sensibel in Bezug auf eine
intensivere Nutzung durch den Bau neuer
Quartiere und eine Verdichtung.

Diesbezliglich ist zu beobachten, dass die
Hitzebelastung in verdichteten Wohn- und
Gewerbegebieten sowie entlang besiedelter
Verkehrsachsen bereits gegenwartig und
aller Voraussicht nach auch zuklnftig splr-
bar ist.
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Abbildung 19: Hitzebelastung Harburg.
Quelle: Stadtklimaanalyse BUKEA (2023), Bearbeitung durch GreenAdapt.




GESUNDHEITSRELEVANTE INDIKATOREN DES HAMBURGER
KLIMAFOLGENMONITORINGS

ANHANG 12

In der nachfolgenden Ubersicht werden die-
jenigen Indikatoren des Klimafolgenmonito-
rings aufgezeigt, die flir das HAP-Monitoring
von relevantem Nutzen sein kdnnen.

Wie in Kapitel 9.8 des vorliegenden HAP dar-
gelegt, sollte sich die Monitoring- und Evalu-
ierungsmethode u. a. auf das bestehende
Klimafolgenmonitoring der BUKEA stiitzen.

Handlungsfeld Indikator-Nr. Indikator-Titel
S-TP-03a HeiBBe Tage / Eistage
Wetter und Klima S-TP-03b Sommertage / Frosttage
S-S0-08 Sonnenscheindauer
I-SL-01 Sommerlicher Warmeinseleffekt
planung
I-GS-01 Hitzewarnungen
1-GS-02 Hitzewellen
I-GS-03 Temperatur der Badegewasser
Gesundheit & Soziales
1-GS-04 Cyanobakterienbelastung von Badegewdssern
I-GS-05 Cyanobakterienbelastung der Alster
I-GS-06 Ubersterblichkeit wihrend Hitzeperioden
I-VE-02 Spitzenwasserverbrauch
FP-01 Bevélkerungsstand
Flankierende Parameter FP-02 Betagte
FP-03 Altersgruppen
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ANHANG 13 +~PLANEN UND UMSETZEN" ("DUAL TRACK") ALS BESONDERES
CHARAKTERISTIKUM DES ERSTELLUNGSPROZESSES

Im Rahmen eines ,Dual Tracks” aus ,Planen Gesundheitswesen
und Umsetzen” wurde die Moéglichkeit wahr- « AEKHH

genommen, bereits wahrend der Erstellung
des HAP eine Reihe von neuen MaBnahmen in
der Sommersaison 2024 umzusetzen:

Sozialbehérde

« Digitale Kartierung Kdhler  Orte:
co https://tlp.de/div/p

. Offentlichkeitskampagne ,Bei Hitze gel-
ten eben andere Regeln”

« Internet-Auftritt mit praktischen Tipps
rund um Hitze: co https://t1p.de/dvfcv

« EURO 2024 - Fan-Zone: Im Austausch
mit der Eventagentur ,Bergmanngruppe”,
die die Fan-Zone im Auftrag der Hamburg
Tourismus GmbH organisierte, konnten
konkrete Hitzeschutzmalnahmen flr die
Fan-Zone mit den Schwerpunkten Trink-
wasser und Verschattung sowie Informa-
tionen und Kommunikation zu Hitze erar-
beitet werden.

Fachbehorden

» Vorbereitung der EURO 2024 auch unter
den Aspekten des gesundheitlichen Hit-
zeschutzes

« Verteilung der vom Bundesamt flr Strah-
lenschutz (BfS) kostenlos zur Verfligung
gestellte Sonnencremespender im Um-
feld des Volksparkstadions und in der
Fan-Zone (insgesamt 20 Stiick)

Sport

Erarbeitung eines ,Musterhitzeschutzplans
fir den organisierten Sport” unter der Feder-
fihrung der Allianz fur Klimawandel und Ge-
sundheit (KLUG) gemeinsam mit der Hambur-
ger Sozialbehdrde, dem Hamburger Sport-

. Tragt das Thema ,Hitzeschutz” in die

Arzteschaft und kommuniziert aktiv
Uber konkrete Publikationen und
Fortbildungen

Bildet einen Ausschuss flir Arbeits-
und Umweltmedizin und Strategien
gegen den Klimawandel

Setzt das Curriculum der Bundes-
arztekammer Klimawandel und
Gesundheit um

Hitzeaktionstag 5. Juni 2024: Ver-
anstaltung fir Arzteschaft zu Medika-
tion, Kommunikation und Umsetzung
in der Praxis)

Juni-Ausgabe 2024 des Hamburger
Arzteblattes gibt Informationen tber
das Hitzetelefon der FHH (115)
Weiterleiten von Infos aus dem KLUG-
Newsletter an das Arzteblatt
Hamburg

« Hamburger Hausarzteverband
» Informationen zu Hitze und klimasen-

sibler Beratung im eigenen Newsletter
verteilt

« Mai: Tag der Hausarztmedizin, Hitze

als Fortbildungsveranstaltung

« HKG
« Informationen iber den eigenen

Newsletter verteilt

Marz 2024: erste Informationsver-
anstaltung zu Hitzeschutz in
Krankenhausern

22. April 2024: Hitzeschutz Thema bei
Treffen der Umweltexpertinnen und
-experten der Krankenhauser

Verein (HSV), Hamburger Sportbund (HSB), « UKE

Deutschen Olympischen Sportbund (DOSB) « Eigener Musterhitzeschutzplan
und dem Zentrum fir Praventivmedizin und « Kudhlinseln im kommenden Jahr
Digitale Gesundheit, Universitatsmedizin
Mannheim als Handlungsempfehlung fir den
organisierten Sport co https://t1p.de/div7p.

« Asklepios Kliniken
» Vorstandsbeschluss zu Hitzeschutz in
den Asklepios Kliniken angestrebt



https://t1p.de/div7p
https://t1p.de/dvfcv
https://t1p.de/div7p

« BG Klinik Hamburg
« Pilotprojekt Anschaffung von
Kihlwesten

Kita und Schulen

« Praventionsprojekt gemeinsam mit der
Hamburgischen Arbeitsgemeinschaft fir
Gesundheitsforderung e. V. (HAG) und
der Elbkinder Vereinigung Hamburger Ki-
tas gGmbH (Elbkinder), Schulungen mit
padagogischen Fachkraften, Eltern der
Kinder sollen mitgenommen werden

+ Hitze als Thema im Gesunde-Kita-Netz-
werk der HAG gesetzt, verstarkter Aus-
tausch und Teilen von Best-Practice-
Beispielen

Universitaten

« Kongress der HAW: ,Die Licke Uberbri-
cken: Klimawandel und Gesundheit - ein
Symposium flr Studierende und Auszu-
bildende in den Gesundheitsberufen” im
September 2024: o https://t1p.de/ax95k
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