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Erkenntnisse aus Wissenschaft und Praxis



I. Einzelhandel unter Druck

• Wachsender Online Handel
• Fachkräftemangel
• Fachmarktzentren auf der grünen 
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I. Dilemma der kommunalen 
Verwaltung & Politik

Klimaschutz und Stadtumbau fördern: Ja!
Parkflächen reduzieren, Autoverkehr einschränken: 
Nein!



II. Forschungsstand

• Diverse Studien belegen einen positiven Zusammenhang 
zwischen einer fußgänger- und fahrradfreundlichen 
Stadtgestaltung und Umsätzen im Einzelhandel.

• Verkehrsberuhigungsmaßnahmen wirken sich unterschiedlich 
aus; Gastronomie profitiert stärker als Einzelhandel.

• Aber: Datenlage dünn; Studien basieren oft auf Selbstauskünften 
der Einzelhändler; Großstädte überrepräsentiert; Klein- und 
Mittelstädte nur vereinzelt repräsentiert.

Was wissen wir?

xxx



II. Forschungsstand

Umsatz im Verhältnis zur 
Verkehrsmittelwahl der Kundschaft

Quelle: BMVI 2019



II. Forschungsstand

Wie kommen Kundinnen 
und Kunden in die Innenstädte?

Quelle: von Schneidemesser 2022



II. Forschungsstand
Aktuelle Fallstudie: Entwicklung der 
Passantenfrequenz in Berliner 
Geschäftsstraßen mit und ohne 
Intervention (Auswertung von 
Mobilfunkdaten 2019 - 2023)

Quelle: Hardinghaus, M., Nieland, S., Schuppan, J., 
Cyganski, R. & Prieto Mota, A. (2025, im Erscheinen)



III. Handlungsempfehlungen

• Innenstadt muss attraktiv sein
• Aufenthaltsqualität steigern
• Erreichbarkeit gewährleisten
• Alternativen zum Pkw stärken
• Parkraumbewirtschaftung
• Vorhandene Parkflächen effizienter nutzen
• Ganz wichtig: Lieferverkehr gestalten

Daniel Bartolomé https://www.barcelona.cat/imatges/ca/search/26869/
una-nena-salta-entre-bancs-en-forma-d/



III. Handlungsempfehlungen

Erreichbarkeit: Beispiel Straßburg, Parkgebühr 
4,20€ pro Tag inklusive  unbegrenztes Bus-
/Tram-Ticket für alle Fahrzeuginsassen 



IV. Fazit

1. Nur wenn die Innenstadt emotional berührt, 
hat der Einzelhandel eine Chance.

2. Widerstand gegen 
Verkehrsberuhigungsmaßnahmen ist ganz 
normal.

3. Verkehrsberuhigungsmaßnahmen können 
die Krise des Einzelhandels nicht 
kompensieren, aber durchaus abmildern.

4. Dialog mit den Einzelhändlern suchen! 

Quelle: pixabay, planet_fox
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